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Presentacion

PhotoGestidon nace con el objetivo de crear una herramienta de gestion para
fotografos profesionales, laboratorios fotogréficos y tiendas de fotografia que
les permita llevar un control total de su negocio.

Para ello en su dia se tomo la opinidn de un extenso grupo de fotdgrafos
profesionales y nos reunimos con todos ellos para tratar de conocer a fondo
sus necesidades. La Asociacién de Fotégrafos Profesionales de Valencia fue la
precursora de este proyecto, lo avaldé y aportd sus conocimientos desde el
primer momento.

A partir de ese analisis y disefio inicial Arcadina ha desarrollado un software
completamente adaptado a las necesidades del negocio fotografico. Un
producto en constante evolucién gracias al contacto directo con nuestros
clientes que dia a dia nos aportan ideas para mejorar.

Ademas, en Arcadina intentamos seguir la evolucion del mercado fotografico
para ir adaptando a nuestro producto aquellos avances tecnoldégicos o cambios
en la legislacion que consideremos necesarios.

El objetivo de Arcadina es ofrecer al sector fotografico una herramienta que
cubra todas sus necesidades de gestion, ofrecer un servicio técnico
especializado y de calidad, y consolidar a PhotoGestion como el referente a
nivel nacional en cuanto a software de gestion para profesionales de la
fotografia.

bgestion
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Introduccion

Objetivos de PhotoGestion

PhotoGestion tiene como objetivo permitir al profesional de la fotografia una
gestion integral de su negocio tanto en lo referente a la gestion de una tienda
de fotografia (TPV, facturacién, compras, control de almacén, control de caja,
gastos, cobros, pagos, informes y listados) como en lo referente a la gestion
especifica de un estudio fotografico (gestion de revelados de aficionado y
profesional, gestién de trabajos fotograficos, contratos, archivo digital, archivo
de negativos y agenda).

PhotoGestion es una gestion sencilla. Se ha prestado especial atencién al
disefio de sus pantallas y a su usabilidad. La intencidn final ha sido conseguir
un producto completo pero que no confunda al usuario final con demasiadas
opciones.

PhotoGestion dispone de las siguientes funciones:
Compras (pedidos, albaranes, facturas, cobros y control de stock)
Ventas ( TPV, presupuestos, albaranes, facturas y cobros)
Control de caja (valoracion de caja, control de gastos y cobros varios)

Mantenimiento de Clientes, Articulos, Proveedores, Acreedores, Datos de la
empresa, etc.

Fotografia (Gestion de Trabajos, Gestién de Revelados, Archivo de
Negativos y Archivo Digital).

Agenda.
Listados.
Utilidades.

Herramientas de configuracion.
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Requisitos de Photogestion

Requisitos Minimos
Los requerimientos minimos para utilizar el programa PhotoGestion son los
siguientes:

Sistema Operativo Windows XP.

512 Mb RAM

1 GB de espacio libre en disco duro

Lector de CD-ROM

Monitor con resolucién de 1024x768 y 256 colores

Impresora normal

Requisitos recomendados
Los requerimientos recomendados para un funcionamiento O&ptimo del
programa PhotoGestidn son los siguientes:

Sistema Operativo Windows XP

2GB de RAM

20GB de espacio libre en disco duro

Monitor con resolucién de 1280x1024 y color 32 bits

Impresora A4

Impresora de Tickets

Cajon portamonedas conectado a la impresora de tickets

Lector de Codigos de barras

Versiones de Photogestion

Actualmente existen dos versiones de Photogestion: Photogestion vy
Photogestion Pro.

Cuando leyendo este manual usted encuentre la siguiente imagen: [
significara que esa caracteristica solo esta disponible para el Photogestion Pro.
El resto de caracteristicas son comunes a ambas versiones.
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Instalacion

Instalacion en ordenador principal

La instalacién del programa en el ordenador principal se ha de realizar tanto si
vamos a trabajar con un Unico ordenador, como si vamos a trabajar en una
red de varios ordenadores.

Los pasos a seguir son los siguientes:

1) Si instalamos desde un CD, al introducirlo aparecera una pantalla como la
siguiente. Debemos seleccionar la opcidn ‘Instalar en ordenador principal’:

arcadina

group

)gestion

Platinum 4.50

Instalar en ordenador

Informacion importante
Manual del Usuario
Salir
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2) A continuacion se nos muestra la primera pantalla de la instalacién en la
que se nos dice que cerremos todas las aplicaciones que tengamos abiertas y
que pulsemos el botén ‘Siguiente’.

& Instalar - PhotoGestion Pro 5 Qlﬁlgl

Bienvenido a la instalacion de
PhotoGestion Pro 5

Se instalara Seridor PhotoGestion Pra 5 en su ordenadar.

Se recomienda cerrar todas las aplicaciones antes de realizar
lainstalacidn

Pulse Siguiente para continuar, Cancelar para cerrar la
instalacidn.

3) El programa de instalacién nos pide la ruta donde queremos instalar
Photogestion.

& Instalar - PhotoGestion Pro 5

Seleccione carpeta de destino
iDonde debe instalarse PhotoGestion Pro 59
—_J PhotoGestion Pro 5 se instalara en la siguiente carpeta

Para continuar pulse Siguiente. Si desea cambiar |a carpeta pulse Buscar.

Buscar

Se necesitan 85,3 MB de espacio en disco.

[ << Ards ” S\gu\ente»} [ Cancelar I

Es recomendable dejar la ruta que aparece. Pulsar ‘Siguiente’.
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4) El programa nos pide que le indiquemos el nombre de la carpeta que se
creara en el menu inicio para Photogestion. Pulsar ‘Siguiente’.

(= Instalar - PhotoGestion Pro 5

Seleccione el grupo de la aplicacion
;Donde se pondran los accesos a la aplicacidn?
Sewan acrearaccesos ala aplicacion en la siguiente carpeta del mend Inicio,

Para continuar pulse Siguiente. Si desea cambiar [a carpeta pulse Buscar.

I Buscar ...

[ == Atras ” Siguiente == | [ Cancelar ]

5) El programa de instalacion esta preparado para instalar Photogestion.
Pulsar ‘Instalar’.

{= Instalar - PhotoGestion Pro 5

Preparado para instalar
La instalacion esta preparada para instalar la aplicacion en su ordenador,

Pulse Instalar para continuar, o pulse Atras si quiere cambiar alguna opcidn.

Destina:
ClArchivos de programaiPG

Carpeta mend Inicio
Photogestion

[ == Afras ” Instalar ][ Cancelar ]
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6) La siguiente pantalla es la pantalla que indica el progreso de copia de los
archivos.

{= Instalar - PhotoGestion Pro 5

Instalando h
Par favor, espere mientras se instala PhotoGestion Pro 5 en su ordenadar.

Extravendo ficheros ...
ClArchivos de programalP GlyudaiANUALP G HLP

Cancelar

Cuando acabe la instalacion aparecera un icono de acceso directo a
PhotoGestion en el escritorio de Windows. Pulsando sobre él accederemos al
programa y podremos empezar a trabajar.

Instalacion en ordenador de red

PhotoGestion permite trabajar en red con varios ordenadores.

Esto puede resultar muy util por ejemplo cuando queremos trabajar con el TPV
de PhotoGestion desde el mostrador y realizar labores de gestién o consultar la
agenda de PhotoGestidn desde otros equipos.

Los pasos a seguir son los siguientes:
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1) Si instalamos desde un CD, en la pantalla de instalacion deberemos
seleccionar la opcién ‘Instalar en ordenador de red”:

areadina

photogestion

Platinum 4.00

‘962 01 83 12 - info@arcadina.com - www.arcadina.com

2) A continuaciéon se nos muestra la primera pantalla de la instalacién en la
que se nos dice que cerremos todas las aplicaciones que tengamos abiertas y
que pulsemos el botén ‘Siguiente’.

(= Instalar - PhotoGestion Pro 5 @@EI

Bienvenido a la instalacion de
PhotoGestion Pro 5

Se instalara Cliente PhotoGestion Pro 5 en su ordenadar,

Se recomienda cerrar todas |as aplicaciones antes de realizar
la instalacidn.

Pulse Siguiente para continuar, Gancelar para cerrar la
instalacidn
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3) El programa de instalacion nos pide la ruta donde queremos instalar
Photogestion.

£ Instalar - PhotoGestion Pro 5

Seleccione carpeta de destino
i Donde debe instalarse PhotoGestion Pro 57
’J PhotoGestion Pro & se instalard en la siguiente carpeta.

Para continuar pulse Siguiente. 8i desea camblar la carpeta pulse Buscar

| Buscar

Se necesitan 38,5 MB de espacio en disco.

[ =< Alrds ” S\guleme”l [ Cancelar ]

Es recomendable dejar la ruta que aparece. Pulsar ‘Siguiente’.

4) El programa nos pide que le indiqguemos en qué ordenador y en qué
directorio se encuentra instalado el ordenador principal de Photogestion.
Pulsamos sobre el botdn ‘Buscar’ para buscar por la red el ordenador que tiene
instalado el Photogestion y actia como ordenador principal.

& Instalar - PhotoGestion Pro 5

Seleccione donde estd instalado el servidor

Busque la campeta compartida de la red local donde esté instalado el senidor de
PhotoGestion

Busgue el fichero PhotoGestion exe en el servidor {otro ordenador) de |a red

| I Buscar

[ <= Atrds H S\guiente»l [ Cancelar ]
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5) Al pulsar ‘Buscar’ nos mostrara una pantalla donde tenemos que ir
moviéndonos por la red y buscar el ordenador principal de Photogestion.

Buscar ... I‘E|E|

Buscar en; T“! Arcadina2 v Q9 s A e
% Documentos recientes
L,b ' Esciitorio
5 (23 Mis documentos
Documentos i MiPC
ISpientey 4, Disco de 32 (&)
== < Discolocal [C)
L 2 Unidad DVD/CD-RW (D:]
Bl % Mis sitios de red
@ Todalared
¥ Red de Microsaft Windows

G

tdis documentos

%!

Mi PC
g Nombre: | Bt ‘ l Abrir ]
Mis sitios dered  Tipo: | Phaotogestion. exe w ‘ l Cancelar ]

6) Una vez llegamos a la carpeta de PhotoGestion debemos seleccionar el
archivo ‘photogestion.exe’ y pulsar ‘Abrir’.

Buscar ... f E]
Buscaren | .2 PG en Hobhit22 v 0% M
- )avyuda
(D [ZhBASE
Documentos | (B0
recientes I[)MASTER_2011
= i[ﬂ Reports
& e
E seritario
Tipo: Aplicacitn
Tamafio: 14,5 MB
//. Fecha de modificacidn: 30f05/2011 17:55
Mis documentos
MiPC
g Mombre: |photogastiom V‘ [ Abrir ]
Mis sitios de red | Tipo: |Photugestmn.exe v‘ [ Cancelar ]
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7) El programa nos informara de la ruta de red que le hemos indicado para el
ordenador principal. Pulsamos ‘Siguiente’.

£= Instalar - PhotoGestion Pro 5

Seleccione donde esta instalado el servidor

Busque |a carpeta compartida de |a red [ocal donde esté instalado el servidor de
FhotoGestion

Busque el fichero PhotoGestion exe en el sewvidor (ofro ordenador) de la red

|MHobhiItZZFGphotogestion. exe | Buscar...

== Alras “S\gulerﬁnl [ Cancelar

8) El programa nos pide que le indiquemos el nombre de la carpeta que se
creara en el menu inicio para Photogestion. Pulsar ‘Siguiente’.

= Instalar - PhotoGestion Pro 5

Seleccione el grupo de la aplicacion
;Donde se pondran oS accesos a la aplicacin?
Sevan a crear accesos ala aplicacion en la siguiente carpeta del mend Inicio

Para continuar pulse Siguiente. Si desea cambiar |a carpeta pulse Buscar.

‘ Busear

=2 Afrds ”Siguieq&g»] [ Cancelar

12 . Instalacion PhotoGestion Manual del Usuario



9) El programa de instalacion estd preparado para instalar Photogestion.
Pulsar ‘Instalar’.

& Instalar - PhotoGestion Pro 5

Preparado para instalar
Lainstalacidn esta preparada para instalar la aplicacidn en suordenador,

Pulse Instalar para continuar, o pulse Atrds si quiere cambiar alguna opeidn

Desting:
ClArchivos de programalP G

Directorio del servidor:
UHobhit221P G

Carpeta mend Inicio:

[ =< Afras ”_ Instarabr J[ Cancelar ]

10) La siguiente pantalla es la pantalla que indica el progreso de copia de los
archivos.

& Instalar - PhotoGestion Pro 5

Instalande
Por favar, espere mientras se instala Photosestion Pro 5 en su ordenador:

Extrayendo ficheros ...
CArchivos de programatP GiyudatMANUALPG HLP

| Cancelar

Cuando acabe la instalacion aparecera un icono de acceso directo a
PhotoGestion en el escritorio de Windows. Pulsando sobre él accederemos al
programa y podremos empezar a trabajar.

El Unico requisito para que funcione un ordenador en red es que el ordenador
principal esté conectado.
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Iniciacion

Recorrido por PhotoGestion

A continuacion veremos como esta distribuida la nueva interfaz grafica de
PhotoGestion. Revisaremos la estructura de los menuds, conoceremos los
paneles de accesos directos y veremos como funciona la ayuda del programa.

= MASTER 2011 - PhotoGestion 5 Pro Platinum

= Foros de syuda

s Enviar corren

& ‘

M Shas

Factrr s mmg@ oos, | | seaumerts

= | ( 5
Revelodos | | st reveloda ventario Listados . @
i i (TR L Salir
m Emplescios

Reg llegada | | Uegadabolsa | || 5 Estadisticas

Tino. +34 95 201 8312 info@photogestion.net it fiwvew photogestion.net

(Servidor) | 13062011 |

Al abrir el programa y seleccionar una empresa nos encontramos con ésta
pantalla, que podriamos dividir en varias partes:

1. Menu

2. Panel de accesos directos
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3. Barra de estado
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Recorrido por los mens

Menu Archivo

Contiene las opciones de configuraciéon de la empresa, asi como las opciones
de configuracién del programa.

Utiidades Ayuda

-{;:3' Cambiar empresa

[ Mueva Ejercicia
t'-'-ﬁ' Muewa Empresa
W Datos de la Empresa

@) Eliminar emprasa

S Control de Accesos
@ Configuracian

[ saly

Menu Utilidades

Contiene las utilidades del programa: copia de seguridad, volcado de datos,
actualizar precios, recalculo de datos, reorganizacion de la informacion y el
disefiador de documentos.

l%; Restaurar Copia
3 valcar Datos

% Actualizar Precios

& Recalcular
- : 25
- Reorganizar Informacion

&3 Traspaso contabiidad
7 Editar cuentas contables

é; Copsultar clientes F11

.5] Consultar articulos F1z

i-;\;r Disefiador de documentos

PhotoGestion Manual del Usuario Iniciacién « 17



Mena Ayuda

Contiene la ayuda del programa, el apartado de preguntas y respuestas, las
novedades de las nuevas versiones de PhotoGestidn, la conexion a la Web de
PhotoGestidn, la informacidn del sistema y el apartado ‘Acerca de’.

& Contenidos
& Preguntas v Respuestas
& Movedades I

@} PhotoGesticn en Internet, .,

i) Acercade
¥ Informacidn del Sistema
2 Comprobar actualizaciones

Descripcion del panel de accesos directos

El panel de accesos directos tiene como funcién permitir al usuario un acceso
réapido a las opciones de PhotoGestién. El panel estd agrupado por distintos
subpaneles de distintas funcionalidades.

Panel Ventas

Contiene todo lo relacionado con el ciclo de ventas:
TPV
Presupuestos
Albaranes
Facturas
Facturacion de albaranes

Gestion de cobros
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Panel Compras [

Contiene todo lo relacionado con el ciclo de compras:

Pedidos
Albaranes

Facturas

Yentas

w—
sng | =
TR Presupuestos
@
Gestion cobros Albaranes
@
Facturar alb. Facturas

Pedidos

)

£ [m]
+1]
=
o

&3

m
g |||1||
=
4
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Panel Revelados [

Contiene todo lo relacionado con la gestion de revelados:

Gestion Revelados
Alta Revelados
Registrar llegadas

Llegada bolsa

Panel Inventario @3

i
]

Revelados Alka revelado

4

o

Feg. legada Llegada bolsa

=

Control del inventario y regularizacién de stock:

Inventario

Regularizacion

-

Invertario

Regularizacion

20 - Iniciacion
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Panel Caja

Contiene varias opciones relacionadas con caja:
Control de caja
Gastos

Cobros varios

9
=

Contral caja

%

Gastos

-

3

Cobros

Panel Informacion
Contiene todos los listados del programa agrupados por tipos e informes y
graficas de gran utilidad para evaluar la evolucion de la empresa:

Listados

Estadisticas

R

M
Al

Estadisticas
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Opcion Listados

Contiene los listados del programa. Los listados ofrecen informacion muy
valiosa sobre las distintas areas de gestion del negocio. Se agrupan en varios
submenus: Ventas, Compras, Caja, Revelados, estudio, Mantenimientos,
Fiscal, Etiquetas y SMS.

l Listado de Yertas J ’ Imprimir facturss ] l Listado de Pedidos e Compras l I Listado de Caja l
I Listacio de tickets ] ’ Listado de Deudas por Cliente ] l Listado de Albaranes de Compras l I Listado de Gastos l
I Listado de Presupusstos de Yenta ] ’ Listada de Mérgenes y Beneficios ] l Listacio de Facturas de Compras l I Listacio de Cobros Yarios l
I Listado de Albaranes de Wenta ] ’Llﬂ. e Gastos por Medios de Pago ] l Listado de Invertario l I Listado de Cobros l
l List. de Regularizaciones de Stock l I Listado de Pagos l

Liztada de Articulas Listado de Acresdores Listado de Comprasivertas l I Listacio de Revelados l

Listado de Cliertes Listado de Empleados Listacio de impuesta l

l | l
l | l
I Listada de Provesdares ] ’ Listada de Pablaciones ] m
l I J

Listado de Trabajos
Cliertes
Listado de Grupos de Ventas l Listarko de Agenda l I—I

Listado de Negativos I*I
l Listadlo del Archivo Digital

Wolver

Listado de Grupos de Ariculos Ligtado de Grupos de Clientes

i Listado de Conceptos de Gastos

L. Situaciones Pedidos de Compra

Listado de Soportes Informéticos

Listado de Medios de Pago ]

L. Situaciones Presupuestos Verta Listado de Famiias de Fotografia

Apartado Ventas. Contiene listados relacionados con el ciclo de ventas.

Liztado de Yentas ]

Imprimir facturas ]

Listada de tickets Ligtado de Deudas por Cliente

Listado de Presupuestos de Yenta Listado de Margenes v Beneficios

Listacdo de Albaranes de Yenta

|
|
|
|

List. de Gastos por Medios de Pago

—

Listaclo ce Facturas de Verta l
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Apartado Compras. @@ Contiene listados relacionados con el ciclo de
compras.

[ Liztado de Pedidos de Compras

[ Liztado de Albaranes de Compras

[ Liztado de Facturas de Compras

|
|

[ Liztada de lresentarnio

[ Lizt. de Requlanzaciones de Stock

Apartado Caja. Contiene los listados relacionados con la caja de la empresa.

Listado de Caja

Listado de Gastos

Listado de Cobros

[ Listado de Cobros Varios
[ Listado de Pagos

Apartado Revelados [@@. Contiene los listados relacionados con los
revelados.

l Listado de Revelados

Apartado Estudio. [ZZ Contiene los listados relacionados con la parte del
estudio.

Ligtado de Trabajos

Listado de Agenda

Listado de Megativos

| |
| |
| l
| l

Listado del Archivo Digital
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Apartado Mantenimientos. Contiene los listados relacionados con todos los
mantenimientos.

Mantenimientos

Liztado de Articulos Liztado de Acreedores l

Liztado de Empleados l

[ Listadao de Cligntes

l Listado de Grupas de Articulas Listado de Grupos de Clientes I

Listado de Proveedaores l [ Listado de Poblaciones l

[ Listado de Grupos de Ventas

[ Listado de Conceptos de Gastos [ L. Situaciones Pedidos de Compra

[ Listado de Medios de Pago l [ Listado de Soportes Informéticos

[ L. Situaciones Presupuestos Venta l [ Listado de Familizs de Fotografia

Apartado Fiscal. Contiene los listados relacionados con los impuestos y el
listado de compras/ventas.

l Listada de Compras/Ventas l

l Listado de impuesto l

Apartado Etiquetas. Contiene las etiquetas de clientes y articulos.

l Clientes l

l Articulos l
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Opcion Estadisticas

Contiene informes y graficos Utiles para evaluar la evolucion del negocio.

[ Articulos por cliente Proveedores por articulo l

[ Cliente por articulo l [ Gaztos por acreedor l
l Acreedores por concepto de gasto

[ Articulos por proveedor

“ertas par meses l

Compras v gastos por meses l <j

Wolver

[ Wentss v COMPras por meses

“Wentas por grupos de articulos

Panel Estudio

Contiene las opciones especificas de un estudio fotogréfico:

Trabajos
Agenda
Negativos
Digital

UI‘E

Trabajos

Agenda
Megativos

£

Aichivo
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Panel Principal y Auxiliares
Este panel contiene todos los mantenimientos generales, tablas y grupos.
Dentro de los mantenimientos generales podemos encontrar:

Articulos

Clientes

Proveedores [T

Acreedores

Empleados

]

Articulos

o]

o
&
=
b
&

Proveedores

6|

Acreedores

Empleados

Auiliares

Al lado esta el botdon “Auxiliares” que da acceso al siguiente apartado
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En el apartado auxiliares encontramos las tablas auxiliares y los grupos:

Conceptos de Gastos Categorias citas agenda

Tipos de citas

Situaciones Presupuestos

Medios de Pago l
l Tipos de trabajos

Situaciones Pedidos Compras Estados de trabajos

Textos para trabasjos

Soportes informéticos Tipos de tareas

Tipos de VA

Plartilas ShS Plartillas correa

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| l

l Tipos regularizaciones stock
l Poblaciones

Familias de fotografia l

l Grupos de Articulos l :!I
l Grupos de Clientes l

l Walver

l Grupos de Ventas

Panel Marketing

Este panel contiene los accesos a las opciones para comunicarse con sus
clientes bien a través de mensajes SMS o de correo electronico. Asi como
gestionar el seguimiento comercial de los clientes:
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Q |j.

Shis Erviar carreo

huatti ShAs hutti correa

SME prog. Seguimiento

28
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Uso de la ayuda

La ayuda es una parte fundamental del programa. Contiene informacion sobre
el funcionamiento de PhotoGestidn. Desde cualquier parte del programa se
puede consultar la ayuda pulsando la tecla F1.

Ademas la ayuda es contextual, es decir, al pulsar F1 aparecera informacion
referente a la parte del programa en que nos encontremos. Por ejemplo si nos
encontramos en la pantalla de Tickets/TPV y pulsamos F1 aparecera la
siguiente ventana:

@;.}"Jd'c! B OTD eS| __J‘_JLE

Archiva  Edicion  Marcador Opciones  Ayuda

LContenido Buscar Temas de Ayuda Imprimir |

Opciones 44 s

Tickets/ TPV

La gestion de tickets/TPY es una de las partes mas importantes del =
programa. El TPY sera |a herramienta mas utilizada por aguellos negocios =
que realicen ventas de mostrador, El TPY de PhotoGestion emula
perfectamente las funciones de un TRY clasico:

s Imprimir tickets

s Imprimir el ticket como factura

s Permitir el cobro parcial de tickets

s Permitir el pago con tarjetas de credito o talon
s Utilizar las teclas de funcidn

s abrir el cajon

e Utilizar un lector laser de cadigos de barras

Ademas, incluye algunas funcionalidades propias del mundo de la
fotografia como es la gestidn de las bolsas de revelado,

Se ha prestado especial atencién a hacer que resulte facil moverse a través de
las distintas partes de la ayuda.
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Cantenida ] indice | Buscar1

Hanga clic en un Tema v después en presentar, o en ofra ficha, pej (ndice.

_@ Mantenimientos

';ﬂl Wentas

@ Wentaz

3 Tick
@

STRY

Impresidn de Ticket
Factura
Finalizar Wenta

B

Gestion de Cobros
Crear &ticulo

[ () [ 9 ) [ [

Gestidn de Revelados

% Registra de llegadas
@ Presupuestos de Ventas
@ Albaranes de Yentaz

Mostrar I |rvprirnir.... Cancelar ‘

Primeros Pasos

Una vez instalado PhotoGestion ya estara todo preparado para poder empezar
a utilizar el programa.

Entrando en PhotoGestion

|
photogestion (&

= )

I Mostrar al iniciar

@ Aceptar @ Concelar |
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Al instalar PhotoGestion se crea por defecto la empresa ‘MASTER’. Pulsando
‘Aceptar’ entraremos en PhotoGestion. A partir de este momento podremos
utilizar esta empresa para probar todas las funcionalidades del programa.

Si se tiene activado el control de acceso por usuarios (ver capitulo
‘Configuracién’), aparecera la pantalla en la que deberd introducir el usuario y
contrasefia.

Las contrasefas por defecto del programa son:
Administrador: ‘admin’.
Encargado: ‘encar’.

Usuario: ‘usuar’.
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Aviso de actualizacion

Al arrancar el programa, si el ordenador dispone de conexién a Internet, se
comprueba cada 15 dias si hay una nueva revision disponible. En ese caso
avisa al usuario y le ofrece la posibilidad de abrir la Web de PhotoGestién para
descargarse dicha revision.

., e \/
I ACHIalIZacIDI Programa \3'1

Su version es la n® 3.85.1048
La nueva versién es la 4.00.1032

Hay una nueva revisidn para descargar de Intemnet.
¢Desea abrir la web de PhotoGestién?

@ No ‘

Se puede marcar la casilla “No volver a mostrar este mensaje” y asi no volvera
a aparecer, pudiendo volver a activarla desde la configuracién del programa.

En el menu Utilidades también estd la opcién de comprobar manualmente si
hay actualizaciones.

La opcion de comprobar actualizaciones puede ser deshabilitada mediante el
control de permisos de los usuarios.

Creacion de nuestra empresa

Cuando creamos que estamos preparados para utilizar el programa deberemos
crear nuestra empresa. Esto se hace desde Archivo/ Nueva Empresa.
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N Utiidades  ayuda

.;';',h Zambiar empresa

|| Muewvo Ejercicio
T :

| HEY L
Wb Datos de la Empresa
H L]

g Eliminar empresa

5 Cortral de Accesos
|# configuracidn
[ salir

Se debe introducir el nombre de la empresa sin espacios en blanco ni
caracteres especiales.

Mueya empresd kﬂ

Maombre ARCADIMNAT_

Ejercicio I2DDB

@ Aceptar | @ Cancelar |

Al pulsar sobre ‘Aceptar’ se creard la empresa para el ejercicio actual.

Introduccion de los datos de la empresa

Una vez creada la empresa lo primero que se debe hacer es introducir la
informacion referente a la empresa. Para ello se debera acceder a la opcidon
Datos de la Empresa del menu Archivo:
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| Utlidades  Ayuda

| @ Cambiar empresa

D Muewo Ejercicia
Q Mueva Empresa

] ostos de ls Empresa

ﬁ' Eliminar empresa

S Control de Accesos

Iﬂ Configuracian

[ salir

Una vez dentro se deberan introducir los datos basicos de la empresa como
son:

. Nombre y CIF.

- Direccién, Cédigo postal y Poblacién.
«  Teléfono, fax, Web y email.

. Logo de la empresa.

. Datos registrales.

. Opciones de empresa, etc.
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Datos de la empresa - MASTER_2011

atos de la empresa

Ficha }
[& Aceptar ) Cancelar
Empresa
Hombre: NFICF | Ejer

Direcelén | CPostal | Poblaciér | =
Teléfono: Fa weB: |

; Eomal |
Datos registrales
I
- Opriones -
Prefio numeracisn facturas | I Gestién presupuestos can VA Loty g et
Prefio numeracisn tickets | I Gestién albaranss con 1vA
Beneficio mihimo | 0% ¥ Sincronizar ayenda con Songls Calendar

En la pregunta sobre el cambio de VA se selecciond:
Recaleular los precios S VA a partir de los precios COH IVA
El dia 130622011 a las 13:03

Pie facturas

1 | Esc
Ayuda | Salir

Configuracion del programa

Cada uno de los apartados de configuracion permite personalizar y configurar
el entorno de trabajo. Para obtener mas informacidon sobre las opciones de
configuracion consultar el Capitulo 13 de Configuracion.
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éQue voy a utilizar?

Una vez introducidos los datos de la empresa y las opciones de configuracion
de PhotoGestidn nos debemos plantear la pregunta éQué parte o partes de
PhotoGestion voy a utilizar? y ¢Por donde voy a empezar?

Dependiendo de por donde queramos empezar deberemos introducir unos
datos u otros. Siempre habrd unos datos obligatorios sin los cuales no se
podra trabajar y otros que son opcionales. Por ejemplo, los articulos siempre
van a ser obligatorios porque sin ellos no se puede vender ni comprar pero los
grupos de ventas pueden no ser necesarios inicialmente.

éTickets/ TPV?

Si lo que se quiere utilizar es el TPV los mantenimientos por lo que tendremos
que empezar son los siguientes:

Obligatorios: Articulos y Grupos de Articulos.

Opcionales: Grupos de Ventas, Empleados, Clientes, Proveedores, Medios
de pago y Poblaciones.

éPresupuestos/ Albaranes/ Facturas de Ventas?

Para empezar a realizar Albaranes y Facturas serd necesario dar de alta los
siguientes datos:

Obligatorios: Articulos, Grupos de Articulos y Clientes.

Opcionales: Grupos de Clientes, Situaciones Presupuesto de venta,
Grupos de Ventas, Empleados, medios de pago, Proveedores y
Poblaciones.

éGastos?

Para controlar los gastos los mantenimientos a tener en cuenta son:
Obligatorios: Conceptos de gastos y acreedores.
Opcionales: Medios de pago.

éPedidos/ Albaranes/ Facturas de Compras/ Control de Stock?
| Pro]

Para introducir las compras a nuestros proveedores y poder controlar el stock
son necesarios los siguientes datos:

Obligatorios: Articulos, Grupos de Articulos y Proveedores.

Opcionales: Poblaciones, medios de pago y situaciones de pedidos de
compra.

éRevelados?

Para utilizar la gestién de revelados se necesitan los siguientes datos:
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Obligatorios: Articulos, Grupos de Articulos y Laboratorio (Proveedor).
Opcionales: Poblaciones y medios de pago.
éArchivo de Negativos y Digital?

Para gestionar estos archivos se deberan haber introducido los siguientes
datos:

Obligatorios: Clientes, Familias de Fotografia y Soportes Informaticos.
Opcionales: Poblaciones y Grupos de Clientes.
éGestion de Trabajos y Agenda?

Para utilizar la gestién de trabajos necesitaremos haber introducido los
siguientes datos:

Obligatorios: Clientes y Tipos de Trabajos.

Opcionales: Categorias de la Agenda, Estados de Trabajos y Grupos de
Clientes.

éComo funciona?

En este apartado se trata de explicar aquellas partes de PhotoGestién que por
su formato estédndar y su repeticion en varias partes del programa deben ser
explicadas con mas atencidn:

Las cuadriculas

Las pantallas de cobros y pagos
Los mantenimientos principales
Los mantenimientos auxiliares
Los listados

Teclas de funcion / acceso rapido

Cuadriculas

Las cuadriculas permiten la consulta de datos y aparecen en la mayoria de
mantenimientos principales. Se tomard como ejemplo la cuadricula de la
gestion de tickets/TPV:
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< NARZO05) —_Ji-ﬂim‘

Archiva  Accesnsa ..

|& Tickets/TPV

[ Muevo 4" Listar

Ficha Cuadricula ]

desde hasta
Niimero: 0 Feche: [EHIENE (9 [pansoooe [ orovents | codoss | Estado | <todos ~|
Cliente: E]!” Empleada: <todos> b I Maostiar solo albaranados
Mime & Fecha B Apelidos cliente B Nombre cliente.  ® Empleado ® Grpo de'Yenta ® Pendente ® Do,
2 0240142007
3 02/01/2007  |VARIOS WARIOS M2 CAUZ GOMZALEZVENTAS DE TIENC 0
4 02/01/2007  |VARIOS WARIOS M2 CRUZ GOMZALEZVENTAS DE TIENC 000 0%
5 02/01./2007 DIEGO LOPEZ VENTAS DE TIENC nooe 0%
& 02/01/2007 DIEGO LOPEZ VENTAS DE TIENC nooge 0%
7 02/01/2007  \&RIOS WARIOS M2 CRUZ GOMZALEZVENTAS DE TIENC 000€ 0%
8 02/01./2007 DIEGO LOPEZ VEMTAS DE TIENC 000 0%
9 02/01/2007  VARIOS WARIOS M2 CRUZ GOMZALEZVENTAS DE TIENC 000 0%
10 02/01/2007 DIEGO LOPEZ VENTAS DE TIEND 000 0%
11 020142007 VARIOS WARIOS M2 CRUZ GOMZALEZVENTAS DE TIENC 0ooe 0%
12 02/01/2007  |VARIOS WARIOS M2 CRUZ GOMZALEZVENTAS DE TIENC 000 0%
8564 reqgistros.
Esc = AvPag | RePag F2

Salir | Siguiente Anterior Cuadiicula

A continuacién se detallan cada una de sus funcionalidades:
Campos de busqueda

Se situan en la franja verde superior y permiten realizar busquedas vy filtrar

datos.
desde hasta
Himera: | 0 Fecha: [30m12007 [T sroreone (| Groverts | ctodos: =] Estade | <todos =~
Cliente: Ej!‘” Empleado: <todos> - I~ Mastrar salo albaranados

En este caso los filtros posibles son:
Namero: permite la baisqueda de un ticket en concreto.
Fecha: muestra todos los tickets que hay entre las fechas seleccionadas.
Cliente: muestra todos los tickets del cliente que seleccionemos.

Grupo de Ventas: muestra todos los tickets de un determinado grupo de
ventas.

Empleado: muestra todos los tickets realizados por un determinado
empleado.

Estado: permite mostrar los tickets cobrados, los tickets pendientes, o
todos los tickets.

Mostrar sélo albaranados: permite mostrar todos los tickets o sdlo los
que estan albaranados.
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Los filtros son acumulativos, de forma que si aplicamos dos o mas de ellos se
filtra por todos ellos. Por ejemplo, si estamos buscando un ticket y no
recordamos su n® pero sabemos de que fecha y cliente es podremos indicar la
fecha y el cliente para filtrar solo aquellos tickets que cumplan estas
caracteristicas.

Ordenacién por columnas

Las cuadriculas pueden ser ordenadas por cada una de las columnas.

NﬂmamlFecha ll\mporle llADeIIidos Cliente llNombr
a 2122/05/2003 BO0.00E  MONTECILLAS MORATALLA, Luis
4/12/06/2003 1.764 41€ GARCIA LOPEZ MENIE
: 5 14/06/2003 150,006 | ALARCON CEBRIAN VICEN
£ 18/06/2003 150,006 LOPEZ LOPEZ JOSE
: 7 |04/07.,2003 150,008 AVEMDARD MUROZ M210%
4
|| 9/30/07.,2003 300,002 LOZAND CAND Dl

Al pinchar sobre el titulo de una columna esta se ordena por dicho campo.

Podemos observar que el pequefio dibujo situado en la parte superior derecha
de la columna cambia al pinchar sobre ésta. Dicho dibujo nos estara indicando
el tipo de ordenaciéon, de forma que veremos un cuadrado si no existe
ordenacion por este campo, una flecha hacia abajo en caso de ordenacion
descendente y una flecha hacia arriba si la ordenacion es ascendente.

Exportacion cuadricula.

En el mend “Archivo” de la cuadricula existe la opciédn “Exportar cuadricula”:

o

HoArticulos = MASTER
Accesos a.,,  Accic
Muevo
-
=t

Salir

Que guardara el contenido de la cuadricula, segiin hayamos filtrado los datos,
en un fichero con formato CSV que puede ser leido por multiples aplicaciones.

Acciones

En algunas cuadriculas, en el menu de la ventana, podremos ver una opcién
llamada “Acciones” que nos permite realizar determinados procesos sobre los
datos filtrados. Por ejemplo, en los clientes podemos enviar un SMS o un
correo a los clientes que tengamos filtrados en la cuadricula.
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(= Clientes - MASTER. 2011

1 Enviar SM3
| Enviar carreos

Tl
|| Mu Imprimi etiquetas

Listar cuadricula
T

Cuadricy

Pantallas de Pagos/Cobros

Las pantallas de cobros y pagos se utilizan para gestionar el cobro de ventas y
el pago de compras. A continuacion se describird su funcionamiento. Se ha

tomado como ejemplo la pantalla de cobros de tickets:

[ fiobros Venial a
¥Yentan® B573
|
b & 9
Fechs [impote  [Entiegada  [Devolver [Medio de pago [

04/02/2008 8:53 2000€ 20006 000€ <efectivor
04/02/2008 854 ] 000%: cetectivar

[EX)

Importe: 88,50 € Anticipado: 0,00 €
Pendiente: 68.50 € Cobrado: 2000 £
Total Cobrado: 20.00 €

T

A continuacion se detallan cada una de sus funcionalidades:

Botones

Botdn Nuevo: permite realizar un cobro/pago nuevo.

o

Boton Eliminar: permite eliminar un cobro/pago.

o

Botdén Confirmar: confirma un cobro/pago.

(=]

Botdén Cancelar: cancela el cobro/pago actual.

|2

Botén Imprimir Recibo: imprime un recibo del cobro seleccionado.
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Columnas

Fecha |mporte Entregadn IDevoIver: Medio de pago
04022008 8:53 20008 20004 000 € <efectivo:

w

Fecha: fecha del cobro/pago. Por defecto la actual.
Importe: importe del cobro/pago que estamos realizando.
Entregado: cantidad que se nos entrega para realizar dicho cobro/pago.

Devolver: cantidad a devolver. Sera la cantidad entregada menos el
importe del cobro/pago.

Medio de Pago: efectivo, tarjeta de crédito, talon, etc. Por defecto
efectivo.

Totales

Totales de los cobros/pagos.

Importe: 8850 € Anticipado: 0.00 £
Pendiente: G850 £ Cobrado: 2000 €
Total Cobrado: 20,00 £

Los totales muestran la siguiente informacion:

Importe: importe total del documento (ticket, pedido, albaran, factura o
compra) al que pertenecen los cobros.

Cobrado: Cantidad total cobrada de dicho documento.

Pendiente: cantidad pendiente de cobrar de dicho documento.
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Mantenimientos Principales

Son la parte mas importante del programa. Centralizan la gestion de tickets,
presupuestos, albaranes, etc. A continuacion se describird su funcionamiento.
Se ha tomado como ejemplo el mantenimiento de facturas.

= ARCADINA 009, N
Archivo  Accesos a...
Facturas de Ventas
7] blusvo " Listar
Cuadricula  Eicha ]
] A ] L&) Eliminar I > ] - I > ] > ]
N Facturs: | 1 Fechs [2HOE2009 Clierte: ﬁ 5 [uacKsON, PETER =] E] HJ
Rec.squiv. [ Chservaciones: |
S Imprimir Factura (& Afiadic Alsaranes o, Cobros
. Abaran | Articulo Descripciin Carticad  [Pr Mnicsd | =]
3 3 |FOTOS 10%15 B&N 10 0338 000% aane |
3 SEGUNDO ARTICLLG 1 1988 000% 1888
V]
Cio 0,00% Cobrado 0,00€ Baseimp: 5,88€ IVAQJ 0,94 Total 6,82€
Esc | AuwPag  RePag | H | 2 Supr
Salir  Siguiente Anterior  Ayuda | Cuadricula  Quitar
albaran

A continuacion se detallan cada una de sus funcionalidades:
Botones de funcion
Aparecen en todas las pantallas de mantenimiento y permiten realizar las
funciones basicas.
(=L,

] Huevo .
: Crea un nuevo documento (ticket, pedido, albaran,...).

lirirar

e

Im

: Elimina un documento.

| & Aceptar
: Guarda los datos introducidos en el actual documento.

fl:) Cancelar

il

: Cancela la creacion o modificacion del actual documento.

42 . Iniciaciéon PhotoGestion Manual del Usuario



" Ligtar
;J: Permite realizar un listado. Al pulsar sobre este botdn
aparece una pantalla de seleccion de filtros para el listado.

Botones auxiliares

Aparecen en todas las pantallas de mantenimiento y permiten realizar las de
busqueda y creacién:

ﬂ : Permite crear un nuevo elemento sin necesidad de ir hasta el
mantenimiento correspondiente.

+.-
|J : Permite ver la ficha del elemento en el que se encuentra.
] .

: Permite buscar un elemento.

J: Muestra un menu para realizar diversas acciones de seguimiento del

cliente.
sl |

Mugva anatacién
Ervviar SM3

Vet sequimisnto
u 1

E : Muestra el desglose del impuesto.

Barra de desplazamiento

Nos permite desplazarnos a través de la lista de registros del mantenimiento
actual.

De izquierda a derecha tienen las siguientes funciones:
Ir al primer registro.
Ir al registro anterior.
Ir al registro siguiente.

Ir al dltimo registro.
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Imprimir

En la impresion de documentos como facturas de venta, presupuestos,
contratos de trabajo, etiquetas,..., la opcién de imprimir abrird una nueva
ventana donde nos dard la opcion de elegir sobre diferentes plantillas
predefinidas por el programa o creadas por el usuario e imprimir o realizar una
vista previa de como se imprimird el documento. También hay opcién de
indicar el nUmero de copias a imprimir.

| L uplsdly Fale iy 31
Formato || |ﬂ
Copias |1 j

¥ Cancelar |

“—a |mprimir | [2] . Previa

Detalles

Los detalles son los articulos incluidos en el ticket, albaran, factura, revelado,
etc. Solo se podran incluir articulos que estén dados de alta en el programa.

Truco: para introducir un articulo que no tenemos en la lista de articulos lo
que se puede hacer es crear un articulo ‘comodin’ de cédigo ‘*' y nombre '-----
'

-'. Cuando se haga la venta se selecciona este articulo y se introduce su
nombre en el campo descripcion.

MNomersk|Fecha  ®fImporte | spelidos Cliente | Mambre Clien
L 2| 22/05/2003 E00,002 MONTECILLAS MORATALLA Luis
4/12/06/2003 1.764. 416 GARCIA LOPEZ MEIEVES

=44 e mnna 1EA ANE Al ADEAK FCODIAK AArCRITE

Pulsando el botdn derecho del raton sobre cualquier detalle, nos aparecera un
menu contextual con distintas opciones, dependiendo de la pantalla en que
nos encontremos.
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1)

2)

CodArticula [Articulo
BR247ER02145 CAMDIG. SAMSUMNG

i TAD | CWTOCRE CM 2

o Muevo detallz

T 1057725 Eliminar detalle

BR0G B8] Mer ficha del articulo

[l e Tt e e ot N RN ol N e I T e T T FoTe

La estructura de los detalles es siempre la misma. La explicamos a
continuacion:

Codigo articulo: es el cddigo del articulo que queremos utilizar. Se puede
introducir por teclado o con un lector de codigos de barras.

Articulo: el nombre del articulo. Aparece automaticamente al introducir el
codigo y no se puede modificar.

Descripcién: permite introducir un texto libre.

Precio por unidad: precio del articulo segin su ficha. Puede ser
modificado.

Cantidad: cantidad de articulos que queremos vender o comprar. Por
defecto aparece la cantidad 1.

Descuento: a cada articulo vendido se le puede aplicar un descuento entre
el 0 y el 100%. Por defecto es cero.

Importe: es el total de la linea. Se obtiene de la siguiente operacion:

Importe = (Precio unidad * Cantidad) * (1 -Descuento / 100)

El importe no puede ser modificado.

PhotoGestion Manual del Usuario Iniciacién « 45



Truco: Desde el campo ‘Cod.Articulo’ es posible introducir ‘0’ + 'Enter' tras lo
cual aparecera la siguiente lista con todos los articulos. Esta lista permite una
blsqueda de articulo con solo teclear una parte de su nombre. Una vez
seleccionado el articulo pulsando 'Enter' (o pinchando sobre él con el ratén)
aparecera en la venta.

[ S BiiEpanarticulo; I__J\:_]
Provesdar Grupo de articulos
[Tacios) -] |(Tadas) -]
Buscar “ Cod. Barras |
Codigo = Descripcisn = Precio (cIVA) | Stock
}| 000000000000 MARCO DIG POLARCID XSU-010358 163,00 0|8
000000000001 MARCO DIG. POLARDID ¥SU-01030E 153,00 a
0000s CINTA WHE-180 [PACK S ) 3H. 9,50 33
0ooog CINTA WHE-180 { UMIDAD ) 3H. 2,30 1
0001063 PEL. KODAK GOLD 100 24 2+1 B,50 2
0001063 1 PEL. KODAK GOLD 100-24 ( UNIDAD ) 3,25 u}
0001073 PEL. KODAK GOLD 100 36 2+1 8,50 1
00010735 1 PEL. KODAK GOLD 100-36 [ UNIDAD ) 3,80 o
00015 CINTA WHS-240 [PACKS) 4H 12,00 40
Se han encontrado 3001 articulos,

Campos Desplegables

Siempre que nos aparezca un desplegable nos dard la opcidén de elegir entre
los datos a los que referencia.

Grupa de articulos

|(Todos) |

Podremos buscar un dato concreto de las siguientes maneras:

Mediante el ratén. Al pinchar en la flecha de la derecha se desplegara una
lista, desde donde podremos seleccionar el dato requerido.

Mediante Teclas. Una vez situado en su interior, utilizando la combinacidn
‘Alt’ + ‘Flecha abajo’ lograremos desplegar la lista, con la misma tecla (flecha
abajo) podremos ir recorriendo la lista y una vez situados, pulsaremos 'Intro'
para seleccionar el dato buscado.

Ademas, si los datos que contiene son alfanuméricos (letras) accederemos al
registro deseado escribiendo en su interior la descripcién que buscamos.
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Totales

En todos los mantenimientos principales aparecen los totales que muestran
informacién sobre el total de la venta, de la factura o de la compra actual. Su
aspecto es similar al siguiente:

Dto| 0,00% Acuents  0.00€ Baselmp:  5.571.55€ [mporte VA 891.45€ [mpote Tatah  6.463.00€

Mantenimientos auxiliares

Son los mantenimientos de familias, grupos y tablas. Presentan un formato
idéntico todos ellos. A continuacidén se describird su funcionamiento. Se ha
tomado como ejemplo el mantenimiento de grupos de articulos.

E;:iﬂuevol “EIiminari i Eanrzl j 4" Listar ] H] - ‘ > I H‘

Buscar |

Cadiga ]Descripcién ] L_..I
105 CLASSIC
106 CAMARA DIGITAL ACCESORIOS
107 VIDED CAMARA ACCESORIOS
108 KIT LIMPIEZA,
109 TELEWISOR ACCESORIOS
110 OBJETIVOS ANALOGICOS
111/GPS =]
112z
113 LAMPARAS

114 OBJETIVOS DIGITAL
115 ESTUDIO FOTOGRAFICO

b
i 117 TELESCOPRIO TERRESTRE i
|
111 registros.
Esc | AvPag | RePag | F1 F2

Salir | Siguiente | Anterior Apuda Buscar

A continuacién se detallan cada una de sus funcionalidades:

Botones de funcion

Aparecen en todas las pantallas de mantenimiento y permiten realizar las
funciones basicas.
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=

,j Huewo .
— : Crea un nuevo documento (ticket, pedido, albaran,...).

4| Eliminar

———l : Elimina un documento.

i_:j Aceptar
: Guarda los datos introducidos en el actual documento.

D Eancelar] L e
———=——=——" 1 Cancela la creacién o modificacién del actual documento.

* Ligtar

= . . . ,
___o ot : Permite realizar un listado. Al pulsar sobre este botdn
aparece una pantalla de seleccidn de filtros para el listado.

Barra de desplazamiento

Nos permite desplazarnos a través de la lista de registros del mantenimiento
actual.

H|-'I|I'-|PI|

De izquierda a derecha tienen las siguientes funciones:
Ir al primer registro.
Ir al registro anterior.
Ir al registro siguiente.

Ir al dltimo registro.
Basqueda

La tecla F2 nos permite realizar una busqueda por descripcién.

Buscar
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Detalles

Cadign |Descripcion
88 MICRD CADEMA
83 ACCESORIOS WIDEOCAMARAS
90 MEMORIA EXTERMNA LISE

Los detalles siempre cuentan con los siguientes campos:

Coédigo: es numérico y autoincrementable. Este campo no se debe
introducir a mano a no ser que se quiera dar una numeracion especial
a los registros.

Descripcién: nombre de la familia, grupo a tabla que estemos
introduciendo. En el ejemplo que estamos viendo de grupos de
articulos podriamos incluir los albumes y los marcos.
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Listados

Los listados son una parte fundamental del programa. Cada mantenimiento
contiene un listado que permite consultar la informacion referente al mismo.

o I:ist‘eu

Este botdon indica la existencia de un listado. Tras pulsarlo aparecera una
pantalla de seleccion de filtros como esta:

R S
el EradpiE fipkets ; |JK§1
Fechas | [ Ponderacidn Precios
Fecha lnicial L]
—_— Ponderado | 100,00 %
Fecha Final |ZD£D2J2DDS L]
Seleccidn de empleado
Empleado: | <todog: j
Selecoionar tipo de listada
(* Resumida " Detallada ™ Agupado por dias
Seleccion gupo de ventas
i+ Todos
™ Grupo de ventas |\ s O [ LJ
E stado
¢ Todos (" Cobrados I~ Pendientes
I~ Imprimir oo tickets con cliente asignado
@ Aceptar ‘ l@ Lancelar ‘

En este caso se trata del listado del mantenimiento de tickets/TPV que permite
realizar un listado de las ventas de mostrador aplicandole diversos filtros.

Exportar a PDF

Existe la posibilidad de guardar todos los listados, contratos, facturas, etc. en
pdf. Esto es de mucha utilidad si se desean enviar por email.
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Cuando tenemos un listado en pantalla debemos pulsar la tecla ‘Guardar
como pdf’ y posteriormente nos preguntard la ubicacion donde queremos
guardar el archivo.

A

En la configuracién del programa, en el apartado ‘Varios’ esta la opcién ‘Abrir
PDF después de generarlo’ que si estd marcada se intentara abrir el fichero
PDF después de haberlo guardado, para ello deberd estar instalado un
programa que permita visualizar los ficheros PDF (por ejemplo el Adobe
Acrobat Reader que se encuentra en el cd de Photogestion).

Exportar a Excel

Desde la previsualizacién de cualquier listado se le puede solicitar al programa
que lo guarde en formato Microsoft Excel.

g

A diferencia del formato PDF que si es una representacion exacta de lo que se
ve por pantalla, cuando guardamos un listado o documento en formato Excel
su apariencia no serd exactamente la misma, pero a cambio se pueden editar
los datos y realizar operaciones con los mismos.

Después de generar el fichero se intentara abrir, a menos que se configure lo
contrario, para poder abrirlo deberd estar instalado en el ordenador el
programa Microsoft Excel o compatible.

Teclas de funcion / acceso rapido

PhotoGestidn esta preparado para poder trabajar tanto con el ratén como con
el teclado. En ciertas partes del programa como el TPV puede resultar mas util
trabajar con el teclado porque es mas rapido y fiable.

A continuacion se detalla el uso de algunas teclas:

Tecla ‘Intro’ (también llamada ‘Enter’): permite pasar de un campo a otro
en cualquier pantalla. Su funcionamiento es idéntico al de la tecla Tab.
Si pulsamos 'Shift' + Tab el resultado sera el contrario y podremos ir
hacia atras por los campos de una pantalla. (‘Shift" es cualquiera de las
dos teclas para escribir en mayusculas que tienes una flecha como
dibujo)

Teclas ‘Control’ + ‘A’: abre la agenda.

Teclas ‘Control’ + ‘T': abre el TPV.
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Tecla ‘Supr’ (‘Del’ en algunos teclados): La tecla suprimir permite eliminar
detalles en los mantenimientos principales.

Tecla ‘Tab’. La tecla ‘Tab’ permite pasar de un campo a otro en cualquier
pantalla. Si pulsamos 'Shift' + ‘Tab’ el resultado serad el contrario y
podremos ir hacia atrds por los campos de una pantalla. (‘Tab’ es el
tabulador, es la tecla situada encima del bloqueo de mayusculas).

Tecla ‘F1’: visualiza la ayuda. Ademas, se mostrara la ayuda referente a la
parte del programa donde nos encontremos.

Tecla ‘F2’: En los mantenimientos cambia de una pestana a otra.

Tecla ‘F3’: Abre el cajén. Debe estar seleccionado en la configuracion del
programa.

Tecla ‘F11’: Nos muestra la lista de clientes.
Tecla ‘F12’: Nos muestra la lista de articulos.
Tecla ‘ESC’: Salir de la pantalla actual.

Tecla ‘AV PAG’: En los mantenimientos permite pasar al siguiente
registro.

Tecla ‘RE PAG’: En los mantenimientos permite pasar al anterior registro.

Ademas, el TPV esta disefiado de forma que todas las operaciones posibles
estan asignadas a una tecla de funcion. De esta forma es posible trabajar sin
usar el ratén, lo cual agiliza su funcionamiento. En la parte inferior de la
ventana TPV podemos ver la siguiente barra con la leyenda de las teclas de

funcion.
Esc | AvPag | RePag F2 F3 F4 F5 F& F7 F8 F3 F10 Supr | CulsB
Salir | Siguiente | Anterior  Cuadricula | Abrir | Imprimir | Imprimir | Finalizar = Cobros Alta Registrar  Vender | Bomrar | Buscar
cajon | factura | ticket venta revelado | llegadas | revelado | detalle | articulo
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Mantenimientos

Articulos

Desde esta pantalla realizaremos la gestion de los articulos.

L Articilos S WAST R 9008) =&
Archive Accesos a..
S0 A ois
& Articulos

] Nuevo 4 Listar
Cundricula Ficha |

| | _howies | emner | 4 pesectvar | |« > »
Chdgo | ;JJ Nombre [?APEL INKET ULTIMA A4 (16 H)
Grupo de articulos {}:]Accesowos DIGITAL - 2 Eliguetas

Datos | proveedares | precios | Varios |

¥ Controlar stock

Cécligo barras

Tugs. O
e T

Stock Actusl Quds,
3 Ver movimiertos

Stock Mrimo |

Esc | AvPag | RePag Supr
Salir | Siguiente Anterior | Ayuda | Cuadricula  Borrar
seleceion

A continuacién se realizard una breve descripcién de cada uno de los campos:

Pestana Datos

Codigo: codigo del articulo. Puede ser un codigo de barras o un cédigo

propio. Es alfanumérico. Puede ser cambiado pulsando sobre el botén
que hay a su derecha.
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i0jo!, si cambiamos el cddigo del articulo este cambiard en todas partes
del programa donde se haga referencia al mismo: tickets, albaranes,
facturas, compras, etc.

Nota: Si utilizamos un cddigo de barras debe tener como minimo 3
caracteres debido a que se utiliza el estdndar ‘Code 39’. El cddigo de
barras podra ser el del producto o uno propio creado por nosotros.

Nombre: nombre del articulo.

Grupo de Articulos: permite agrupar los articulos segun alguna
clasificacion. Normalmente se agrupan por categoria (reportajes,
marcos, albumes, carretes,...).

Stock Minimo: @@ cantidad minima que queremos tener de un articulo
en stock. El control de stock permite consultar los articulos con stock
bajo minimo.

Truco: Cuando no queramos controlar el stock de un articulo dejaremos sin
marcar la casilla ‘Controlar stock’.

Stock Inicial: [ZX permite indicar el stock inicial de un articulo. Al crear
un articulo es posible que ya tengamos stock del mismo, en este caso
este campo permite indicar el stock con el que empezamos. Al cambiar
de ejercicio el stock final del afio saliente sera el stock inicial del afio
entrante.

Cddigos de Barras: permite anadir varios cddigos de barras al articulo. Al
realizar una venta o compra cualquiera de estos codigos de barras
junto con el cédigo del articulo seran validos. El codigo de barras debe
tener como minimo 3 caracteres debido a que se utiliza el estandar
Code 39. Los cdédigos de barras se anadirdn desde la siguiente
pantalla.

Ver Movimientos: Desde aqui listaremos los movimientos asociados a un
articulo (en qué albaranes se ha vendido o comprado, ...)
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Proveedores [

ARCAD

Archivo  Accesos a..,

T /Articulos
| [ Muevo o Litar
Cuadiicula  Ficha |

Aceptar l Canalar I

|j3 Duphcall ;j Eliminar l

Maombie IMAHCD DIG.FOLARDID XSU-010356

Céidigo [MAENENIAE z|

= Etiquetas

Giupo de articulos (g MARCD |
Datos  Proveedores ]F'Emgs! Varios ]
& Aftadit provesdor ] B¢ Ouitar proveedor I 2] Muewo Provesdar I & Ver Proveedor ]
|cédigs[Provesdor R, [Precio compra__[Prov Principal | )
110,0000 € si

O 2 FIDELITY, 5.A.

a

[~
Esc | AvPag RePag F1 F2 Supr | Culsl |
Salir | Siguiente | Anterior Ayuda Cuadiicula  Borrar uzcar
seleccion | 1ol

Proveedor: datos del proveedor o proveedores que nos suministran el
articulo. Se puede crear un proveedor pulsando el boton “Nuevo

Proveedor”.
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Precios

= Articulos - MASTER_2011

Archivo  Accesos &, Accones

T Articulos

5] bueva " Listar

Cugcricula  Ficha I

. ] Caricels I [ Duplicar ‘ J| Eliminar ] Desactivar] ] J - J > | > |
Céeligo |MARO00% r:d Mombre (X I
Grupo de articulos {;J]MARCOS _v_J ‘; Etiguetas

Datos | Proveedores  Precios ]VEnus]

Tipos de [Va, Precios Verta
Precio Activo Sin VA Beneficio Conlva Oferta
Wenta = =
m i 1 esténdar | B'Oﬁ. \ 00,0000 % | 9‘50€. r
2 precin2 I | T | [
3 precio3 r [ [ | =
Compra -
[i =] 1o 4 precia4 r [ [ [ =
I RE o § precs = \ | C

Esc | AvPag RePag | F1 F2 Supr
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda | Cuadricula | Borrar
| | | seleceion | 1

Tipos de IVA: hay tres tipos, el 1 (16%), el 2 (7%) y el 3 (4%). Se
aplican al PVP. Estos tipos son configurables desde el apartado “Datos
de la empresa”.

PVP sin IVA: Precio de Venta al Publico del articulo sin IVA.

Nota: Ver el apartado siguiente sobre la posibilidad de tener varios precios
para un articulo.

Beneficio: es el porcentaje de beneficio del producto sobre su coste. Es el
resultado de la siguiente operacion:

((PVP - Precio Coste) * 100) / Precio Coste
PVP + IVA: Precio del articulo con IVA incluido.
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Truco: Cuando se crea un articulo lo mas practico es indicar directamente su

PVP + IVA. El programa realiza el calculo del PVP y el beneficio
automaticamente.

Oferta: Indica que el PVP del articulo es un precio de oferta. Al marcar

esta opcion al articulo ya no se lo podran aplicar descuentos en la
venta.
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Varios

LS BRCADINA D00E: L= [O]x)

Archiva  Accesns a..

{F Articulos
[ Musve | Listar

Cuadicula Ficha |

| coen| (3 Dupiear | i Elrinar 1« <« | s | = |

Codigo j Hombre ]MAHED DIG POLAROID <SL-010358

Grapo de articulos 1| MARCO = s Eliquetas

Datas | Praveedores | Precios atios |

Observaciones: |

Acumdados

Vertas s Imports Venta
Compras Importe Compia

Esc AvPag HePag | Fl F2 Supr
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda Cuadiicula | Borrar
seleccion

Observaciones: Indicaremos observaciones que queramos hacerle a los
articulos.

Acumulados: muestran informacién referente a los totales de venta y
compra del articulo y de su stock.

Varios Precios

Existe la opcion configurar varios precios para un articulo aparte del precio
estandar. En la configuracion del programa, en la pestafia ‘general’ se pueden
configurar nombres para los precios, a parte del precio estandar (por ejemplo:
tarifa VIP, tarifa preferente, tarifa abonados,...). Posteriormente al introducir

un articulo sélo hay que marcar la casilla ‘Activo’ y rellenar el PVP y el
Beneficio.

Varios Proveedores [

Un articulo puede tener varios proveedores. Podemos asignar a un articulo
cuantos proveedores deseemos, por lo tanto habréd un proveedor que actla de
proveedor principal.

Cada proveedor que asignemos a un articulo puede tener un precio diferente
para dicho articulo.
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Etiquetas

Desde este boton podemos imprimir etiquetas con el cédigo de barras para los

articulos.
[Euque[:z, deipfe il ka
1 5 -
o L % @
Todos Afiadir articulo - Afadir grupo | Guitar artfculo Quikar todos
[Cadig 4 Diescripoin = Grupo ® Copias |
E MARCO DIG POLARDID X MARCO 1
Ordenacion ME de stiquetas 1 Z
@ Mostiarprecia | (* Por Cadigos F”r"fa“j -
" Par Descripeién Estandar 3| Primers etiuets | 1[34] @
2 Imprimir ‘ o Ver ‘ &) Cancelar I

Nuevo Proveedor

Sirve para dar de alta un nuevo proveedor en la base de datos.

Después de dar de alta un nuevo proveedor, éste se asociara automaticamente
al articulo.

Cuadricula de Articulos

La cuadricula muestra una lista de todos los articulos, y permite hacer
busquedas tanto en el cdédigo del articulo como en la descripcion con las
palabras que introduzcamos en el campo ‘Buscar’, asi como aplicar otros
filtros.
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Archivo  Accesos &..,  Acciones

ﬁi’ Articulos

[ Huswo © Listar

Bliakiotie ] Fibha ]

Buscer Grupo de articulos | =]
Cédl Barras Praveedor | ==
Activos | Activos -

B[]

|Eal

ACCD\GUUUB PAPEL INKJET FOTOGRAFICO A-4 (25H) a 1 0,00€ VARIOS
: ACCOIGO00S PAPEL INKJET PREMIUNM A.-4 (15H) a 1 0,00€ YARIOS
|_|AcCicoma PAPEL INKJET PREMIUNM A-4 (S0H) a 1 0,00 VARIOS

ACCOIGO0T 1 PAPEL INKJET PREMIUM SATINADO A-4 (15H) a 1 0,00€ YARIOS
I ] 1 0,00€ YARIDS

ACCDIGOnT2 PAPEL AGFA INKET DOS CARAS A4

1013 registros

Codio & |pescripeiin o [stock & [Tipode e [Pvrciva [Provessor @ [orupo .
ACCCAMODDT  TAMRON ADP-2 PARA, CANON FD 0 1 0,008 ¥ARIOS

I ACCCAMODDZ TAMRON ADP-2 PARA YASHICA a 1 0,00€ VARIOS

I ACCCAMOODZ PENTAX F-ZOOM 100-300 a 1 0,00€ YARIOS

I ACCDIGO00T SAMDISK LECTOR SMARTMEDIA USE a 1 0,00€ YARIOS

[ Jscopconn: — FLALMENTADOR AcSvH ] 1 0,00% VARIOS

[ |acomonnns  woDAK BASE CAMARA DIGITAL ] 1 0,00% ¥ARIOS

[ |scoponnng  MODAK BASE CARGADOR DIGITAL 0 1| opos vaRos

[|accoionns  Epson PHOTO PAPEL A4 0 1 0008 VARIOS

[§ ACCOIo0005 [FU PAPEL INKUET HG 44 20 | 0. 1|  oposvaRos :

ACCESORIOS CA,
ACCESORIOS CA
ACCESORIOS CAy
ACCESORIOS DIG
ACCESORIOS DIG
ACCESORIOS DIG
|accEsoRIoS DG
ACCESORIOS DIG

ACCESORIOS DIC
ACCESORIOS DIC
ACCESORIOS DIC
ACCESORIOS DIC
ACCESORIOS DIG

7]

Esc  AvwPag | RePig | F1 F2 | supr e
Salit | Siguiente | Anterior Ayuda | Cuadricula | Borrar ¢
| | seleccion | i1

Listado de Articulos

Se accede desde el botén ‘Listar’. Al pulsar sobre el mismo aparece la

siguiente pantalla que permite aplicar varios filtros.

Hﬂ‘]

Auticulos
" Par codigo

Hasta |'WEB CAM BELSOM 1300

Desde | |
|

~Proveedores
@« Tados

C =0

~Grupos de articulos

= Todos

r 5|
Ordenacidn 7 Tipo listada

@ Por Descripcisn * Sencila

(" Por Cédigos " Por provesdar

N 7 Por gnipo articulos
Precio alistar |1 estandar ht
" Precios con (VA
T Mostrar stock.

" Precios sin A,
I~ Mostrar cidigo de barras L £l

@ Aceptar D Cancelar
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Desactivar articulos

Hay situaciones en las que articulos que tenemos en PhotoGestion ya no los
vamos a necesitar porque se han descatalogado, ya no vamos a
comercializarlos, etc. Para esas situaciones lo mas adecuado es desactivar
dichos articulos de forma que ya no aparezcan en las blUsquedas, ni en las
cuadriculas, a menos que lo solicitemos asi.

Hay dos formas de desactivar un articulo: La primera a través del botdén
“Desactivar” que hay en la ficha del articulo. Con este botdn se puede

reactivar otra vez el articulo.
£ Dezactivar |

Al pulsarlo se nos pedird confirmacion de la accién:

Laomiirmdan

<> Sidesactiva el articulo no aparecera
._‘/ en los listados ni en las bisguedas a
menos que |o indique expresamente.

iDesea desactivar el arkiculo?

Si | Mo

Al confirmarlo veremos que en la ficha del articulo la descripcion aparece sobre
un fondo rojo y debajo del codigo se ve la leyenda “DESACTIVADO”:

| | '_J'] Duplicar | ,“ Elirmirar | S Activar I e}
Codign ﬂ Mormbre [P4PEL INKET ULTIMA 44 (15 H)
DESACTIVADG Grupo de articulos EACCESORIOS DIGITAL j

Datos |Pr0veedores ] Precios 1| Warios l

También en la cuadricula apareceran con fondo rojo los articulos desactivados,
si aplicamos el filtro para poder verlos:
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Cusckicula | Ficha |

Buscar | Grupa de artcuios | |
CédBaras | Proveedar | ==
activos itados) B

acccamonn

ACCESORIOS CA
0,008 VARIOS. ACCESORIOS CA
000€ VARIOS ACCESORIOS DI
0,00€ VARIOS ACCESORIOS DIt
000€ VARIOS ACCESORIOS DI
0,00€ VARIOS ACCESORIOS DI
000 VARIOS ACCESORIOS DI
0,00€ VARIOS ACCESORIOS DIt
0,008 VARIOS ACCESORIOSD [

=
0 1
ACCCAMODNI  PENTAX F-ZOOM 100-300 0 1
| sccpieaon SANDISK LECTOR SMARTMEDIA USE 0 1
[ Jsccomomz — Fu aUvenTADOR ACSVH 0 1
[ |sccoiooons  KODAK BASE CaMARA DIGITAL 0 1
| |sccomoms kODAK BATE CaRGADORDIGTAL 0 i
4CCDIG000S  EPSONPHOTO PAPEL Ad 0 1
ACCDIGONDS  FLUI PAPEL INKJET HG A4 20H 0 1
ACCDIGO007  PAPEL INKETULTIMA A4 (15 ) 0 1
ACCDIGON0E  PAPEL INKJET FOTOGRAFICO -4 (25H) 0 1 0,00€ VARIOS ACCESORIOS DIt
0 1 i
0 1
0 1
[i] 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1

ACCDIGON0S  PAPEL NKUET PREMIUM 5-4 (15H) 000€ VARIOS ACCESORIOS DIt
4CCDIGO0ID PAPEL INKJET PREMIUM A-4 (SOH) 0,008 VARIOS ACCESORIOS DIG
[ |accowaon FAPEL NIIET PREMUM SATINADO A4 (15H) 0,00€ VARIOS ACCESORIOS DIt
SCCDIGONZ  PAPEL AGFA INKUET DOS CARAS A4 000€ VARIOS ACCESORIOS DIt
[ |ccoooms  papeL acra T BRILO A4 0,00€ VARIOS ACCESORIOS DI
ACCDIGONI4  PAPEL AGFA INKUET10 ¥ 15BRLLO 000 VARIOS ACCESORIOS DI
[ |accoicons  EPsONPAPEL KT 100H 0,00€ VARIOS ACCESORIOS DI
[ |ACCFUNDOOT FUNDAS DE 4VIDEG INDUSTRIAL PLASTICO 0,008 VARIOS. ACCESORIOS FUI

[ |Accrumono2  BOLSA PHOTO-VIDED SELECT 0,008 VARIOS ACCESORIOSFUI |
1014 registros.

Esc | AW | RePiy | Fi F2

Salit | Siguiente  Anterior | Ayuda | Cuadricula | Borrar
| | seleccion

La segunda forma de desactivar articulos es desde la cuadricula. Primero
filtramos los articulos que queremos desactivar, por grupo, descripcidn, etc.
Luego utilizando el menu “Acciones”:

Lo B A EL YR

Desactivar arkiculos

- Listar

Activamos o desactivamos todos los articulos filtrados en la cuadricula.

Clientes

Esta pantalla permite la gestion de los datos de los clientes de la empresa.
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| Clientes

Archivg

# Clientes

," Listar
Custrioula Ficha |
| | [ pwpicsr | & giminer | I e | |
Cérdigo: 3 F. ata [o7nacons @ I~ Cliente para ventas contadotickets ST
Datos personalss o Affadic J M cuiter |
Nombre [JOSE Apelidos [GARCIA PEREZ S
NIFICF [11122233P F.Nac, lOD4Ha7s T
Localizacion y Cortacto
Direceidn MAYOR, 33 Apdo. 0
Poblacidn @||aLzRA rasE00 v| Crostal 15500 weR =
E (46600) Q@ B
Telétonos 982018312 [peg222333 Q| P | EMall [ehas@arcadina.com ] Foto
Datos econsmicos
Frecio [1: estandar hd [~ Rec. equiv Cto 5% @ Cta cont =
Meneaje |
Observaciones
. Tickets A Presup. | % Absranes| @, Factrss | % Megafivos | % Archivo | A Revelados| ¥ Trabsios | . ver SMS
Esc | AvPag | RePag | FI F2
Salir  Siguiente | Anterior | Ayuda | Cuadricula

A continuacién se realizard una breve descripcién de cada uno de los campos:
Nombre: Nombre del cliente

Apellidos: Apellidos del cliente. Si el cliente es una empresa es en este
campo donde se debe indicar el nombre fiscal de la empresa.

NIF/CIF: NIF para personas fisicas y CIF para personas juridicas
(empresas). El programa calcula automaticamente la letra de los NIF.

Fecha Nacimiento: fecha de nacimiento del cliente. El formato es
DD/MM/AAAA.

Direccion: direccion del cliente.
Apdo.: apartado de correos.

Poblacién: poblacion del cliente. Muestra el cdédigo postal entre
paréntesis.

C. Postal: cédigo postal de la poblacién.

Web: direccion Web del cliente. Al pulsar este botdn el programa nos
abrird automaticamente el navegador Web predeterminado e intentara
abrir la pagina Web del cliente.
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Teléfonos: permite indicar dos teléfonos de contacto. Al lado de estos
campos aparece el botdn “"SMS” para enviar mensajes a moviles, que
se habilita si uno de los dos nimeros es un moévil.

Fax: numero de fax del cliente.

Email: direccién de correo electrénico del cliente. Al pulsar este botdn
PhotoGestion nos abrird el programa de correo predeterminado,
mostrando un email en blanco que tiene como destinatario la direccién
email del cliente.

Precio: tipo de tarifa que se le va a aplicar al cliente.

Cuenta contable: Cdédigo de cuenta contable asociada al cliente. Sélo
aparecera si esta activado el enlace con la contabilidad.

Recargo de equivalencia: indica si al cliente se le aplica recargo de
equivalencia o no.

Mensaje: mensaje de aviso que queremos que nos aparezca en ventas y
compras cada vez que realicemos alguna gestion con este cliente.

Observaciones: informacién complementaria del cliente.
Grupos de Clientes: permite clasificar al cliente por grupos. La siguiente
pantalla permite seleccionar los grupos de clientes:

C Gruppsideiclientes; 3 I_Jk’:i

Seleccione un grupa para afiadir al cliente

i Huevo Grupo |

[Descripcion |

38

@ boeptar | 3 Canoslar
Foto: ruta en disco de la foto del cliente. La imagen debe tener formato
JPG.
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Informacion relacionada del Cliente
Podemos consultar la informacion perteneciente al cliente que tengamos
seleccionado en cierto momento. Esta informacion puede ser:

Tickets

Presupuestos

Albaranes

Facturas

Negativos

Archivo digital

Revelados

Trabajos

Seguimiento comercial

Cuadricula de Clientes

La cuadricula de clientes permite ver la lista de clientes.

Esta lista se puede ordenar por cualquiera de las columnas con tan solo pulsar
sobre la cabecera de la columna.
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NA2005) E5]x)
Archivo  Acciones

[Fciemes

] Hueva " Listar
Cusdricul | Ficha |
Grupos:
fuscar | Poblacién |
Frac. (M| [ (Todos) Precio |<todos= -
Fate (| (7] (Todos) EMail [<todos> -
Céclige [Apelidos |Teiétonas [~}
123456750 1 650987 =l
2 GOMEZ CARLES ALZIRA, B6546456G 646875801 F 862018312 carles@oatlesgomes &
3 MONRROY SOMIA
4 COOPER GARY
5 JACKSON PETER
6 CERDO SPIDER
& registros
Esc  AuPag RePag F1 F2
Salit | Siguiente ‘ Anterior | Ayuda | Cuadricula

El campo ‘Buscar’ de la cuadricula de clientes nos permite realizar blisquedas
de clientes por los siguientes campos: Nombre, Apellidos, CIF, Teléfono y
Email.

Existen otros filtros que nos ayudaran a seleccionar la informacién que
queremos ver.

En la parte superior existe el menu Acciones:
IETTCS (E AL AT ST
3 oo I
E.
y Imprimir etiguetas
Listar cuadricula |

R —

Que nos permite realizar diversas acciones con los clientes que tengamos
filtrados en la cuadricula.

Listado de Clientes

La opcion ‘Listar’ permite realizar un listado de clientes. Ademas, permite la
aplicacion de filtros.
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o & [~ [ >
Todos APiadir cliente Afiadit grupo  Afiadir poblacidn Quitar cliente Quitar todos
| Céigo m| Apelidos / Razén social  u Nornbre Fablacisn I7]
1/0000 PPP ALZIRA
;
3|MONRROY SOMIe
4|COOPER GARY
5| JACKSON PETER
6 CERDO SPIDER Ej
[+
Resultado Ordenadapor..————
N2 de etiquet 1 Z
 Listado @ Nombie (" Poblacidn | Fomsto = elaetas
{* Etiquetas " Cédign E standar ¥ |  Primera etiqueta 1 Z @
(% Imnprinir | gy Ver I Q) Cancelar |

El funcionamiento de este listado esta explicado en el capitulo 11, apartado

etiquetas de clientes.
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Proveedores m

Se entiende por proveedor toda aquella empresa que nos ofrezca productos o
servicios que nosotros vamos a vender mas tarde.

L= ARADINASZ00E: /(=1 E3}

archive

Cuadricula Ficha 1

| | 3 puplcar | &) Eiminar | - < > .

Codiger 1 Nombre: {PROVEEDOR 1 NIFACIF [123456752
Diaccidn

Ditecsigr: |C/DE LOS PROVEEDORES N2'3 Ap. Coneas:

CPosta: Poblasién: ||| ~|
Contacto

Teléfonc: [EE5EEE565 Fax: [123456765

WEE: [wovw provesdores.es E. Mai. [provesdor@provesdores =s J

Represertante: |

Observaciones: |

% Pedidos I . Abaranes | %, Facturas

Esc  AvPag | RePag | F1 F2
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda | Cuadricula

A continuacion se realizara una breve descripcion de cada uno de los campos:
Nombre: Nombre del proveedor

NIF/CIF: NIF para personas fisicas y CIF para personas juridicas
(empresas).

Laboratorio: permite indicar si el proveedor es laboratorio fotografico.
Direccion: direccion del proveedor.

Apdo. Correos: apartado de correos.

C. Postal: cédigo postal de la poblacidn del proveedor.

Poblaciéon: poblacién del proveedor. Muestra el cédigo postal entre
paréntesis.

Teléfono: permite indicar un teléfono de contacto.
Fax: numero de fax del proveedor.

Web: direccion Web del proveedor.
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Email: direccion de correo electrénico del proveedor.

Representante: persona que representa al proveedor y con la cual
hablamos normalmente.

Cuenta contable: Cdédigo de cuenta contable asociada al proveedor. Sélo
aparecera si esta activado el enlace con la contabilidad.

Observaciones: informacion complementaria del proveedor.

Informacion relacionada del Proveedor
Podemos consultar la informaciéon perteneciente al proveedor que tengamos
seleccionado en cierto momento. Esta informacion puede ser:

Pedidos: Pedidos realizados al proveedor.

Albaranes: Albaranes que nos ha hecho el proveedor.

Facturas: Facturas del proveedor.

Revelados: En el caso de que el proveedor sea un laboratorio podemos
consultar los revelados que hayamos enviado a este proveedor.

Cuadricula de proveedores

La cuadricula de proveedores permite ver la lista de proveedores.

Esta lista se puede ordenar por cualquiera de las columnas con tan solo pulsar
sobre la cabecera de la columna.

o

archivo

ADINARAO05) [ [B[x]

2] Nueva o Listar

Cuadricula ]Emha |

Buscar |

Codign _A[Mombre = Teltona [NIF/CIF = Poblasion =
1 PROVEEDOR 1 BE5E56565 12345675
2 FOFOPD 5643210
3 SONITRONIC 7679889 7778880l ALZIRA
4 KOTIRE 11245788 83845124,

B0 sencioms =

m

5 registios.

Esc AvPag | RePag  F1 F2
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda Cuadiicula
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Introduciendo texto en el campo ‘Buscar’ la cuadricula de proveedores permite
realizar busquedas por:

Nombre

Teléfono

CIF

Poblacién
También nos permite aplicar un filtro dependiendo si queremos que nos
muestre sélo los laboratorios o todos los proveedores.

Listado de proveedores

El listado de proveedores permite ver la lista con todos los proveedores que
tenemos.

Acreedores

Se entiende por acreedor toda aquella empresa que nos ofrezca productos o
servicios que nosotros consumimos directamente y de los cuales no
obtenemos beneficio (luz eléctrica, consumo telefénico, agua, etc.).

£ Acreedores - MASTER_2011

Archiva

& Acreedores

[ Muevo 4 Listar
Custriuie Eicha |
! I T I [ ouptcar | &) Eiminar | P ‘ P I | m J
Cidigo: 2 Nombre [VODAFONE M |
Direccién
Direseion |
¢ Postal Poblacion | | =l
Cantecte
Teléfano | | Fax |
wep | ebtail | =

Represertarte |

Cla. contable =] I~ Exertolva

Ohbzervaciones

& Gastos

Esc  AwPag | RePag | Fi F2
Salit | Siguiente | Anterior Ayuda | Cuadricula
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Empleados

Contiene la informacion referente a los empleados de la empresa.

ARCADINASIUNE - [B]x]
Archivo -
"8 Empleados

[ Muswa o Listar
Cuadicua Ficha |
|\ o] &) Elrinar | T O
Cédign 2 Nombre [CARLES GOMEZ NIF/CIF
Teléfonos |962018312 [ Fecha Alta Fecha Baja

Dirsoeian | C/SANT YICENT FERRER Ne33 -2

C Postal (46800 Poblacien  £5 | ALZIR4 (46600] l]

Ohservaciones

Esc AvPag | RePag @ F1
Salir  Siguiente | Anterior | Apuda | Cuadricula

A continuacion se realizara una breve descripcion de cada uno de los campos:
Nombre: Nombre del empleado.
CIF: NIF para personas fisicas y CIF para personas juridicas (empresas).
Fecha alta: Fecha en la que se dio de alta al empleado.

Fecha baja: Fecha en la que se dio de baja al empleado (si se ha dado de
baja).

Direccion: direccién del empleado.
C. Postal: cddigo postal de la poblacion del empleado.

Poblacién: poblacion del empleado. Muestra el cddigo postal entre
paréntesis.

Teléfonos: indica el teléfono del empleado.
Observaciones: informacion complementaria del empleado.

La cuadricula de empleados permite ver la lista de empleados.

PhotoGestion Manual del Usuario Mantenimientos « 71



archivo

] Muevs | 47 Listar |

Egadr\'cu\aul Eicha |

Nombre: | Poblacion | |

[Nembre 4| Direceion & [Pabiacién 8 [Fecha Alta u
C/SANT VICENT FERRER N%33 - 2 ALEIFE,
C/EL LLIBRE NE13
CALEPLANTD a8
<]
 registros.
. Esc | AvPag RePag F1  F2
Anterior Ayuda Cuadricula
| | | |

Salir | Siguiente
|

Esta lista se puede ordenar por cualquiera de las columnas con tan solo pulsar
sobre la cabecera de la columna.

Ademas permite realizar busquedas por nombre y poblacion.

Auxiliares

A continuacion se detallan los mantenimientos con un funcionamiento mas
sencillo.

Conceptos de gastos

Permiten definir los distintos conceptos de gastos que se realizan en el
negocio.
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Conceptos de Gastos
E Nuevu] Kg\iminar] ] Car ; o Listar ] 1 I - ] > I H]

Buscar l

|

Descripcion Concepto I
DROGLERIA

COPIA LLAVES
SHIVA

VIDEOWISION SL
CAFETERIA LIZA,
SEGURIDAD SOCIAL

T

&
MATERIAL ELECTRICO
FONDO CaJ4
TR&BAIOS REALIZADOS
FINTURA

20 regishios,

Esc AvPag | RePag | F1 F2
Salit | Siguiente | Anterior | Ayuda | Buscar

Medios de Pago

Gestion de los medios de pago como tarjetas de crédito o talones. Permite
indicar el % de gasto que se aplica sobre cada medio de pago. También
permite indicar si el medio de pago aparece en el control de caja o no.

5 Nuevo | 34 Eliner| | ] e | ] < e ]
Buscar I

| Medio de Pago |Basta [caia | 0
| VISECALA MADRID L amx W
| | EFECTIVO-CAJA MADRID [IEAN
| FINANCIACAL MADRID | nmx
| TALON 0oz W
| EFECTIVOVARIOS nonz & Bl
[§ 345708 EFECTVE e TN
il L ooz W
| | PABO PROVEEDOR EFECTIVO [
|| EFECTIVO-REGULACION DE FONDD |z W
=] 3

11 registros,
Esc | AvPag  RePag F1 F2

Salir | Siguiente  Anterior  Ayuda | Buscar

Situaciones de un Presupuesto de Venta

Un presupuesto de venta puede estar en varios estados o situaciones. Desde
aqui se pueden definir estos estados.
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e 05, 7_!@&1

Situaciones de Presupuestos de Venta

| e | @ scopter| @ concelsf Lo | o | <[]
[
Descripcion I @
PENDIENTE
®
=
F]
1 regisras.
Esc | Av 2
Salir | S usEar

Situaciones de un Pedido de Compras 3

Un pedido de compra puede estar en varios estados o situaciones. Desde aqui
se pueden definir estos estados.

r."‘. Jij: —'m
| BB Situaciones de Pedidos de Compras
ceptal J “J Jil Eliminar J R R
Bugcar
Descipeicn [ &
»
PEDIDO
= |
v
2iegishos. |
Esc | AvPag  HePdg | F1 F2
‘ Salir | Siguiente Anterior Apuda ‘ Buscar

Tipos de regularizaciones

Definiremos aqui los distintos tipos de regularizaciones de stock que tenemos
en nuestra empresa.
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., Tipos de regularizaciones de st
o Huevnl ¥4 Elmlr\ari Acapt i ‘;'r--‘-:'] ! - i > l Hl

Buscar |

]3]

<]

regishos.

AvPag
Siguiente

F1
Apuda

F2
Buscar

RePag
Anterion

Esc
Salir

Soportes Informaticos

Los soportes informaticos se utilizan en el archivo digital para identificar si se
esta archivando un CD, DVD, disco duro, tarjeta de memoria, etc.

= AHCADINA 7008, = [B]x]
@& Soportes informaticos

0 Noevo | € Etiner]  sceis|  Loees] Slse | | | » | » |

Buscar ]
Nombre Descripcion 7]
o |
=

el (5]
1 registros.

Esc | AvPag  RePag P P2

Salir | Siguiente  Anterior | Ayuda Buscar

Familias de Fotografia

Las familias de fotografia permiten identificar de que tipo es un trabajo
fotografico: comunidn, boda, reportaje, etc. Esta informacién sera muy util en
el futuro para la busqueda de negativos, CDs de clientes, etc.
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Las familias de fotografia se utilizan en el archivo digital y de negativos.

amilias de Fotografia
o Nuevo | 3 Eiminar] s

e ."—'i"! " Listar I H! qi »—J HI

Buscar |

Desciipeion
I R o S S e e
ESTUDIO

=1
(<] me
2 registros.
Esc | AvPag RePag F1 F2
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda | Buscar

Plantillas SMS

Con las plantillas de SMS se puede crear mensajes predefinidos tanto para el

envio de mensajes a una Unica persona como el envio a multiples
destinatarios.

Plantillas SMS - MASTER_2011

2 wweve |

Cusdricula  Ficha |

sesptar || canceler | &) iminar |

Texto plarntila

Las copias de las fotos estén

listas para
recoger. Un saludo.

Méx, 150 cardcteres  Le quedan 89

Esc
Salir

AvPag

RePag
siguiente

Anterior

F1
Ayuda

Cuadricula
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Categorias para la Agenda

Las categorias para la agenda nos permitiran definir diferentes tipos de citas
en la agenda, mostrando en la agenda las citas de dicha categoria con el color
seleccionado.

Se puede seleccionar un color diferente para cada categoria. Recomendamos
utilizar colores palidos o claros, porque son para el fondo de las citas.

Copemplpn Jdd
g1 Categorias Agenda
5 Huevo | 3 Elniner | \ | CIRIESE
Buscar |
Nombre Calor [~]
4
IMPORTAMTE
FALLAS
=]
]
3 regishios.
Esc | AvPég RePdg F1 F2
Salir Siguiente Anterior  Apuda Buscar

Tipos de citas

Desde esta pantalla se pueden dar de alta los tipos de citas que puede haber
en un trabajo determinado.
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v

12 registios.

Esc Supr
Salir | Eliminar

Tipos de Trabajos

El mantenimiento de tipos de trabajos nos permitira definir tipos de trabajos
diferentes y personalizados, aparte de los que ya hay definidos en el
programa.

A continuacidén se realizara una breve descripcién de cada uno de los campos:
Nombre: Nombre del tipo de cita.

Descripcion: Descripcion del tipo de citas.
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L S ARCADINA SO0

Archivo

[#] Tipos de trabajos
[ bluevo

| Cusdricula Eicha l

5 I Cancel I '] Eliminar J - -
Cédigo 1 Mombrs |00 Descripeidn [Boda de %1 ¥ %2
Personas y Citas | Tarsas | lausulas |
- Persanas
Personal  [Novia ¥ Persona2  [Hovio [¥ Domicilio pareia

Citas nuevas
Categoria  {NORMAL x| Duracion {60 2 min Aviso |1 dia fud
— Citas

1 Musva J (@ Ecitar J BoirrE J [& Cita principal

Tipo Categoria

Duracidn (min.)

MO

quet 60

Estucio HORMAL | 60 1 i

Exteriores NORMAL 60 1 dia

Es¢ | AvwPag | RePag F1 F2
Salir | Siguiente  Anterior Ayuda  Cuadricula

Pestaina Personas y Citas

Persona 1: Persona 1 del tipo de cita.

Persona 2: Persona 2 del tipo de cita, se habilita una segunda persona
marcando la casilla de al lado.

Domicilio pareja: Casilla que habilitaremos en el caso de que las dos
personas tengan un domicilio en comun, como por ejemplo ocurre en
una boda.

Categoria: Categoria por defecto de las citas nuevas que se creen.
Duracion: Duracién por defecto de las citas nuevas que se creen.

Aviso: Tiempo de antelacion por defecto para avisar en las nuevas citas.
Nueva

Utilizaremos el botdon ‘Nueva’ para crear una nueva cita en el tipo de
trabajo.
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Editar

Tipo =
& Cita principal
Categoriacitas [NORMAL =)
Dutacién [60 [34] min

Aviso |1dia hd
@ dceptar | @ Canceler

Utilizaremos el botdn ‘Editar’ para cambiar una cita en el tipo de trabajo.

Borrar

Elimina la cita seleccionada del conjunto de citas del tipo de trabajo.

Pestana de tareas

Las tareas aqui creadas serviran como base para los trabajos de este tipos.
Estas tareas sirven para definir que hay que hacer y el estado de la tarea.

EfEX

[#] Tipos de trabajos

|2 huewo |
Cuadriculs {Eicha |
pspier | | &) Einar | | | |
Cédigo 2 Nombre: [Camunién Desciipeidn [Comurién de %1 3

Personss y Citas 151235 | Clausulas |

2 Hacer fatos
3 Manuetar abum

4 Ensefiar a dliente

£ Nusva ] 7 Ediar \ 3¢ Bomar 1 4 Subir ] 2 Baar ] ‘Estadni}j -

5 Enviar seleccidn  laboratorio

Tarea

Esc | AvPag | RePag Fl F:
Saln  Siguiente Anterior Apuda Cuadricula |
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Pestaia Clausulas

En este apartado se definen las clausulas que apareceran en el contrato para
un determinado tipo de trabajo.

AU

Archivo

E Tipos de trabajos
Nuewvo

Cuadricula Ficha \

| | & Eiminer | IS I N S
Cédign 3 Morbre [FEREE

Descripeidn [Bautizo de %1

Personas y Citss | Tareas Clausulas J

1.-El clierte autoriza al profesional a lomarle imagenes por cuaiquiel |5~ Son propisdad del profesional lodos los materisles necesaiios
medio técnica para 2 resizacien de abras fotogrdficas wio para la realizacidn de [as obias.

autliovisuales. El prafesional se obliga 2 a entrena de las obras .- Cuanda el desanallo de la actividad contratada en deteminados
solicitadas en i plazo de B0 dias desde la loma de las mismas. Por  [lugares, asi coma o usa de audio en su caso facitada por el diente.
su parte el cherte se obliga o pago de a cantidad ariba indicada precise obtener permisas o autorizaciones, coesponderd al clente
tealizando un pano a cuenta d 180 euros en e momento del gestionar su abtencidn previa, asi como el sbong de tasas o
encaign, y el estants enla fecha de la entiega de las obras. En canones silos hubiese.

caso de rescision por pate del diente del presente coniralo. las 7.- Para cualquier eclemacian los partes se someten a los Juzgadas
carfidades enliegadas a cuenta quedern en bensiicio del » Trbunales de %Locaidad (ZProvincia)

prafesianal enconcepto de indenmizacidn.

2-El clierte autoiiza al profesional a usa de las obras trica y
ceclusivameni para la promacian personal del mismo, tales como
concusos, calficacian, web, escaparaie publicidad impresa en
prensa, fevistas, tarietas, visionado en eventos profesionales, etc.:
quedanda expresaments prohibida la comerciaizacion da tales btas
sin cularizacion fehaciente y expresa del clinte.

3-El clierte dipone de un plaza de CINCO dias a contar desde
entrega del abajn para, en su caso, manifestar por escilo su
disconformidad respects al babain entiegado, ranscLnios| cusl se
entendera aceptade:

Esc | AvPag  RePag  F1
Sal | Siguicntc. Anteror | Ayuda Continla

Cuadricula de Tipos de Trabajos

La cuadricula de Tipos de Trabajos permite ver la lista de los tipos de trabajos
existentes.

Cusdicula ]Ewcha |
Buscar |
Cédign ™ Nor 4 Descipcion = Persona 1
1 Boda Boda de %1y %2 Novia
2 Comunién Comuién de %1 Nifio/a
4 Estudio Modeln
5 Exeiiores Modela
6 Oiros Modeln
[v]
E registros.
Esc | AvPag  RePag
Salir | Siguiente Anturiar Ayuda Cuntiieula
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En el campo ‘Buscar’ podemos realizar busquedas por:
« Cddigo
. Nombre
«  Descripcion
. Persona 1

Estados de Trabajos

Un trabajo de estudio puede encontrarse en diferentes estados, desde este
mantenimiento indicaremos los posibles estados que tendra un trabajo.

E Estados de Trabajos

& Nuevo | 38 Eiminar]  peeo] o] | <]
Busear |

[Descipeion [[4]

|EiE Of J\.ﬂﬂ}

PENDIENTE
4CTIvD
TERMINADO

5 registios.

Esc Awag  RePag  F1 F2
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda Buscar

Textos para trabajos

El mantenimiento de textos para trabajos permite definir textos que se pueden
insertar tanto en las notas del contrato como en las notas internas.

[ S
[Z] Hueva
Cuadicua ficha |
| o | Bl e |
o [
polfoe =
Texto
Esc AvPsg | RePag | F1 F2
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda | Cuadiicula
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A continuacion se realizara una breve descripcion de cada uno de los campos:
Titulo: Titulo de la plantilla.

Uso: Sirve para indicar en qué partes se podra utilizar el texto de la plantilla.
Puede ser en las notas internas, en servicios, o en ambos.

Texto: Es el texto en si de la plantilla, el texto que se desea introducir en los
trabajos.

Tipos de IVA

Para gestionar los diferentes tipos de impuestos directos (sobre el valor
afiadido) que puedan estar vigentes en un momento dato, se utiliza ésta
pantalla

ipos de IVA - MASTER_2011

& Tipos de IVA

oH Mueva I 3 Eiminar ] J Cancel 1 - ‘ - | > ‘ » ]
Codl. [Descriprion [erva [#RE  |validohasts [cte. VA rep. [Cla. WASRE rdCta. RE ren. [Cta. A sop. | &
1 NORMAL 16 430062010 477000016 477000416 475000004 472000016
1 Normal 18 4 47700001 477000415 475000004 472000018
2 | REDUCIDO 7 1300600 477000007 477000107 475000001 472000007
b g 1 477000008 (477000108 475000001 472000008
3 |SUPER REDUCIDO 4 s 477000004 477000504 475000005 472000004
b
£ registros.
"Esc | AuPag | RePag Fi F2
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda | Buscar

Nota: Si se cambia el nombre del impuesto en la configuraciéon del programa
también se cambia el nombre de ésta opcion.

Poblaciones

Permite dar de alta las poblaciones y sus codigos postales. Se indica la
poblacidn, provincia y codigo postal. Esta parte ya no es indispensable, ya que
el programa incluye todas las localidades del estado espafiol.
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Poblaciones

f‘}i ﬂuevo] ¥4 gllmlnarl cEpta i L " Listar l ] 1 - ] > l »l !
Buscar J
Nornbre: IProvin:\a ]CP ! [<]
ALCORCON MADRID 28923
VILLAVERDE |MADRID (28041
ALCORCON MaDRID 28922
MADRID MADRID (28031
CENICIENTO MADRID | 2850
MADRID 28008
ZARAGDZA 50012 =
| MADRID 26891 ==
MADRID 28028
|TOLEDD 45003
|GRANADA [1e120
|SEGOVIA 40410
SANTA PERFETUA DE MOGODA (BARCELONA 08130
LAS PALMAS GRAN CANARIAS 35012
WVELILLA DE SAN ANTONIO MADRID 26891 Li]
95 registios, I
Esc | AvPig | RePag F1 F2
Salir  Siguiente | Anterior  Ayuda | Buscar

Grupos de Articulos

Los articulos pueden agruparse por grupos o familias. Desde aqui se pueden
definir dichos grupos. Los grupos son utilizados en distintas partes del

programa como:
Actualizar tarifas de precios.

Listados

e

o Nuevo | 88 Efminar]  ccon]  cone

Buscar |

Cédigo [Deseripeidn

105 CLASSIC
105 CAMARA DIGITAL ACCESDRIOS
107 VIDED CAMARAACCESORIOS
108/ KIT LIMPIEZA,

|| 103 TELEVISOR ACCESORIDS

| 110 0BJETIVOS AMALOGICOS
L miaes

I IRE =

[

14| DBJETIVOS DIGITAL

118 ESTUDIO FOTOGRAFICO
116 CARGADORES VIDECAMARA
117 TELESCOPID TERRESTRE

111 registros.
Esc | AvPag RePag | F1

113 LAMPARAS

F2
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda | Buscar
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Grupos de Clientes

Los clientes pueden agruparse por grupos. Esto puede ser util a la hora de
realizar listados o consultar clientes.

205}

oo | e | @ sospter| @ ancslal  Lewe | | < e |
[
Cadign | Descripoidn I @
1|CLIEMTES DE MOSTRADOR
®
|
8
~
1 registios. I
Esc B
Salir | ©i J E i |

Grupos de Ventas

El grupo de ventas sirve para diferenciar el tipo de venta que estamos
realizando. Por ejemplo, se pueden diferenciar las ventas de tienda o
mostrador de las ventas de profesional (reportajes, bodas, etc.).

DINASI0E EFX

Grupos de Ventas

o Nueve | 88 Eminar]  coon] o] wrtisar | | o [ e |

Buscar |

Codigo | Descripoion

Rl VENTAS OF TIENDA j 8
]
1 regishios.
Esc | AvPag RePag @ F1 F2
Salir | Siguiente | Anterior | Apuda  Buscar
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Ventas

La gestion de ventas integra todo el ciclo de ventas. Esto incluye:
Tickets/TPV o Ventas de mostrador.
Presupuestos, Albaranes y Facturas de Venta.
Facturacion automatizada.

Gestion de deudas pendientes.

Tickets/ TPV

La gestion de tickets/TPV es una de las partes mas importantes del programa.
El TPV serd la herramienta mas utilizada por aquellos negocios que realicen
ventas de mostrador. El TPV de PhotoGestién emula perfectamente las
funciones de un TPV clasico:

Imprimir tickets

Imprimir el ticket como factura

Permitir el cobro parcial de tickets

Permitir el pago con tarjetas de crédito o taldn
Utilizar las teclas de funcién

Abrir el cajon

Utilizar un lector laser de cédigos de barras

Ademas, incluye algunas funcionalidades propias del mundo de la fotografia
como es la gestidn de las bolsas de revelado.

PhotoGestion Manual del Usuario Ventas « 87



& Tickets/TPY - MASTER_2011

Archiva Accesosa ...

& Tickets/TPV
7] Muevo [ Listar 5 @ Ventas ¢ Abonos

Fichs ] Cundicula |

| | &) Eiminar | 8] Akorar = < | x| om
NP Ticket 1 Fecha 16062011 | 0350 clente @[ 0 [ scin clerte acociadon ~l=| |e
Emplsado || 1 [EwPLEADD =] orvertas [ 1 [aricionane v T Resiequiv. [ Exertolva,
i Ticket 5 Factura ¥ Einslizar Verta o, Cobros 4 Nusvo Articllo Rev. % AftaRev. () Registrarlegadas lm Venta
CodArticulo [Aricula [pescripeion [Prnided[cantidest [Dto. [importe [~
| |esTewanzs  moow esTuDiO 2uk2s 350,006 1 oo 350,006
* 1 000

v

Dto 0,00%  Cobrado 0,00€  Pendierte 350,00€ Tma\m

Esc | AvPag | RePag F2 [ Fa F5 F6 FT F8 F9 F1o supr | CulB
Salit | Siguiente | Anterior Cuadricula  Abrir | Imprimir | Imprimir  Finalizar Cobros | AMa | Registrar Vender | Borrar Buscar
cajon | factura | ticket | venta revelado | llegadas | revelado | detalle | articulo

A continuacidn se realizard una breve descripcién de cada uno de los campos:

Nimero: es el numero del ticket. Es autoincrementable y lo asigna el
programa automaticamente.

Fecha: fecha del ticket. Por defecto aparece la fecha actual.

Cliente: es opcional. El cliente no suele indicarse en las ventas de
mostrador pero puede resultar necesario en algunos casos.

Empleado: nombre del empleado que realiza la venta.

Grupo de Ventas: permite agrupar las ventas. Por ejemplo se pueden
crear los grupos CONTADO y CREDITO para diferencias aquellas
ventas hechas a crédito de las normales.

Recargo de equivalencia: indicard si la venta tiene recargo de
equivalencia.

Detalles del ticket: es donde se indican los articulos que estamos
vendiendo. Para mas informacién sobre los detalles consulta el
funcionamiento de los mantenimientos principales en el capitulo
‘Primeros Pasos’.

Abonos

En la parte superior de la pantalla de tickets podemos observar que se puede
seleccionar entre “Ventas” o “Abonos”. Esto es debido a que en algunos
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sistemas fiscales, el espafiol por ejemplo, se ha de tener dos numeraciones
diferentes para las ventas y para los abonos, devoluciones y rectificaciones.

Impresion de Ticket

Esta opcion permite la impresion del ticket.

Factura

Desde el TPV existe la posibilidad de imprimir el ticket como factura.

Si el ticket no tiene cliente seleccionado aparecerd el siguiente aviso en la
pantalla.

| Lifuipie]dg Lﬁ

-
y Para imprimir el ticket en formata Factura debe seleccionar un cliente,

Seguidamente aparecerd una ventana en la cual seleccionaremos el cliente
que debera aparecer en la factura.

Finalizar Venta

Una vez hecha una venta debemos finalizarla para realizar su cobro. Cuando
se finaliza una venta aparece la siguiente ventana:

ffremam ST
| FliGilpzip g2y gl

Medio pago E.' |<efectiv0> j
Cobrado 0.00¢€
Fendiente 950¢€
Importe a cobrar 950 €
Entrega ||

A Deyolver 0.00¢€

D Aceptar | D Cancelar |
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Esta pantalla permite indicar si se paga con tarjeta o en efectivo (medio de
pago).

Se debe indicar la cantidad entregada por el cliente y nos mostrara la cantidad
a devolver.

Truco: En el TPV también se puede finalizar la venta dejando la ultima linea
de detalle en blanco y pulsando dos veces ‘Enter’.

Una vez aceptada la venta el programa realiza las siguientes acciones:

1) Si se cobra el importe total de la venta el programa preguntara si se
quiere imprimir el ticket.

Lo IInmaoca oty

<9 iDiesea imprimir el ticket?
-

I Mo volver a mostrar este mensaje

2) Si se realiza un cobro parcial de la venta el programa nos avisara y
seguidamente nos preguntara si queremos imprimir un recibo y un ticket.

il dyf = e gy e el

b ] El ticket no se ha cobrado completamente,
-

‘Desea continuar?

5i I Mo

[ T rEsIpTT e

?/ iDesea imprimir un recibo por la cantidad entregadar

S0 | Mo

20 -
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| SO THTTa s Dy d

] iDesea imprimiv el ticket?
-

| Movolver a mostrar este mensaje

El recibo se utiliza cuando nos realizan un pago parcial de la venta. Es un
justificante de dicho pago.

Gestion de Cobros

Esta opcidn permite realizar cobros del ticket. Normalmente solo se realiza un
Unico cobro en una venta, pero en ocasiones se realizan varios, desde aqui se
podran gestionar esos cobros parciales.

[ oS erTie L-;i
Yentan® 2579
e @
Fecha ‘Importe |Entregado Devolver:  |Medio de pago
|_|04/02/2008 3:40 5.00€ 5.00€ 0.00€ <efectivos
|| 04/02/2008 840 0.00£ <efectivos
Importe: 950€ Anticipado: 0,00 €
Pendiente: 4 50 £ Cobrado: 5.00€
Total Cobrada: 5,00 €

En el cobro queda constancia de la fecha y el medio de pago de cada cobro
para una posible revisién posterior.

Se pueden realizar cobros negativos, por ejemplo si se tiene que realizar una
devolucién.

Una vez introducido el cobro nos preguntara si queremos imprimir un recibo de
dicho cobro.
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9

““r‘) iDesea imprimir un recbo por la cantidad entregadar?

Crear Articulo

Permite crear un nuevo articulo. Es Util cuando vamos a vender un articulo que
todavia no tenemos dado de alta. El alta la podremos realizar desde aqui.

Gestion de Revelados A

La gestién de bolsas/sobres de revelados se ha integrado en la gestion de
Tickets/TPV para hacerla mas sencilla y facil de utilizar por el usuario.

También es accesible desde el apartado de revelados del programa.

Existen tres opciones en la gestidn de Tickets/TPV:

Few % AltaRev. *# Regiztrar legadaz = Wenta

Alta de bolsas/sobres de revelados

Ver explicacion en el capitulo de Revelados, apartado ‘Alta de Revelados’
Registro de llegadas

Ver explicacion en el capitulo de Revelados, apartado ‘Registrar la llegada de
Bolsas/Sobres’.

Venta de revelado

Permite seleccionar la bolsa/sobre que vamos a vender. Se puede buscar por
laboratorio, cliente, nUmero de bolsa/sobre o por observaciones.

92 . Ventas PhotoGestion Manual del Usuario



Ceellp

*3Venta.de reyelado) L_J..JEE
Biasqueda de revelado:
Laboratorio Cliente
& Todos o Todos
T Seleccionar | ~] r Seleccionar B
Humero de bolsa ||
Observaciones ‘
[ Werita directa de bolsas con contenido
Revelados pendientes de venta: [marque el revelado a vender]
Laboratario = M, Bolsa |Fecha alta ® Clignte B (bservaciones B Apticipo ] |
¥ T T g I B
: DIALCOLOR 133045 26407 /2005 0:00 0.00€
|_|DIALCOLOR 27 15407 /2005 0:00 0.00€
| |DIALCOLOR 235 1440772005 0:00 5 1015 0ooe
|_|DIALCOLOR 133009 1440772005 0:00 nooe
|_|DIALCOLOR 234 1440772005 0:00 711015 nooe
|_|DIALCOLOR 133010 1440772005 0:00 nooe
|_|DIALCOLOR 133011 14/07/2005 0:00 oooe
|_|DIALCOLOR 133012 1440772005 0:00 oooe
| |PIALCOLOR 133013 14/07/2005 0:00 nooe|
200 bolsas. & Yender [ Salir
+. Ve contenido
F1 F2 Esc
Ayuda Yer Salir
contenido

Venta directa de bolsas con contenido

Con esta opcidon marcada no hemos de realizar el paso de introducir la bolsa y
pulsar el boton vender, sélo con introducir la bolsa y pulsar ‘intro’ o con leerla
con el lector de cddigos de barras, ya nos vendera la bolsa.

Ver contenido

Desde este botdén podremos introducir, modificar o ver el contenido de una

bolsa de revelado.
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ST EIER)

[ Bolsa de revelado n°:234

Ficha 1
Cédigo 214
Bolsa e [234 F Alts: [14/07/2005 0:00 F Uegada 3¢ [15/0772005 000
Labaratarin [ 10 [DIaLCOLOR 1w 4| Buicipo 000 % Recbo
Cliente: ] | | | | Medopago dhf<olecivar -
Observaciones ]71 10:15 Estado Recibido del laboratario
_ er
< Ticket Revelado &F Venderen Ticket =] VenderenAbaran  [F] Comprar | & Precio de venta  ( Precio de compra
Céd, Aiculo |Articulo [Desciipeicn [Prinventa  [Cant [Dtovents [Impventa [

EVELADO DIGITAL 024€ il 0.00% 17.04€ H

Total importe verta revelado 17,04 €

Si la bolsa esta vacia deberemos indicar el contenido de la misma.

Una vez seleccionada la bolsa/sobre se afiadira a la venta actual pulsando el
botdén vender, se pueden vender varias bolsas/sobres sin salir de la pantalla.

Los revelados siempre podran ser consultados desde la gestion de revelados.

Cuadricula de Tickets
La cuadricula de tickets permite buscar y consultar tickets. Se pueden filtrar
tickets por los siguientes campos:

No ticket

Fecha

Grupo de ventas

Estado

Cliente

Empleado

Tickets albaranados o facturados
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Archivo  Accesosa ..

Tickets/ITPV

Ficha Cusdrioula |
desde hasta

Himera 0 Fecha (7] joamzzoos PT]  roventa | <todoss | Estade | <todos> |

Cliente: ﬁ]J] Empleada: I <tados> :J I~ Mastrar solo albaranados
Nime & Fecha Apelidos cliente ombie clients ™ Empleado Giupo de Venta
0

| 2 02/01/2007 ) DIEGO LOPEZ WENTAS DE TIENC 000E 0% 535€
[ 3 02/01/2007  WARIDS YARIOS M2 CRUZ GONZALEZVENTAS DE TIENC 0008 0% 3508
N 4.02/01/2007 | VARIOS \VARIDS M2 CALZ GONZALEZVENTAS DE TIENE 000E 0% 9008
N 5 02/01/2007 | DIEGO LOPEZ VENTAS DE TIEND 000E 0% 12008
N & 02/0/2007 DIEGD LOPEZ VENTAS DE TIENG 0mE 0% w74
| 702/01/2007 | VARIOS |VARIDS M2 CRUZ GONZALEZVENTAS DE TIENC 0008 0% 12008
N 8 02/0/2007 DIEGD LOPEZ WENTAS DE TIENC 0o0E 0% 23008
| 9/02/01/2007  VARIOS YARIOS (M2 CRUZ GOMZALEZVENTAS DE TIEND 000€ 0% 360€
L] 10 02/m/2007 DIEGD LOPEZ VENTAS DE TIENC 0me 0% 1908
L] 11 ne/mseo07 waRIOS |VARIDS 12 CRUZ GONZALEZYENTAS DE TIENC 000€ 0% 75.00€
L] 1202/01/2007 |WARIDS YARIOS M2 CRUZ GONZALEZVENTAS DE TIENC 0006 0% 238

8564 registios,

Esc | AvPag  RePag F2 T i
Salir | Siguiente Anterior. Cuadricula rimi | Imprini i Busca

| i ciura | ticke articula

En la parte inferior izquierda de la pantalla podemos ver un contador que nos
indica el nUmero de registros que aparecen en la cuadricula.

Listado de Tickets/TPV

Este listado nos mostrara informacion de las ventas efectuadas desde el TPV.
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O L ey = ek !Jka
Fechas | Poanderacion Precioz
Fecha Iricial
Ponderade | 10000 2
FechaFinal | 21/02/2008 LJ
Seleccidn de empleada
Empleada: <lados> j
Seleccionar ipo de listado
*+ Resumido ( Detalado i~ Agupado por dias
Seleccidn grupo de ventas
i Todos
" Grupo de ventas ﬂ
Estado
& Todos ~ Cobrados ™ Pendientes

" Imprimir solo tickets con cliente asignado

@ Aceptar ‘ &) Cancelar ‘

3

Podemos obtener varios tipos de listados de tickets de ventas:

Resumido: el listado la informacidn mas general del ticket.

Detallado: el listado muestra informaciéon de cada articulo que forma el

ticket.

Agrupado por dias: el listado muestra los globales de la venta de tickets

por dias.

El listado permite realizar los siguientes filtros:

Fecha: Rango de fechas a consultar.

Empleado: Seleccion del empleado que ha realizado las ventas.

Grupo de ventas: Seleccion del grupo de ventas. El listado siempre

aparece agrupado por grupo de ventas.

Imprimir tickets con cliente asociado: Solamente obtendremos los

tickets qu

e tienen cliente.

Estado: Todos, tickets cobrados o tickets pendientes.
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Presupuestos de Ventas

La gestion de presupuestos permite la realizacion de presupuestos y facturas
proforma. Un presupuesto se puede albaranar o facturar, también se puede

realizar una venta de mostrador (ticket) del mismo.

Los presupuestos no suponen una salida de material del almacén por lo que no

modifican el stock.

~a

Archivo  Ageesos a.,

Al 200

E Presupuestos de Ventas

2ER)

(7] huevo ! Listar
Cuadieus Eicha |
i I J L] Eliminar ‘ B | -« ‘ > | »
Nemere: | Fecha: [140472008 Aceptadn b Recargo de equivalencia [ Factura Proforma [
Cliente: EJ 4 [cooper, GaRY jg];]_J

Empleado: E 1 |EMPLEADO e GVVEMESE] 1 [eruPO1

| Siuacien i UEVA

H

Obsery, |

4 Imprimir Presupuesto O, Acuerta & Ticket [ Aleranar

[ Factursr

58 Nusva Aticulo

Cod. Articuln  |Anticula [pescripcian

[Ease mp. [

|cart. [pr umidea [ro.

122 OPKPK.
2 SEGLNDO ARTICULO
D3245 FOTOS 10415 Ban

=]

[l 1

Dt 0,00% A cuerta 100,00€  Base Imp.

1 93008 000% 94,008
0 1986 000% 99,008
20 033 000% 706

=
237,57¢

20480€ s 77| 32TTE Total

Esc | AvPag | RePag | Fi Supr | CulB
Salir | Siguiente | Anterior Ayuda | Cuadricula  Borrar | Busear
detalle | articulo

A continuacién se realizard una breve descripcién de cada uno de los campos:

Niamero: es el nUmero del presupuesto. Es autoincrementable y lo asigna

el programa automaticamente.

Fecha: fecha del presupuesto. Por defecto aparece la fecha actual.

Aceptado: permite indicar si el cliente ha aceptado el presupuesto.

Cliente: nombre del cliente que ha realizado el presupuesto.

Situacion: permite establecer la situacion del presupuesto (anulado, en
curso, entregado, vendido, etc.).

Recargo de equivalencia: indicara si el presupuesto tiene recargo de
equivalencia.
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Factura Proforma: permite indicar si se quiere obtener una factura
proforma del actual presupuesto.

Detalles del presupuesto: es donde se indican los articulos que
componen el presupuesto. Para mas informacion sobre los detalles
consulta el funcionamiento de los mantenimientos principales en el
capitulo ‘Primeros Pasos’.

Imprimir Presupuesto

Permite la impresién de un presupuesto a partir del presupuesto actual.
Imprimir Factura Proforma

Si el presupuesto esta marcado como factura proforma también sera posible la
impresion de este tipo de documento.

Entregas a cuenta

Permite controlar los cobros parciales del presupuesto actual.

l iz o Uz S5 praiiui=ais LQ
Presupuesto n? 3
B & -]
[Fecha [importe Enliegado _ |Devolver _|Medio de pago
¥ 0440272008 355 3.00000£  300000€ 0,00€ <efectiv>
Importe: 6.463.00 €

Cobrado: 3.000.00 €
Pendiente:  3.463,00 €

Ademas, queda constancia de la fecha y el medio de pago de cada cobro para
una posible revisién posterior.

Una vez introducido el cobro nos preguntara si queremos imprimir un recibo de
dicho cobro.

s =

I Lgug=cldy dd e iy

./ iDesea imprimir &l correspondiente Recibo?

98 . Ventas PhotoGestion Manual del Usuario



Crear Ticket

Un presupuesto puede ser convertido en un ticket (venta de mostrador).

Al pulsar sobre esta opcién aparecera la siguiente pantalla de confirmacion:

O nTImaGE I e A DI GHETS

:.?/ ‘Crear ticket a partir del presupuesto?

Si | o

Una vez creado el ticket el presupuesto no podra ser modificado.

Crear Albaran / Factura

Permite crear un albardn o una factura a partir del actual presupuesto. Los
detalles del presupuesto y los cobros realizados son pasados al nuevo albaran
o factura.

Al pulsar sobre esta opcidn aparecera la siguiente pantalla de confirmacion:

£ o

gianaibaran

LOnTTTaG DT e

?/ iCrear un albaran a partir del presupuesto?

50 | Mo

- 1
[ LT ar e ararn @

Fecha factura |04/02/2008 |

Clente 3| [243  [siBISaN . DANIEL ==

Dbservaciones !PHEEIUS SALVO VARIACION EN DRIGEM. 253 AL PEDIDO,RES

&) Cancelar |

Un presupuesto albaranado no podra ser modificado.
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Listado de Presupuestos

Permite consultar la informacion de los presupuestos de ventas.

” —
[ﬂ [SEtad e B e s plesTas i e e rias _] “_jkﬁ

Clisnte

" Cliente | ! LJ

Situacion
f Todas Situacién] LJ
Empleado
f* Todoz 1 Empleado | LJ

Grupo ventas

@ Todos Gr.'Wents | : [ LJ
Fecha

Fecha inicial | i _TJ Fecha final | Fi _‘TJ
Ligtar ... Estado Aceptado
¥ Todos f+ Todos f+ Todos
" Presupuestos ™ Cobradoz ™ Aceptados
" F. Profarma " Pendientes i Mo aceptados

[ Mostrar dezcripeidn del articulo

& tceptar I i Caricelsr I

El listado permite realizar los siguientes filtros:

Cliente: Seleccidn del cliente.
Fecha: Rango de fechas a consultar.

Situacién: Nos permite filtrar los presupuestos dependiendo de la
situacion del presupuesto.

Todos / Presupuestos / Facturas Proforma: Permite obtener sélo
presupuestos, sélo facturas proforma o todos.

Todos / Cobrados / Pendientes: Mostrard todos los presupuestos, los
cobrados enteramente o los que estan pendientes de cobro.
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Cuadricula de Presupuestos

La cuadricula de presupuestos permite ver todos los presupuestos. Esta lista
se puede ordenar por cualquiera de las columnas con tan solo pulsar sobre la
cabecera de la columna. Y permite filtrar por cliente, situacion y fecha.

HaD|

| B8 Presupuestos de Ventas
| (5] Nuevo ' Listar

Cuadricula l Ficha ]

Archivo  Accesos a...

desde hasta
ne [ [ |l [+ i Tipn | <todoss x| Estada| ctodess |
Clerte. | @ Situscién [ odas> | Aceptado| <todoss -
[Mime & Fecha  ® impote ® Apelidos Clients # Hombrs Cliente ® Situacin O~
1170772005 D00€ AIA DE ASTROMOMIA
» 10/12/2007 6453008 SIBISAN
4|21/02/2008 19450 € ALVAREZ PEREZ MERID PENDIENTE
5 21/02/2008 375 BARRON GARCIA JUAN CARLDS PENDIENTE
5| 21/02/2008 34,208 VICTOR VALASREZOFIERRD  PENDIENTE
B
V|
5 registios,
Esc AvPag | RePag  Fl P2 Supr | CubB |

Salir  Siguiente Anterior Apuda Cuadricula Borar  Buscar
etalle | articulo

Albaranes de Ventas

Un albaran es el documento correspondiente a la entrega de productos o
prestacion de servicios a un cliente. Los albaranes si que realizan movimiento
de almacén por lo que actualizan el stock.

No es posible la creacion de una factura sin su albaran correspondiente. Un
albaran se puede crear desde cero o a partir de un presupuesto.
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ARCANINASZ00 ) ._] uﬂ pﬂ
archiva Accesos a..
B Albaranes de Ventas
[Z] buevo J Listar
Custriculs Ficha |
I I : i I k] Eliminar I ] I - J » | » ‘
dmero | Fecha 2510372008 Ciente || 1 [o000, PRR = j M
Ertregado [ Desglosada [~ ar.vertss [ 1 [orupon -] Empeso B[ 1 [Beenc -
Recarga te squivalencia [ Observaciones |
o Imprimir Albaran 5] Afiadir Presupuestos Oy, Acuenta [ Facturar Albardn £ Muevo Articuly E) Afiadir Revelados
Codl. Articulo [ Articul [peseripeion [contided_[Pranided  [pto. [Baseimp. [E]
m ARTICLLOY ikl 1 2208 000% 2245
[ SEGUNDO ARTICLLO 10 1996 000% 19,808
M|pazas FOTOS 10K15 Ban 5 039 000% 1,958
g
Dlo.[  0.00% Acuerta 0,00 Base Inp 2399€  va QJ 384 Total 27,83€
Esc | AwPag | RePag | F1 F2 Supr | CubB
Salit | Siguiente | Anterior | Ayuda | Cuadricula | Borrar | Buscar
detalle | articulo

A continuacidn se realizard una breve descripcién de cada uno de los campos:

Namero: es el nimero del albaran. Es autoincrementable y lo asigna el
programa automaticamente.

Fecha: fecha del albaran. Por defecto aparece la fecha actual.
Cliente: nombre del cliente al que se la realiza el albaran.

Entregado: sirve para controlar si hemos entregado o no el albaran al
cliente.

Desglosado: desglosa el albaran en una segunda serie.

Grupo de Ventas: este grupo resulta util para diferenciar las ventas. Por
ejemplo para diferenciar ventas de mostrador de albaranes y facturas.
Cada cual le puede dar una utilidad distinta.

Empleado: empleado que crea el albaran.

Recargo de equivalencia: indicard si el albaran tiene recargo de
equivalencia.

Detalles del albaran: es donde se indican los articulos que estamos
vendiendo. Para mas informacién sobre los detalles consulta el
funcionamiento de los mantenimientos principales en el capitulo
‘Primeros Pasos’.
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Imprimir Albaran

Permite la impresion del albaran.

Anadir Presupuestos

Esta opcidn permite afiadir presupuestos del cliente seleccionado al albaran.
Se mostraran todos los presupuestos de ese cliente. La ventana de afiadir
presupuestos a un albaran es la siguiente:

['ﬁ’ SR i e Pl eSS e S e Ty J : :l kz1

Presupuestos del cliente BARRON GARCIA | JUAN CARLOS

Presupuestas a afiadic Presupuestor Afadidos al Albaran
ME |Fecha I | e |Fecha I
L 5 21/02/2008 5:24 L =

| D Cancelar

Fl1: Ayuda

Se deben marcar en la lista de la izquierda aquellos presupuestos que
queremos afadir al albaran y pasarlos a la lista de la derecha pulsando sobre
la flecha que apunta a la derecha.

Entregas a cuenta

Permite realizar cobros de un albaran. En muchas ocasiones el cliente paga en
varios plazos y desde aqui se puede controlar los cobros parciales.
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| Eniregasa cuenta albaran k_.;]
Albaréann? 2
e @
IFecha |Importe |Enlregad0 Dievolver hedio de pago
j]Z'I.-"I]Z.-"ZI]DEBZE - 0.00€ <efectvor
Importe: 26.00 € Anticipado: 0.00E
Pendiente:  26.00 € Cobrado: 0.00 €
Total cobrado: 0.00 €

Ademas, queda constancia de la fecha y el medio de pago de cada cobro para
una posible revisién posterior.

Una vez introducido el cobro nos preguntara si queremos imprimir un recibo de
dicho cobro:

&=

[ gy =ofdyg d=yde i

9

./ iDesea imprimir &l correspondiente Recibo?

Facturar Albaran

Permite crear una factura a partir del actual albaran. Los detalles del albaran y
los cobros realizados son pasados a la nueva factura.

Al pulsar sobre esta opcidn aparecera la siguiente pantalla de confirmacién:
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Vastirarialvars

Fecha factura 121 A02/2008 -

Cliente @|129 |BARRON GARCIA . JUAN CARLOS _ﬂgj

Observaciones 1

) Cancelar I

Un albaran facturado no podra ser modificado.

Anadir revelados

Permite anadir las bolsas/sobres de revelados que tenga el cliente del albaran.

\*\Ventaide reyelado =3
Busqueda de revelado:
Laboratario Cliente
= Todos " Todos
" Seleccionar | | (v Geleccionar [LOFEZ CAMPOS , MEANGELES ~ ﬂ
Nimera de bolsa

Observaciones |
[ Venta diiecta de bolsas can canterido

Reveladas pendientes de venta: (marqus sl revelado & vander)

Fecha alta =]
o/ 100 iy B
23/03/2002000  LOPEZ CAMPOS, 0.00
MURCIACOLOR SL  |3736275 13/08/20020:00 | LOPEZ CAMPOS, M2 459413 000
(]
3 bolsas
. S Vender | [ Salir
Fl F2 | Esc
Ayuda Ver | Salir
contenido

Listado de Albaranes

Permite consultar la informacién de los albaranes de ventas.
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r e
Lellistadp s ranpe P Eas . ] __JL@
Tipo de listado:
" Agrupado par Fechas

~ Resumido " Agrupado por Grupo de Yentas
Clignte Desds |—25‘D_T2Dﬁ8_jj
¢ Todos los clientes

Hasta [21/02/2008 |77
" Cliente | —J

| ==
Gr, Ventas |[T0dos] j
Tipo
* Todos ™ Wertas " Devoluciones
Facturados
™+ Todos ™ Facturados " Pendientes
Cobrados
= & e
Ordenar por:
+ Clientes " Fecha " Mimera
Opciones
™ Mostrar descripcidn del articulo I Listar Desglozados
@ Aceptar | '(3 Cancelar |

Podemos obtener varios tipos de listados de albaranes de ventas:
Detallado
Resumido
Agrupado por Fechas
Agrupado por Grupo de Ventas
El listado permite realizar los siguientes filtros:
Fecha: Rango de fechas a consultar.

Cliente: Nos permite filtrar los presupuestos de un Unico cliente o de
todos.

Grupos de Ventas: Mostraremos los albaranes de un grupo de ventas en
concreto o de todos.

Pendientes de Facturar / Todos: Filtro para indicar si queremos ves los
albaranes pendientes de facturar o todos.

Pendientes de Cobro / Todos: Filtro que mostrara los albaranes no
cobrados o todos.

Mostrar la descripcion del articulo: Muestra la descripcion del articulo
en el listado.
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Listar Desglosados: Incluye en el listado los albaranes desglosados.

Podemos ordenar los listados por cliente, fecha o nimero de albaran.

Cuadricula de Albaranes

La cuadricula de albaranes permite ver la lista de albaranes. Esta lista se
puede ordenar por cualquiera de las columnas con tan solo pulsar sobre la
cabecera de la columna. Se permite filtrar por:

codigo de albaran
apellidos del cliente

desglosados / no desglosados

< NASPOTE

Archivo  Accesos ...

Cuadiicula | Ficha |

desde hasta
re | Fecha| # ol 7] G venta [ <todas> =] Facturada [ aodasy ~| I Desglosados
Clente | | Empleado] <todgs> =] Cobradofatoden <]
Nim, Albarénk|Fecha  ®[impotte @ |[Cobrado ®|Apelidos Cliente [Nombre Clisnte @[Factus e [Grventss  m]
| 1 14/03/2008 0,006 0000 FPF | 1 GRUFD 1
L 2 25/03/2008 0,00 0000 PPP GRUPO 1
I 3 07/04/2008 0,006 GOMEZ CARLES | GRUFD 1
4 07/04/2008 0,008 MONRROY SONIA GRUPD 1
4 i [
g
=
5 registios.
Esc | AvPag | RePag F1 | F2 | Supr | CtlwB |

Salir | Siguiente Anterior  Apuda Cuadiicula Bomar  Buscar
_ detalle | articulo |

Facturas de Ventas

Desde esta pantalla se gestionan las facturas de los clientes. Las facturas se
crean a partir de uno o mas albaranes y no se pueden modificar, para ello
habra que modificar el albaran correspondiente.
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H=E|
Archiva Accesos a...
actura Ventas
huevo ' Listar
Cyadioua Fieha |
3 I & J Dglummarl < ‘ « J > I » ]
N® Factura: 1 Fecha |24/06/2008 Cliente: ﬂ 5 [sacrson, PETER | EJ +_]_J
Rec. equiv. [ Observaciones: |
S mprimir Factura [i& fiadic Blbaranes 3, Cobros
cérl. Albarén|Articula Descripion cCartidad _[Prinidsd  [bto.  [Baselmp &
» 3 [FOTOS 10X15 BEN 10 0388 0,00% 3008 &
3 /SEGUNDO ARTICULD 1 1986 0,00% 1.98€
=
Dio. 000% Cobrado 0.00¢ Base imp 588 1va [7] 094€  Total 6,82¢
Esc | AwPag | RePag | Fi Supr
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda | Cuadricula | Ouitar
albaran

A continuacion se realizara una breve descripcion de cada uno de los campos:

N° Factura: numero de la factura de venta. Es autoincrementable y lo
asigna el programa automaticamente.

Fecha: fecha de la factura. Por

defecto aparece la fecha actual.

Cliente: nombre del cliente al que se la realiza la factura.

Desglosadas: desglosa la segunda serie de facturas.

Recargo de equivalencia:
equivalencia.

Imprimir Factura

Permite la impresion de la factura.

indicard si la factura tiene recargo de
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Anadir Albaranes

Permite afadir albaranes del cliente seleccionado a la factura.

[ﬁ anadinAlbaranesadadaciung M.J =
Albaranes del cliente AGBONTAEN , AGHAHOWA
Albaranes a afiadic Albaranes afiadidos
|N! |Fec:ha ] |~ N lFecha
!J 1 04/02/2008 10:50 = !J

F1: Ayuda

@ LCancelar

Tan solo se deben marcar aquellos albaranes que queremos anadir a la factura

y pasarlos a la lista de la derecha pulsando sobre la flecha que apunta a la
derecha.

Cobros

Permite gestionar los cobros parciales de una factura.

[ LohosS Al fﬂ
Factura n® 2
JFecha ]Importe |Entregad0 Drevolver Medio de pago

jj 21/02/2008 8:29 RS 000€ <efectivo:

Importe: 26,00 £ Anticipado 0.00 €
Pendiente:  26.00 £ Cobrado: 0.00 €
Total cobrado: 0,00 €

s |
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Ademas, queda constancia de la fecha y el medio de pago de cada cobro para
una posible revision posterior.

Una vez introducido el cobro nos preguntara si queremos imprimir un recibo de
dicho cobro.

. .

[ TP TES IO 8y e )

.r) ‘Desea imprimit el correspondiente Recibo?

Listado de Facturas

Permite consultar las facturas del ejercicio actual. La informacidon se muestra
agrupada por cliente y ordenada por n° de factura y n° de albaran.

E

|@ 551 arl o Ea A as ER Eias) |._JL3
Tipo de Listado
" Detallado

" Resumido con albaranes

Desde |28/01/2008 [79) Hasta [27/02/2008 [79)

Grupo de

clientes hTDdDS] ﬂ

Cliente. [[Todos) ==
Tipo
f+ Todas " Wertas " Devoluciones
Cobradas
O O i
Ordenacidr
i~ Apellidos, nombre del cliente &+ Fecha
" Mumero de factura

[ Listar Desglozadas r
@ Aceptar | @ LCancelar |

Podemos obtener varios tipos de listados de facturas de ventas:
Resumido

Detallado
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Resumido mostrando albaranes
El listado permite la aplicacién de los siguientes filtros:

Fecha: Rango de fechas a consultar.

Grupo de clientes: Permite seleccionar todos o un determinado grupo de

clientes.

Cliente: Seleccion de todos o un cliente.

Cobradas / Pendientes / Todas: Permite seleccionar solo las facturas

cobradas, las pendientes de cobro o todas.

Listar Desglosadas: Nos mostrard la informacién de este tipo de

facturacion.

Podemos ordenar el listado resultante por fecha, por nimero de factura o bien

por apellidos y nombre del cliente.

Cuadricula de Facturas

La cuadricula de facturas muestra todas las facturas de venta. Permite realizar
busquedas por niumero de factura, cliente, fecha y traspasadas o cobradas.

LS ARCADINA 7008 AED
Archivo  Accesos a...
E Facturas de Ventas
] Muevo o Listar
Cuadricula | Ficha |
dezde hasts
e | Fecha: | // o | S ] cobrads [<odas> =l
Clente: | @
]N! Factur: & AP ® Fecha = Apellidos Cliente ® Nomhre Cliente ® fase u A ® Total ® Cobrado
12008 |20/02/2008 ABOGADOS WaLERD SAIZ 0] 0,00
32008 21/02/2008 BARRON GARCIA ._JLIAN CARLOS 0,00 0,00 0,00
42008 | 21/02/2008 AGEONTAEN AGHAHDWA 0.on 0.on 0,00
=]
[
4 1egistios.
Esc  AvPag RePag F1 F2 Supr |
Salir | Siguiente Anterior  Ayuda Cuadricula Quitar
albaran
v "
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Facturar Albaranes de Ventas

La opcion ‘Facturar Albaranes’ permite emitir facturas mas facilmente, a partir

de los albaranes de ventas.

Se pueden generar en un solo paso todas las facturas de varios clientes
indicando si se quiere una factura por albaran o por cliente.

Ademas, se puede seleccionar el intervalo de fechas en el que se quieren
generar las facturas y se pueden imprimir las facturas generadas.

B Facturar albaranes de Ventas
desils hssts
Céd Abarsn || Fecha| / / i [ Gr. Venta |<todoss | Estado |<todos =l
Cierte 5| Emplesdo | <todos =] [ Desglasades
&l Seecoona IustJ  Ver se\auciunadnsi 36 uitar seleccitn| . Verflbaén | Wit i B
Cid, Albatc 4 Fecha ® pote B Cobrado elidos Cliente ® Nombre Clente: @ Grvfentas 8 L
3 21/02/20088.30 219006 000 € AGLADO TEHS HILARID VENTAS DE
4 21/02/2008 8 30 570E 0.00€ ELANCO CAMBRONERD MANUEL FABLD  WENTAS DE
5 21/02/2008 8: 30 13ME 0.00€ AGLADD TEHA HILARID VENTAS DE
g8
=
4 registios 1 alharanes selencionadas.
Facturar | Fecha factwas |21/02/2008  [1)
1 unafactura por clients ¢ una factura por albarén — E | 1
Imprimir facturas [ Copias (1 [
F1  Esc | Espacio
Ayuda  Salit | Marca
Desmarca

A continuacién se realizara una breve descripcién de cada uno de los campos:

NuUmero: indica el nimero del albaran.

Grupo de venta: indica el grupo de venta al que pertenece el albaran.

Rango de fechas: permite seleccionar las fechas entre las cuales

queremos facturar albaranes.

Estado: estado en el que se encuentra el albaran.

Cliente: permite seleccionar el cliente al cual queremos facturar albaranes.

Por defecto aparecen todos los clientes.

Empleado: empleado que realiza la facturacion de los albaranes.
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Facturacién general o desglosada: permite indicar si queremos facturar
los albaranes generales o los desglosados.

Opciones de Facturacion
Una factura por Cliente o Albaran: permite indicar si queremos imprimir
una factura por cliente o una factura por cada albaran del cliente.

Imprimir facturas generadas: si se marca esta opciéon se imprimen
todas las facturas.

Copias: en este apartado se indicard el nimero de copias que se
imprimiran de las facturas.

Los albaranes seleccionados se podran facturar pulsando el botén ‘Facturar
Seleccion’.

Gestion de Cobros

La gestion de cobros centraliza el cobro de tickets, presupuestos, albaranes y
de facturas. De un vistazo se pueden consultar los cobros pendientes de un
cliente.

Ciente <[ <Todos los Clientes o i

" Listado de cobros ] " Deudas por cliente ] 5, Cobrar documento & Cobio por cliente/cantidad

[Tickels ! Presupuestos | Albaranes | Facturas |

Tickets

)

echa ¥ [mporte B mp.Deuda ® Nom, Cliente
triony| | emmel ¢ T
1591 |28/02/2007 EFRDE 4750 € VARIOS VARIDS
7927 MAz/e007 307 E0E 257 50€ VARIOS WaRI0S

8371 2641242007 | 399,008 349,00 £ VARIOS VARIDS

B Apelidos Cliente

(<]

4 tickets: Deuda Total 879.00 €
Dietalles del ticket Cobros del ticket

(<]

Fl F2  Esc
Ayuda | Cambiar Salit
| pestafia
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Si en la pantalla de Gestion de Cobros seleccionamos un documento, en la
parte inferior izquierda podemos ver los detalles del documento y en la parte
inferior derecha podemos ver los cobros parciales que ya se han realizado de
dicho documento.

En el campo ‘deuda total’ vemos la deuda del cliente que se encuentre
seleccionado, o la deuda de todos los clientes si no hay ninguno seleccionado.

A continuacion se realizara una breve descripcion de cada uno de los campos:

Cliente: permite seleccionar un cliente o todos.

Tickets

Muestra la lista de tickets que estan pendientes de cobro total o parcial. A
continuacidn se describe cada uno de los campos del ticket:

N© ticket: nimero del ticket pendiente de cobro.

Fecha: fecha del ticket.

Importe: importe al que asciende el ticket.

Importe deuda: importe pendiente de cobro del ticket.
Apellidos cliente: apellidos del cliente al que pertenece el ticket.
Nombre cliente: nombre del cliente al que pertenece el ticket.

Nota: Puede ser que haya tickets que no tengan ningun cliente
asociado, y en este caso apellidos cliente y nombre cliente saldrian en
blanco.

Presupuestos

Muestra la lista de presupuestos (no albaranados) que estan pendientes de
cobro total o parcial. A continuacion se describe cada uno de los campos del
presupuesto:

N©° presupuesto: nimero del presupuesto pendiente de cobro.
Fecha: fecha del presupuesto.

Importe Presupuesto: importe al que asciende el presupuesto.
Importe Deuda: importe pendiente de cobro del presupuesto.

Apellidos Cliente: apellidos del cliente al que pertenece el presupuesto.
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Nombre Cliente: nombre del cliente al que pertenece el presupuesto.

Solo aceptados: si marcamos esta opcidn, el programa nos filtrara los
presupuestos que estén marcados como aceptados.

Albaranes

Muestra la lista de albaranes (no facturados) que estan pendientes de cobro
total o parcial. A continuacion se describe cada uno de los campos del albaran:

N° albaran: nimero del albarén pendiente de cobro.

Fecha: fecha del albaran.

Importe Albaran: importe al que asciende el albaran.

Importe Deuda: importe pendiente de cobro del albaran.
Apellidos Cliente: apellidos del cliente al que pertenece el albaran.

Nombre Cliente: nombre del cliente al que pertenece el albaran.

Facturas

Muestra la lista de facturas que estdn pendientes de cobro total o parcial. A
continuacién se describe cada uno de los campos de la factura:

N©° Factura: numero de la factura pendiente de cobro.

Fecha: fecha de la factura.

Importe Factura: importe al que asciende la factura.

Importe Deuda: importe pendiente de cobro de la factura.
Apellidos Cliente: apellidos del cliente al que pertenece la factura.

Nombre Cliente: nombre del cliente al que pertenece la factura.
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Cobrar documento

Permite gestionar los cobros de un documento (presupuesto, albaran, factura

o ticket) segln si estamos revisando los albaranes, las facturas o los tickets
pendientes.

[ Cubiyus Y= @
Yentan® 7536
Fecha |\mpo|te Ertregado Devolver  |Medio de pago

|| 05A2/2007 18:37 50,00 € 50,006 000 <efectivor

%] 2140242008 831 i : 0006 <efectivor

Importe: 275,00 £ Anticipado: 0.00 &

Pendiente: 22500 € Cobrado: 50,00 £
Total Cobrado: 50.00 €

Ademas, queda constancia de la fecha y el medio de pago de cada cobro para
una posible revisién posterior.

Una vez introducido el cobro nos preguntara si queremos imprimir un recibo de
dicho cobro.

e .

[ gy =ofdyg d=yde i

.r) iDesea imprimir &l correspondiente Recibo?

Cobro por Cliente / Cantidad

Desde aqui se podran realizar cobros sobre el total de la deuda de un cliente.
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e iguid: AER
Cliente: 3

Imparte: J—h‘ﬂ_‘ﬂ-ﬁ‘é‘

Medio de Pago: J<efectiv0> _'J

F1: Apuda @ Aceptar I @ Lancelar I

El dinero entregado se utiliza para pagar todos los albaranes o facturas
pendientes de ese cliente. Finalmente se imprime un recibo y si sobra dinero
se indica con un mensaje:

r,u';a M5 ':{E_ ﬁ

\!‘) Han sobrado 20,00 €

Listado de Cobros

Permite realizar un listado de los cobros recibidos de nuestros clientes.
Este informe permite consultar:

Los cobros de tickets

Los cobros de presupuestos

Las cobros de albaranes

Los cobros de facturas

Los cobros varios

Todos los cobros recibidos

La informacion aparece agrupada por cliente y ordenada por n°® de documento
y fecha del cobro o entrega a cuenta.
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|SiEtard i Eicobros h31
Listada
& Tlckets " Facturas " Todos

Presupuestos (" Cobros Warios

(™ Albaranes ™ Revelados [anticipos)

Clientel <todos Ljﬂ
Deszde |05/01/2008 - Hasta 104/02/2008 -

Medio de pago I <todoss LJ
Caja-
(o Todos " 5i " Ma
I g % Aceptar | ) Cancelar |

El listado permite realizar los siguientes filtros:
Cliente: Seleccion de uno o todos los clientes.

Fecha: Rango entre fechas.

Listado de Deudas por cliente
Permite realizar un listado de las deudas de un cliente en particular o de todos
los clientes.
Este informe permite consultar:
Las deudas de tickets.
Las deudas de presupuestos.
Las deudas de albaranes.
Las deudas de facturas.

Todas las deudas.
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= — - |
i Lieideo =l efiiz g Sl E’z

Eliente] <todos» ﬂii
Desde |05/01/2008 v] Hasta |04/02/2008 «
 Facturas
" Albaranes  Todos
" Tickets
-

D Lceptar | D Cancelar |

El listado permite realizar los siguientes filtros:
Cliente: Seleccion de uno o todos los clientes.

Fecha: Rango entre fechas.
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Compras Pro

Desde aqui se gestionan las compras que realizamos a nuestros proveedores.
Dispondremos de las siguientes opciones:

Pedidos de Compra
Albaranes de Compra
Facturas de Compra

Control de Stock

Pedidos de Compras

Permite introducir los pedidos de compra que realizamos a nuestros
proveedores. Esto permite realizar un seguimiento del material que vamos a
comprar. A continuacion se muestra un ejemplo:
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> ARCADINA 7009 H=E
Archiva  Accesos a...
B Pedidos de compras
[2] hugva 47 Listar
Cuadriculs  Ficha 1
O e
capter | garveler | £ Eiminar | D
Mimero 2 Ref Proveedor Fecha 1170352008 ]
Empleada ﬂ 1 [EMPLEADO Ea| Proveedor i“:-H 1 |PROVEEDOR 1 RS
Stuscion | [ENTREGADO | Observaciones [
 Imgrimir pediclo . Pagos % Albaranar [5] Muevo Aricio
o Articuln [ rticuls |peserincién Cortideel [Prinided  [oto.  [RE  [Aase |E
P02 SEGUNDC ARTICULO 1 00000E 000% [ 23,008
o1 ARTICULOT asdasdfs sfa st fza fdaf as 10 200008 0p00% | 20008
123 ARTICLE AMB NOM LLARGLIZ i 230008 000% [ 2306 j\
~
Albargn,  <no asignado> Heto 45,30€ IVA; g] 7.25€ RE 0,00€  Totsl 52,55€
Ese | AvPig RePidg = F1 F2 Supr
Salir  Siguiente Anterior  Ayuda Cuadricula Borrar
seleccion

A continuacion se realizara una breve descripcion de cada uno de los campos:
Namero: numero del pedido.
Referencia: referencia del pedido suministrada por el proveedor.
Fecha: fecha en la que realizamos el pedido.

Recargo de equivalencia: indica si en la compra que vamos a realizar
pagamos recargo de equivalencia.

Empleado: empleado que ha realizado el pedido.
Proveedor: nombre del proveedor al que realizamos la compra.
Situacioén: indica la situacion en la que se encuentra el pedido.

Observaciones: comentarios que se quieran realizar sobre el pedido.

Imprimir pedido

Nos mostraré por pantalla el pedido realizado para que podamos imprimirlo.
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Pagos

Desde este botdn podemos registrar los pagos a cuenta que hacemos de cada
pedido. Se pueden realizar varios pagos a cuenta para un mismo pedido.

[ IiTEsas A enia \;‘3
Entregas a cuenta Pedido de compra:1
& @
]Fecha |Imp0rte ]Med\o de paga
BRI

Importe: 2.006,08 €
Entregade: 0,00 £
Pendiente:  2.006.08 €

1 Sali

Albaranar

Con esta opcién podemos convertir los pedidos de compra en albaranes de
compra.

[;:!i_.l'«.'.r':.'u".u' pedidod B compra @1

Erplzada [JUAN CARLOS NARAMJD + |

Referencia nuevo albardn: ||

@gceptar | @Eancelar |

Empleado: indica el empleado que va a realizar la facturacion del albaran.

Referencia: indicaremos la referencia que nos ha suministrado el
proveedor en la factura.
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Nuevo articulo

Esta opcion abrira la ventana de Mantenimiento de Articulos para que podamos
crear un nuevo articulo sin tener que abandonar la confeccidon del pedido.

Cuadricula de Pedidos de Compra

La cuadricula de pedidos muestra la lista de pedidos de compra. Permite

aplicar filtros por:
Numero de pedido
Referencia

Fecha

Empleado que ha realizado el pedido

Proveedor

Situacion del pedido

Pedidos albaranados/no albaranados

Pedidos pagados/pendientes

LS ARCADINA 0D B!

Archivo  Accesos a..,

Mimera

Ref.Proveedar

~dlbaranaje
[~ pedidos abaranadas [ pedidos no albaranados

I~ pedidos pagados

| B Pedidos de compras

Fecha desde | / /

Empleado |<todos: v| Proveedor | <todosr *| %] Situacidn del pedido

Pagos

[ pedidas pendientes

I hasta| 72 iz
<todosy -

Observaciones = Froveedor L=
i FROVEEDOR POF DEFECTO. 76,706
B 2 FIDELITY, 5.4 2628248 420526
H 3 |03/06/2006 FIDELITY, 5.4 1217466 19479€ 1412258
L 4 06/06/2006 OTERD INTERNACIONAL. 5 4. 104826 167768 121598
N 5 06/06/2006 FIDELITY, 5.4 2902166 4B4.35€ 336651E
B 6 10/08/2008 OTERD INTERNACIONAL, § 4. BEODE| 10566 7EEEE )
b 7 14/08/2008 FIDELITY, 5.4 2251788 360,298 2612078
il ] 14/06/2006 FIDELITY, 5.4 0008 000 000&
[l m 15/06/2006 FIDELITY, 5.4 1251148 200186 1451328
[l 16/06/2006 OTERO INTERNACIONAL, 5 A, 000€ o0 000
7 13/06/2006 FIDELITY, S.A 1767726 201,246 2030.96€
W E! 19/06/2006 OTERD INTERNACIONAL. 5.4, 27A0E] 4TseE| JMEE
210 registios.
Esc | AvPag HePag | F1 | F2 Supr
Salit | Siguiente Anterior | Apuda Cuadricula | Borar

seleccion
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Listado de Pedidos de Compra
Permite realizar un listado de los pedidos de compra. Podemos realizar un
listado resumido o detallado. Ademas, permite filtrar por:

Fecha: Rango entre fechas.

Empleado: Empleado que ha realizado la compra.

Proveedor: Se puede seleccionar uno o todos los proveedores.

Situacion del pedido: Situacion en la que se encuentra el pedido.
Pedidos pagados/no pagados

Pedidos albaranados/no albaranados

| IR s o Eap e i oS i EsEompras Kg

Tipo de liztado

(* Hesumida " Detallada

Fechas  desds [22/07/2008 (70| hasta [21/02/2008 [

Empleada |<todos> j
Provesdar |<todos> j
Situacidn del pedida |<todns> ﬂ
(Ordenado par
&+ Mimero " Fecha " Referencia

Pagos pedidos

" Pagados " Pendientes &+ Todos
Albaranaje
" Albaranados " Mo abaranados & Todos

@chptar | @Qancelar |

Albaranes de Compras

Permite introducir los albaranes de las compras que realizamos a nuestros
proveedores. En un albaran podemos incluir uno o varios pedidos de compra,
siempre que sean todos del mismo proveedor.
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<

ARCADINASPID ) = [E](%]
frchivo Accesns 2
= Albaranes de compras
] nueva 4 Listar
Cudriculs Ficha |
| e | &) Epriner | R "
nimera 2 Ret Provestior | Fecha [28m32008 %)
Empieade [ 1 [ewpLeano | proveeor o 5 [aRcapina ==&l
absery. ||
5. Pagos |5 fiaci Pedidos [ Facturar s Btiguetas (=] Affadic revelados &8 Nuevo Articulo
cad articuo[anticula Desctipeién [actoreciofcartivzd  [pramisad  [ote.  [RE: [pase &
03245 FOTCS 10415 BN I 10 023008 000% [ 2308
o ARTICLLON v 1 20000€ 000% [ 2,006
Vo2 SEGUNDO ARTICULO 4 EY odoooe 000 [ 20,00
Pedidos Factira <no asignado> eta 20306 (] IBIERE 000 Total 28,19¢
Esc | Awag | RePag | FI 72 Supr
Salir Siguiente | Anterior | Ayuda | Cuadricula | Borrar
seleccion

A continuacion se realizara una breve descripcion de cada uno de los campos:

Namero: numero del albaran.
Referencia: referencia del albaran suministrada por el proveedor.
Fecha: fecha del albaran.

Recargo de equivalencia: indica si en la compra que vamos a realizar
pagamos recargo de equivalencia.

Empleado: empleado que realizé el pedido.
Proveedor: nombre del proveedor al que realizamos la compra.
Observaciones: comentarios que se quieran realizar sobre el albaran.

Act. precio: Si estd marcada en el detalle actualiza el precio del articulo
en la ficha del articulo para ese proveedor.

R.E.: Recargo de equivalencia.

Pagos

Desde este boton podemos registrar los pagos a cuenta que hacemos de cada
albaran. Se pueden realizar varios pagos a cuenta para un mismo albaran.
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Entregas a cuenta Albaran de compra:1
|
& 9
Fecha ]Importe ]Medio de pago el
210272008 § | sefectivor

L%

Importe: 20.646.84 €
Entregado: 0.00€
Pendiente:  20.646.84 €

[ Salir

Anadir pedidos

Esta opcion sirve para afiadir a un albaran pedidos que tengamos pendientes
de albaranar. Seleccionaremos los pedidos que queramos de la ventana de la
izquierda y con la flecha los pasaremos a la derecha, y por lo tanto ya estaran
incluidos en el albaran.

. * Mostrar peditos: d,__‘i@]
Pedidos de compra de:  FIDELITY, 5.4,
Pedido: de compra disponibles: Pedidos de compra zeleccionados:
Codigo | Referencia ] Fecha Cadiga Referencia Fecha I
2 mA2d2006
3 034082006
5 0E/0E/2006
7 14/06/2006 |
9 14/06/2006
10 15/0E/2006 £
12 18/06/2006
14 26/06/2006 |
Fi: Ayuda & Lceptar I 3 Cancelar |
Facturar

Desde esta opcion podemos convertir un albaran en una factura.
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[ |G AT e Ve TG EEOTIT [ {B]

Empleado [JUAN CARLOS NARANJO =

Referencia nueva factura; ||

-@gceptar | @Qancelar |

Empleado: indica el empleado que va a realizar la facturacién del albaran.

Referencia: indicaremos la referencia que nos ha suministrado el
proveedor en la factura.

Imprimir etiquetas

Imprime etiquetas en base a los articulos incluidos en el albaran. Para ver la
explicacion del funcionamiento de la pantalla ver Listados, Etiquetas de
Articulos.

Anadir revelados

Esta opcion sirve para anadir bolsas de revelados a un albardan de compra.
Sélo apareceran las bolsas del proveedor / laboratorio seleccionado en el
albaran.

Dentro de dicha ventana tenemos la opcidén de ver o modificar el contenido de
una bolsa de revelados.

Podemos afiadir una bolsa de revelados directamente al albaran haciendo
doble clic sobre la bolsa o pulsando el botdn comprar.
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-
s Comprasdeevelao

Biizqueda de revelado:
FIDELITY, S.A.

[o—

RAevelados de

Nimero de bolsa

PR

Observaciones: [

| Compra diecta de bolsas con contenido

Revelados recibidos del lsboratario; [marque el revelado que desee afiadir 2 1a compra y pulse aceptar]

Myim. Bolsa B Fechaalts ® Fechallegs ® Cliente B Observaciones
RE 21/02/2008 8: 21/02/2008 8: A NTAEN, AGHAHOW
2 21/02/2008 B:2 21/02/2008 8 AGBONTAEN, AGHAHDW

+_ Yer contenido |2 Comprar il Salir
F1 F2 Esc
Aypuda Yer Salir
ontenido

Nuevo articulo

Esta opcion abrira la ventana de Mantenimiento de Articulos para que podamos
crear un nuevo articulo sin tener que abandonar la confeccién del albaran.

Cuadricula de Albaranes de Compra

La cuadricula de albaranes de compra muestra la lista de los albaranes de

compra. Permite realizar busquedas por:
NUmero de albaran
Referencia del proveedor
Fecha
Empleado
Proveedor
Albaranes facturados/no facturados

Albaranes pagados/pendientes
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c INR2005 aE

Archivo  Accesos a..

Huevo 3 Listar

s ] Fichs |

Mimera|  Ael.Provesdor desde| /7 m] hasta | / / [

Empleado [<todos> ~|  Pioweedor [<todos> =l
Facturacién Fagos
[ albaranes facturados [ albaranes no factuiades [ albaranes pagados I albarares pendientes
Hime & Fiel Piow @ Fecha @ Observaciones = Froveedor mlco 8 NA__aTod
2 200853 1312/2004 OPTITECNICS, 5 & TEEZTIE 263146 195175E
32004884 13122004 |OPTITECMICA, 5.4, JIPAN0E 492E4E ETIE4E
42004827 1512/2004 OPTITECNICA, 5.4 2120008 33206 2459208
5 2005047 | 20/12/2004 |OFTITECMICS, 5.4 1272296 203576 147HE6E
6 200B0B4 | 20/12/2004 OPTITECNICA, 5.4 e 1B00E  SmO0E
7 2005076 2112/2004 |OFTITECMICA, 5.4 tame e mare
9 2005083 | 2212/2004 OPTITECNICA, 5.4 05006 S680E  7080€
9 2005105 | 2412/2004 OFTITECMICA, 5.4 TAB0ISE 232046 1.5E229%
10 2005176 | 2B12/2004 OPTITECNICA. 5.4 4040€  BASE  4BBEE
11 2005178 25/12/2004 OFTITECHICA, 5.4 1027B1E 164458 119276€
12 2005185 2941272004 |OPTITECMICA, 5.4 2BW0E BIE EMEE
[~
1796 regisiros
Esc AvPag RePag  F1 | F2 | Supr
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda | Cuadricula | Borar
seleccion

Listado de Albaranes de Compra
Permite realizar un listado de los albaranes de compra. Podemos realizar un
listado resumido o detallado. Ademas, permite filtrar por:
Fecha: Rango entre fechas.
Empleado: Empleado que ha realizado la compra.
Proveedor: Se puede seleccionar uno o todos los proveedores.
Albaranes pagados/no pagados

Albaranes facturados / no facturados.
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| X]

Ly - QA Es ] O

Tipo de listada

(+ Resumido " Detallada

desde [22/01/2008 ()] hasta [21/02/2008 [
=
=

Fechas

Empleada | <todosy

Provesdor ! <todos

Ordenado por

f+ Mumero " Fecha ™ Referencia
Pagos albaranes
i+ Todos

" Pagados " Pendientes

Facturacion -
" Mo Facturados & Todos

@Aceptar | @Qancelar |

™ Facturados

Facturas de Compras

Permite introducir las facturas de las compras realizadas a nuestros
proveedores. En las facturas podremos incluir uno o varios albaranes.
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ARCADINNSZ00D) A=E5
Archivo Accesos a..
B Facturas de compras
[5] Huevg " Listar
cuticula {Fizha |
: 1 e ] ;_]gllm\nar‘ > I - ] s J » I
Himera 1 RefProvesdor | Fecha [26i06/2008 ]
st Ej 2 [CarLES GOMEZ v|  Provesdor QJ 5 |ARCADINA | _J';‘
Ohzery. J
. Pagos [ Adadir albaranes
asran [Ret. [CodArticuln [articun Descripcion Cartidad  |Pr.Unidad  |Dto [re. |paze |[=]
» 2 D3245 FOTOS 10315 BEN 10 ozane 000% | 2,306
2 o ARTICLLOY 1 200008 ogam [ 2008
2 02 SEGUNDO ARTICLLO 50 Ds000f 000% [ 20,008
L B
v
oo, | 000% Meto 24,30€ 1va, [1] 389¢ RE 0,006 Tatal 28,19€
Esc AvPag | RePag | Fi P2 Supr ;
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda | Cuadricula | Borrar
seleccion

A continuacion se realizara una breve descripcién de cada uno de los campos:
Numero: numero de factura.
Referencia: referencia de la factura.

Fecha: fecha de factura.

Recargo de equivalencia: indica si en la compra que vamos a realizar
pagamos recargo de equivalencia.

Empleado: indica el empleado que realiza la factura de compra.
Proveedor: nombre del proveedor al que realizamos la compra.
Observaciones: comentarios que queramos guardar sobre la factura.

Descuento: En el campo descuento podemos incluir un descuento global a
la factura.

Do, | 0.00 %
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Pagos

Desde esta ventana registraremos los pagos que realizamos de cada factura.
Se pueden realizar varios pagos para cada factura.

HEHDES \3
Pagos Factura de compra:5
& @ %
Fecha |Imp0lte |Medi0 de pago

| *|05/03/2008 <efectiva

Importe: 4.141.20€

Pagado: 0.00&

Pendiente: 4141 208

[ Salir

Anadir albaranes

Esta opcién sirve para anadir a la factura albaranes que tengamos pendientes
de facturar. Seleccionaremos los albaranes que queramos de la ventana de la

izquierda y con la flecha los pasaremos a la derecha, y por lo tanto ya estaran
incluidos en la factura.

7 "
- Mostran albaranes,

B((=1E3

Albaranes de compra de: ARPISERRA 5.4

Albaranes de compra disponibles:
Cadigo |F\efelencwa |Fecha
96458 96458 25/03/2005

Albaranes de compra seleccionados:
Cadigo

Referencia Fecha

F1: Apuda

& Aceptar | ) Cancelar
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Cuadricula de Facturas de Compra
La cuadricula de facturas de compra muestra la lista de las facturas de
compra. Permite realizar busquedas por:

Numero de factura

Referencia del proveedor

Fecha

Empleado

Proveedor

Facturas pagadas/pendientes

Archivo  Accesos a...

[ Facturas de compras

D HNuevo I Ligtar I
[ Cuadricula ] Ficha ]
Miimern (S Rt Provesdor Fecha desde | 7/ [ hasta| ¢/ Jic)|

Emplsada [<todos> =] Provesdor [<todos =]
Pago

I~ documentos pagados [ documentos pendientes

Himerok | Ref. Provem] Fi bservaciones

V]
1 registro.
AvPag | RePag F1
Siguiente | Anterior ‘ Aypuda

F2
Cuadricula

Esc
Salir

Supr
Borrar
seleccidn

Listado de Pagos

Permite realizar un listado de los pagos.
Este informe permite consultar:

Los pagos de presupuestos

Las pagos de albaranes

Los pagos de facturas
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Los Gastos

Todos los pagos emitidos

La informacién aparece agrupada por proveedores o acreedores y ordenada

por medio de pago y fecha del pago.

| e AetadodEipapos:

Listada

° Presupuestos

" Albaranes

" Facturas

" Gastos

@ Todos

i(=E3

Froveadores |

e

Acreedares |

E

| Hasta|2a1/2008 +|

El

Desde |25/10/2008

Medio de pago [ (Todos]
Caia
" Todos

L] " No

& Aceptar ¥ Cancelar

Listado de Facturas de Compra
Permite realizar un listado de las facturas de compra. Podemos realizar un
listado resumido o detallado. Ademas, permite filtrar por:

Fecha: Rango entre fechas.

Empleado: Empleado que ha realizado la compra.

Proveedor: Se puede seleccionar uno o todos los proveedores.

Facturas pagados/no pagados

| Listidy o Feenuyets Je dupiyris

Tipo de listado
" Detallado

Fechas  desde |28r’01 £2008 7] hasta |27/02/2003 ﬂ
Ermpleads | <todos =l
Proveedor | <todos> j
Ordenado por
&+ Mdmero " Fecha " Referencia

Pagos de facturas

" Pagadas " Pendientes {+ Todas
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Control de Stock

El control

de stock permite realizar un seguimiento

disponibles de cada articulo en el almacén.

de las existencias

" Listar

| Mostrar
+ Todos los articulos

7 Aticulos con existencias

1 Articulos con stock bajo minima

Buscar |

= [B[x]

Provesdor | <Todos>

Grupa de articulos | <Torlos=

Doponaoonot
" Joooos
00009
000083
000083 1
0001073
0000731
B 00015
00016
0092005
ot
ororroxs
B 010119K3 1
0101203
B 01012031
B 0105063
i 010506X3 1

2399 articulos,

Esc | Fl
Salir | Ayuda

F4
Ficha

MARCO DIG, POLAROID XSU-01030E
CINTA WHS-180 (PACK S ) 3H.

CIMTA WHE-180 ( UNIDAD ) 3H.

PEL. KODAK GOLD 100 24 241

PEL. KODAK GOLD 100-24 ( UMDAD )
PEL KODAK GOLD 100 36 2+1

PEL. KODAK GOLD 100-36 ( UMDAD )
CINTA WHS-240 (PACKS) 4H

CINTA WHS-240 (UNIDAD Y4 H

CORIA DE MINI DY-DVD A WHS
PROMOCION DESCLENTO

PEL. KODAK ULTRA 400 24 2+1

PEL. KODAK ULTRA 400-24 ( UMDAD )
PEL. KODAK ULTRA 400 36 2+1

PEL. KODAK ULTRA 400-36 ( UMDAD )
PEL. FLIWI 100 24X3 SUPERIA

PEL. FUWJI 100-24 SUPERIA ({ UNIDAD )

del articulo

P

105,0000 €

41000 €

09500 €
4,4300 €
0,0000 €
55400 €
0,0000 €
4,3500 €
0,3500 €

226800 €

0,0000 €
57400 €
0,0000 €
£,7400 €
0,0000 €
28100 €
0,0000 €

137,07 £

EREEH
230€

560
280
7338

3B

10345

259¢

000
000

7338

366€
853

4278

474€
237€

158,00
950 €
270 €
B30€
325€
8a0¢€
3g0€

1200 €
300€
000 €
0,00 €
850€
425€
g0 €
495¢
sa0€
275€

cococoocoocoocoocooo o oo

sl

Doble-click: muestia ficha del aticulo

Truco: Aquellos articulos en los que no se marque la casilla ‘Controlar stock’
seran considerados articulos sin stock. Esto es util por ejemplo, para los
reportajes fotograficos y servicios en general.

A continuacion se realizara una breve descripcion de cada uno de los campos
que se muestran en el stock:

Cadigo: cddigo del articulo.

Descripciéon: nombre del articulo.

Precio de coste: precio de coste del articulo.

PVP: precio de venta del articulo.

PVP + IVA: precio de venta del articulo IVA incluido.

Stock minimo: cantidad minima que queremos tener de este articulo en

almacén. Se establece al dar de alta el articulo.
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Stock actual: cantidad actual del articulo en el almacén segun las ventas
y compras introducidas en el programa y su stock inicial.

Filtros aplicables

Todos los articulos: muestra la lista de todos los articulos.

Articulos con existencias: muestra la lista de articulos cuyo stock actual
es mayor de cero.

Articulos con stock bajo minimo: muestra la lista de articulos cuyo
stock actual es menor que el stock minimo.

Proveedor: permite filtrar por proveedor.

Grupo de articulos: permite filtrar por grupo de articulo.
Actualizar stock

Realiza un recalculo de todo el stock. Es util cuando no estamos seguros de
que el stock este reflejando la informacion de ultima hora.

Listar

Muestra un listado del stock disponible de cada uno de los articulos.

Al pulsar el botén ‘Listar’ nos aparece la siguiente ventana:

= 3 o
Lo jyi=ptild 5_.31

[~ #dostrar tobales por grupo de articulos

Ordenado por
¢ Codigo

(™ Diescripoion

o Boeptar | X Cancel |

En esta ventana tenemos las 2 opciones que se detallan a continuacion:

Mostrar los totales por grupo de articulos: nos mostrara la informacion
referente al total de articulos existente en cada grupo.

Ordenar por cddigo o descripcion: sirve para ordenar el listado por
codigo de articulo o por la descripcion del articulo.
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Regularizacion de Stock

La regularizacion de stock permite ajustar las existencias disponibles de cada

{C A

articulo en el almacén. Por roturas, robos, regalos, uso interno o
autoconsumo, etc.
ADINA 2008 = [X]

Archivo  Accesoa ..,

Regularizaciones de stock

1] Nueva o Listar

Cuadricula Ficha |
| Covea]

Fecha 04/02/2008

;j Elirinar

Miimera 1

If\} Afadir articulas I < Imprirni

Tipo regulanizacicn EJ [ROTURAS.

Descripcion I

2 Actuslizar stock J

. Megativos a cero I QADHCEI regularizacion J

Cidd. Articula JDaschcin’n ]Slnck JDiFarancia ]Nuevn smckJ
#{000000000000  MARCO DIG.POLAROID #SU-010358 1] 0 0
|| 000000000001 MARCO DIG. POLARDID X5U-01030E 1] 0 0
0oooz CINTAWHS-180 [PACKE] 3H o] 0 e
: 0ooo3 EINTAVHSJBD.[UNIDAD J3H 2 1} 1
|_|ooo1083 FEL. KODAK GOLD 100 24 241 2 0 2
|_|ooo1os31 PEL. KODAK. GOLD 100-24 [ UNIDAD | 1] 0 0
|_|ooofo7s PEL. KODAK GOLD 100 36 2+1 i 0 1
|_|ooo10731 PEL. KODAK GOLD 100-36 [ UMIDAD | o 0 0
|_{oooTs CINTAWHS-240 [PACKE] 4H 40 0 40
|_|oo01e CIMTA WHS-240 (UNIDAD | 4H 2 0 =
v
Esc AvPag | RePag | F1 F2 F5 Supr | Cul+B
Salir | Siguiente | Antenor | Ayuda  Cuadiicula | Aclualizar  Bomar | Buscar
stock detalle | articulo

A continuacidén se realizard una breve descripcién de cada uno de los campos
que se muestran la regularizacion de stock:

Tipo de regularizacion:

podremos crearnos diferentes

tipos de

regularizacién que indiquen motivos, etc.

Cadigo articulo: cédigo de los articulos a introducir en la regularizacion.

Descripcion: descripcidn de los articulos.

Stock: stock actual de los articulos.

Diferencia: cantidad que introduciremos para ajustar el stock.

Nuevo stock: aqui
regularizacion.

aparecera el

stock resultante al aplicar la
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Anadir articulos

Con este botdn procederemos a afiadir de forma masiva articulos a la
regularizacion de stock. Se puede hacer por grupos, por proveedores, etc. No
obstante, se pueden afiadir articulos uno a uno tal como se realiza en otros
documentos.

Imprimir

Pulsando el botén imprimir automaticamente nos saldrd en la pantalla la
regularizacién lista para imprimirse en la impresora o bien en PDF.

Actualizar stock
Con este botdn actualizamos el stock actual de todos los articulos de la
regularizacion actual.

Esto es debido a que se puede crear una regularizacion y aplicarla tiempo mas
tarde, durante ese tiempo habremos vendido articulos, asi que utilizaremos
este botdn para actualizar el stock al actual.

Negativos a cero

Nos pondré cero como nuevo stock de todos los articulos de la regularizacién
actual que tengan el stock negativo.

Aplicar regularizacion

Este boton aplicara la regularizacion actual al stock de los articulos.

Las cantidades que aparezcan en el campo ‘Nuevo Stock’ de los articulos que
formen parte de la regularizacién seran aplicadas.

Esta informaciéon de la regularizaciéon de stock serd tomada en cuenta por
PhotoGestion cuando se haga un recalculo.

Cuadricula de Regularizacion de Stock

La cuadricula de regularizacién de stock muestra la lista de las
regularizaciones.
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; Listar |

[ Nueva |

Cuadricula I Ficha |

9] Hawta I:"/

Buscar | Desde |/ /

M| aplicade & Todos  Si C No

[

B [escripoion

Niimero

& Fecha W Tipo
04/02/2008
2 04/02/2008  AUTOCONSUMO
3 04/02/2008  NORMAL
4/04/02/2008  ROTURAS

B Aplicado

Mo

g
B
) B
4 registros,
Esc | AvPag HRePag F1_ F2 F5 Supr | CtikB
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda | Cuadricula Achmliiar‘ Bomar | Buscar
stock | detalle | articulo

Listar

Muestra un listado de regularizaciones de stock.

Al pulsar el botdn ‘Listar’ nos aparece la siguiente ventana:
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r.LI';[":y:.-g 2 j":i":J,':Jl"-_LJ']-'_f,',"Ej":I';JJJ':'; ipstock ﬂi
Fecha
Desde |RAE) [ Hasta | / ¢ [
Tipo
+ Todos l“"l L]
Mativo

i~ Formata
f* Resumido " Detallado

& Aceptar J &) Cancelar J

En esta ventana tenemos varias opciones que se detallan a continuacion:
Fecha: filtramos por fechas las regularizaciones de stock.
Motivo: sirve para listar las regularizaciones de cierto motivo.
Resumido: listado resumido.

Detallado: listado detallado.
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Caja

Control de Caja

El control de caja permite controlar los cobros y pagos realizados durante un
dia en caja.

La informacién aparece agrupada de dos formas: por medio de pago o por
documento.

Caja por medio de pago
La caja agrupada por medio de pago nos permite saber cuanto dinero ha
entrado en caja segun los distintos medios de pago:

Efectivo

VISA

MASTERCARD

Talén

Etc.
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= MASTER_2011

i, Control de caja

SEr por
6]
Fecha |{l5/06/2011 ] .
™ Desglosadas " Documertos
Saldoinicisl [ 000 [P Cambiar 4" Listar

Ingresos/entradas

Concepto Importe

Total ingresos 0.00€

Gastos/salidas

Concepto Importe

Tiotal gastos 0,00€

-_‘A_ Retirar dinerul .;’53 Recalcular I Salda final _

Los medios de pago se definen desde Mantenimientos/ Tablas/ Medios de
pago.

Caja por documentos
La caja agrupada por documentos nos permite saber cuanto dinero ha entrado
en caja por cada tipo de documento:

Cobros de tickets

Cobros de presupuestos

Cobros de Albaranes

Cobros de facturas

Anticipos de revelados

Cobros varios

Pago de compras

Gastos
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Movimientos pendientes de caja

Si al abrir la caja el programa detecta que hay movimientos de caja
pendientes, preguntara si desea obviar el mantenimiento de las cajas
pendientes. Si le damos a no, el programa nos llevard a la Ultima caja

pendiente.
| EOTTiTmacion Lj

<P
“-‘/ Hay movimientos pendientes de reflejar en cajas de otros dias,
los siguientes dias tienen movimientos de caja pendientes:

20{02§2008
03/03i2008
04{03i2008

iSeguro que desea crear la caja de hoy sin antes canfirmar
las cajas pendientes?

™ Mo volver a mostrar este mensaje

Saldo inicial de caja

Al abrir la ventana Control de Caja por primera vez en el dia el programa nos
pregunta si queremos establecer el saldo final de caja del dia anterior como
saldo inicial de caja para este dia.

” o e v, ]
I LT At ory; d1

<2 La dltima caja hecha el lunes, 04 de Febrera de 2008
._.‘J/ tenia un saldo final de 589,11 €

iDesea usarlo como saldo inicial en la caja de hoy?

Mo

[ Nowolver a mostrar este mensaje

La caja permite indicar el saldo inicial del dia mediante el campo ‘Saldo inicial’.
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Saldb micial &3l
Fecha: jueves, 21 de febrero de 2008

Saldo inicial

@ hosptar ‘ @ Cancelar ‘

Este campo permite establecer el saldo del dia siguiente o de cualquier otro dia
cambiando la fecha de la caja y estableciendo el saldo inicial.

Retirar dinero

Con el botdn ‘Retirar Dinero’ accederemos a la ventana de ‘Gastos / Salidas de
Caja’, desde la cual podremos registrar la salida de dinero de la caja. Esta
ventana esté explicada en el apartado siguiente.

Recalcular

Si por cualquier motivo alguna caja ya cerrada hay que volverla a abrir para
recalcularla, con esta opcién el programa hara los calculos de nuevo.

Listado de Caja

El listado de caja permite consultar la caja del dia o de un intervalo de fechas.
(B tatlo\ie Gy X

[EYEREE )] Hasta [21/02/2008 7]

Dezde (=

Tipo de listada ...
#&" Resumido por medio de pago

~ Resumido por ipo de documento

™ Resumido por fechas
" Detallada por medio de paga

" Detallado por tipo de documento

[ Desglosados

& desptar | &) Cancelar |

El listado permite realizar los siguientes filtros:

Fecha: Rango entre fechas.
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Tipo de listado: varios formatos de listado, cada uno con la informacion
organizada de forma diferente: resumido o detallado, agrupado por
medios de pago, por documentos o por fechas.

Desglosados: Nos mostrara la informacion de esta serie de albaranes y
facturas.

Gastos / Salidas de Caja

Permite controlar los gastos que diariamente se producen en un negocio como
pueden ser:

Reparaciones

Dietas

Seguros

Luz, agua, teléfono
Publicidad

Ingresos en el banco
Etc.

Archiva -

. Gastos [ Salidas de caja

. 2] Mueva " Listar

Cuadricula  Ficha l

E | LapnGE] | ;jgliminal| - | -« I > I ] |

Memero 1 Fecha |IZIEENEH  [M)
Importe Gasto{ 1.095.61€  Tipo Ma: \u - 0.00% [l 000€  Bage: 1.09561 €

Medio de pago @HEFEETIVD BEVA _-J Salidasretitada de Caja [V
Concepta || INGRESD BBV Ed
Acreedor #_}J]BBVA :J

Observaciones 1CAJA 02-01-07

Esc | AvPag RePag F1 F2
Salir | Siguiente  Anterior | Apuda | Cuadricula

A continuacion se realizara una breve descripcion de cada uno de los campos:
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Cédigo: es el cédigo del gasto. Es autoincrementable y lo asigna el
programa automaticamente.

Fecha: fecha del gasto. Por defecto aparece la fecha actual.

Salida de Caja: indica si el gasto se ha realizado con dinero de la caja o
no.

Importe Gasto: importe del gasto IVA incluido.

Tipo IVA: IVA aplicado al gasto.

IVA: cuota de IVA del gasto.

Base Imponible: base imponible del gasto.

Medio de pago: medio de pago utilizado para realizar el gasto.

Concepto: concepto del gasto. El gasto puede ser el agua, luz, dietas,
alquileres, etc.

Acreedor: empresa a la que realizamos el gasto (Iberdrola, Gas Natural o
Restaurante Pérez).

Cuadricula de Gastos

La cuadricula de gastos permite consultar gastos. Esta lista se puede ordenar
por cualquiera de las columnas con tan solo pulsar sobre la cabecera de la
columna. Y permite filtrar por concepto y acreedor.

= Gastos / Salidas de caja - MASTER_2011

Gastos | Salidas de caja

[ Huevo 4" Listar
Cuadricula IEiCha I

desde hasta
Concepto | [7]] (Todas) Fecha |/ / fml [ 2]
Acreedor S |j (Todos) Observac\ones}

Momeda |Fecha @ |Concepto & |Acreedor @ |Total ® |Ohservaciones L
iid‘di =

0 registros

Esc AuPag RePig F1 F2
Salir | Siguiente  Anterior | Ayuda | Cuadricula
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Listado de Gastos

Permite realizar un listado de gastos

[Lj;zs_-du de Gastos &l

Seleccidn de Acreadar

" Acreador ‘ ﬂ
Seleccion de Concepto

* Todas

C Corcepta | LI

Ranga de fechas
Fecha inicial | 22/01/2008 ~ Fechafinal |21/02/2008 =

Salidas de caja

+ Todo C 5i " No

& Aceptar | @ Cancelar ‘

Podemos aplicar los siguientes filtros:
Acreedor: Seleccionar un acreedor o todos.
Concepto de gasto: Podemos indicar un concepto de gasto o todos.

Intervalo de fechas: Rango de fechas de los gastos.

Cobros Varios

Esta pantalla permitira introducir cobros atipicos pertenecientes a documentos

de otros ejercicios, a la venta de alguin equipo propio o cualquier otro cobro
inclasificable en el resto del programa.
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L RCADINASI008 = ﬂ‘
Archiva
#., Cobros varios
(2] Mueva " Listar
Cuadricula  Ficha ]
i I {7 I n] Elirminar ‘% Becibo ] - > L]
Mimera 1
Clierte 3][AGUADD TENA, HILARID | w|n]|  Fecha [ZiM0272008 [
Importe 12008 Entregadn 12008 Dewolver 0ooE
Medio pago ﬂ_}J] <efectivay Lj
Descripcidn .\
Esc AvPag RePag F1 F2
Salir | Sigwente  Anterior | Ayuda | Cuadnicula

A continuacion se realizara una breve descripcién de cada uno de los campos:

Cadigo: es el codigo del cobro. Lo asigna el programa automaticamente y
no se puede cambiar.

Recibo: permite la impresion de un recibo del cobro para entregar al
cliente.

Cliente: permite indicar el cliente. No es obligatorio.

Fecha: fecha del cobro. Por defecto aparece la fecha actual.
Importe Cobro: importe del cobro.

Entregado: cantidad recibida del cliente.

Devolver: cantidad a devolver.

Medio de pago: medio de pago utilizado para realizar el cobro.

Descripcion: permite explicar el motivo del cobro.

Cuadricula de Cobros Varios
La cuadricula permite buscar o consultar los cobros varios realizados. Permite
realizar busquedas por los siguientes campos:

Cliente

Fecha
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Medio de Pago
Descripcion

Cédigo

Cobros varios

o Listar |

Nueva |

Cuadricula I Eicha |

Fechadesde | # /

Himera 0 Cliente | [

‘@ Fecha hasta I &2 -E

_'I Descripcion I

FPP L
SONIA

3| 08/04/2008 | MONRROY

Medio de page I
Himeroh|Fecha  m[Apelidos clisnte  [Nombre M| Deseripsion alimpote  [Entregads [Devuste  [Medio de pago
| 1 08/04/2008 | GOMEZ \CARLES | | 12008 12008 0,006
2 08/04/2008 0000

=]
~]
3 registros.
Esc | AvPag RePag | Fi F2
Salir | Siguiente Anterior Aj_p_uda Cuadricula
Listado de Cobros Varios
Nos permite realizar un listado de cobros varios.
Clierte _Ei
Fechainicial | 22/01/2008 v | Fecha final [21/02/2008 ~ |
& Aceptar | 3 Cancelar |
El listado permite realizar los siguientes filtros:
Cliente: Seleccion de uno o todos los clientes.
Fecha: Rango de fechas.
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Revelados [

Gestion de Revelados

Los revelados de aficionado y profesional son una parte importante del negocio
de una tienda de fotografia o fotografo profesional.

La gestion de revelados nos va a permitir saber en todo momento el estado
de las bolsas de revelado y su contenido, controlar los precios del
laboratorio y realizar su venta.

El contenido de una bolsa/sobre podra ser vendido en el TPV o como albardn
de venta. Ademas, podremos controlar los albaranes y facturas de compra de
nuestro laboratorio creando albaranes de compra a partir de las bolsas.

Dada la gran cantidad de revelados de aficionado que pueden manejarse al
dia en algunos negocios fotograficos hemos incluido su gestion desde el TPV
para que resulte mas sencillo su control. (Consultar capitulo Ventas, apartado
Tickets/TPV)

Todos los revelados, tanto de aficionado como de profesional podran ser
gestionados desde la pantalla de Revelados.
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ARCAMN I 00! A= @_1
Archiva  Accesos a.
] Revelados
171 Musva o Listar
Cuadiicula Ficha |
| Canre 4 el Elimmall 4 ‘ - J > | » I
Codign 236
Bolsa e [i] F. s [04/02/2008 10:52 F Llegada 3§ [04/02/200% 1053
Laboratorin. oaf[ 10 [DIALCOLOR ==& Articipo 000 5 Recbo
Cliente ] | =l | | Mediopage dpf<efectivor -
Observaciones ] Estada Recibido del laborataric
] = Ver
“ Ticket Revelado % Llegadabolsa &% Venderen Ticket =] Wender en Albarén E Comprar & Preciodeventa  Precio de compra
|Ead. Anticulo [Anicuio |Deseripeion [Frinyvena  [cant [Dlovenia  [impvenia  [E
(P[000107371  PEL. KODAK GOLD 100-36 (UNIDAD | 380 1 000% 3e0e 5
v
Total importe venta revelada 3,80 €
Esc AvPag | RePag  F1 F2 5 F39
Salir | Siquiente | Anterior | Ayuda | Cuadricula | Imprimir | Llegada
ticket | Bolsa

A continuacidn se realizard una breve descripcién de cada uno de los campos:

Cédigo: es el codigo del revelado. Es autoincrementable y lo asigna el
programa automaticamente.

N° bolsa: nimero de la bolsa o sobre de revelado.

Fecha de alta: fecha de alta de la bolsa/sobre.

Fecha de llegada: fecha de llegada de la bolsa/sobre del laboratorio.
Laboratorio: laboratorio al que enviamos la bolsa.

Cliente: cliente al que se le va a realizar el revelado. Es opcional.

Anticipo venta: este campo sirve para cobrar anticipos de revelados. Se
puede imprimir un recibo por su importe. Este anticipo constara en la

caja del dia y cuando se venda esta bolsa/sobre el anticipo se
descontara de esa venta.

Medio pago: medio de pago con el que se ha cobrado el anticipo de venta.
Estado: estado del revelado. Hay tres posibles estados:

Dado de alta y pendiente de llegada del laboratorio.
Recibido del laboratorio.

Vendido al cliente.
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Ticket revelado

Pulsando este botdn se imprimird un ticket del revelado por la impresora de
tickets.

Llegada bolsa

Esta opcién permitird gestionar la llegada de bolsas/sobres del laboratorio.

Vender en Ticket

Con esta opcidn podremos crear un ticket de venta con el revelado actual.

Vender en Albaran

Esta opcidén nos creara un albaran de venta que incluird al revelado actual

Comprar

Crearemos un albaran de compra que incluira al revelado actual.

Detalles del Revelado

Los articulos utilizados normalmente deberan ser todos los distintos
formatos (10x15, 13x18, 15x20, 30x30) y servicios (primeras copias,
segundas copias, APS, etc.) que solicitamos a nuestro laboratorio y que
después vendemos al cliente. Aunque puede incluirse cualquier articulo.

Se deberd hacer una lista de todos los precios del laboratorio/s y crear un
articulo por cada uno de ellos. Los articulos se crearan desde el mantenimiento
de articulos.

Los detalles de revelado muestran el precio de compra y venta de los
articulos que afiadamos. Este precio se toma de la ficha del articulo pero
puede cambiarse. El precio de venta sera el utilizado al realizar la venta de la
bolsa/sobre e incluye el IVA, y el precio de compra seré el utilizado al pasar los
sobres a albaranes de compra y no incluye el IVA.

Wer
(+ Preciode venta ( Precio de compra

A continuacién se describen los campos del detalle de revelado:
Codigo articulo: cddigo del articulo.

Articulo: nombre del articulo.
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Descripcion: permite introducir un texto libre.

Cantidad: cantidad de articulos que enviamos a revelar. Por defecto
aparece la cantidad 1.

Precio venta: precio de venta del articulo (IVA incluido) segun su ficha.
Puede ser modificado.

Dto. Venta: descuento de venta que aplicamos sobre el articulo. A cada
articulo se le puede aplicar un descuento entre el 0 y el 100%. Por
defecto es cero.

Importe Venta: es el total de la linea. Se obtiene de la siguiente
operacion:

Importe = (Pr/Unidad * Cantidad) * (100 -Dto.
Venta / 100)

El importe no puede ser modificado.

Precio/Unidad Compra: precio de coste del articulo segin su ficha.
Puede ser modificado.

Dto. Compra: descuento que nos aplica el laboratorio sobre el articulo. A
cada articulo se le puede aplicar un descuento entre el 0 y el 100%.
Por defecto es cero.

Importe de Compra: es el total de la linea. Se obtiene de la siguiente
operacion:

Importe = (Pr/Unidad * Cantidad) * (100 -
Dto. Compra / 100)

El importe no puede ser modificado.
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aparecera en la venta.

Truco: Desde el campo ‘Cod. Articulo’ es posible introducir ‘0’ + 'Enter' tras lo
cual aparecera la siguiente lista con todos los articulos. Esta lista permite una
busqueda de articulo con solo teclear una parte de su nombre. Una vez
seleccionado el articulo pulsando 'Enter' (o pinchando sobre él con el ratén)

O Hsedr dypifedly B[]
Proveedotr Grupo de articulos
[cTocios) | [Todos) ~|
Buscar | Cid. Barras
Cadigo l| Descripcion l| Precio (c/IVA} ‘ Stock |
M| 74 PORTAFOTO MADERS 9X13 361 -65| &=
. " 0,00 -56
0041771505400 CARRETE ADYANTIC 25 499 1
000003 PORTES 6,00 9
00003 PORTES 696 &
0015208302005 |CAMARA FOTOS MIKOM AF2405Y 60,00 &)
0041771505400 |[CARRETE ADWANTIC KODAK 23 499 =]
0041771792428 |CR2 KODAK 620 -5
Q041771862617 PILARMAG 1.5% 320 20
Se han encontrado 1202 articulos.

Opciones de Consulta

Ver Compra

Compra; 1853

£

Permite consultar la compra en la que se ha incluido la actual bolsa/sobre. Las
bolsas/sobres se afiaden a una compra desde la pantalla de gestién de

compras.

Ver Ticket

Ticket:

8579
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Permite consultar el ticket en el que se ha incluido la actual bolsa/sobre. Las
bolsas/sobres se incluyen en un ticket desde la pantalla de gestion de
tickets/TPV.

Ver Albaran

Albaran: 1 =

Permite consultar el albaran en el que se ha incluido la actual bolsa/sobre. Las
bolsas/sobres se incluyen en un albaran desde la pantalla de gestiéon de
albaranes.

Cuadricula de Revelados
Desde aqui se puede realizar consultas en pantalla acerca de las bolsas/sobres
de revelados. Se podra realizar varios filtros:

N©° Bolsa: si buscamos una bolsa en concreto

Laboratorio: revelados pertenecientes a un laboratorio.

Cliente: revelados de un cliente

Estado: revelados en un estado, por ejemplo los pendientes de llegada del
laboratorio.

Cadigo: cddigo que el programa asigna a la bolsa/sobre.

Fecha: fecha o intervalo de fechas a consultar. Por defecto filtra en un
rango de fechas que va desde un mes antes de la fecha actual hasta
un mes después.

Observaciones: es muy Util cuando buscamos un revelado en cuyas
observaciones pusimos algun dato importante como el nombre del
cliente.
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Archivo  Accesos a.
d Revelados
Cuadificula ifu;ha |
MeBolsa || Laboatorin | <todns> ] Clente | e Estsdo | <todos> =l
desde hasts
Cédigo U Fecha aks [21/01/2008 )] [21/03/2008 [7] Observa |
8 F. Llegada ® Laboroforia @ NP Compic ® Cen @ Dbserv Tick ® Alba @ Estado [
2008105241 |04/02/2008 108328 [DIALCOLOR | ; | Resibido lahoratoio
2 \21/02020088:3419  21/02/2008 83543 FIDELITY, 5.4 AGBON Fiecibido lsboratoria
3 21/02/2008 8:3433  21/02/200883550  FIDELITY. 5.4 AGRBON Riecibido lsboratoria
4 |21/02/2008 8:3448  21/02/200883550  FIDELITY, 5.4 AGLAD Recibido lsboratoria
g
3
4 registros.
Esc | AvPag | RePag  Fl F2 F5 F9__ | Gl
‘Salir | Siguiente  Anterior | Apuda | Cuadricula | Imprimir | Llegada | £
ticket | Bolsa | il

Listado de revelados

Podemos realizar un listado de bolsas/sobres muy completo. Ademas se

pueden listar los revelados por el tipo:
Pendientes
Recibidos
Vendidos
Comprados
Todos
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|SEta il Eravelados ];31

" Detallado

Estado
(" Pendientes ™ Wendidos ¢ Todog

" Recibidoz (" Comprados

|~ Cliente
+ Todos

Laboratorio
(+ Todos

Lo

Fecha de alta Ordenacian
* Clients
Desde |22/01/2008 =] " Laharatorio

™ Mimero de bolsa

Hasta [21/m2/2008 =) {" Fechads dta

i Fecha de legada

& hoeptar J &3 Cancelar I

El listado permite realizar los siguientes filtros:
Cliente: Seleccion de uno o todos los clientes.
Laboratorio: Revelados pertenecientes a un laboratorio o a todos.
Fecha: Rango de fechas en que se dio de alta el revelado.
Por ultimo la ordenacién de los listados generados tiene varias posibilidades:
Por cliente
Por laboratorio
Por nimero de bolsa
Por fecha de alta

Por fecha de llegada
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Alta de Revelados

Permite dar de alta las bolsas/sobres de revelados que vamos a enviar al
laboratorio. Tan solo debemos indicar su n°® de bolsa/sobre (se puede leer con
el lector de cddigos de barras) y el laboratorio.

—

! 005 %]
Alta de revelados
Fechade ata [21/02/2006_303 |~
Clierte fopeional] 8{[0 [ <cin cliente asnciedo =&
Laboratoia | [z [FIDELTY, 5.4 =) 5]
Observaciones
Anticipo venta oooe Medio pago E <efectivor b
Nimern de bolsa T~ Imprimir ticket del revelado al sfiadit
| INum Bolsa ]Fecha alka: I‘Ehente ]Laboralono IUbservaC‘lones Articipo

_)]5 21/02/2008 %09 . FIDELITY. S.A 0o0e

1 bolsa. Total anlicipos venta 0,00 €

£ Bovarevelada| . Ver gontenido
& feeptar &) Cancelar

| F1 F2 Esc Cul-N Supr
Aypuda Ver Salir | Anticipo  Borrar
L Contenido

El programa recuerda el Ultimo laboratorio utilizado y por defecto no
selecciona ningun cliente.

Se pueden dar de alta varias bolsas/sobres de una solo vez.

El campo observaciones nos sera util porque a la hora de vender un revelado
podemos buscar la bolsa por observaciones ademas del nimero de bolsa.

Anticipo de revelado

Se puede cobrar un anticipo por cada bolsa/sobre. Esto es util cuando se le
pide al cliente un anticipo a cuenta del revelado. Este importe en el futuro
pasara a la venta de la bolsa/sobre automaticamente.

Al cobrar un anticipo de revelado el programa nos preguntara si queremos
imprimir un recibo del cobro del anticipo.
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Se puede elegir el medio de pago con el que se cobra el anticipo.
Ver contenido

Desde este botdén podremos introducir, modificar o ver el contenido de una
bolsa de revelado.

€ AT —— [E]x]
[ Bolsade revelado n®:5
Ficha 1
(& dceplar | @) Cancelar
Cédign 240
BokaNe [ F Alta: [21/02/2008 9.09 F, Lisgada 3¢
Labaratorin [ 2 [FIDELITY, 5.8 1w 4| Buicipo 0.00 T
Ciente gl 190 [ v ] [ 4| Medopego dhf<electivoy -
Observaciones ] Estado Pendiente de llegada del laboratoria
Ve
| & Preciods venta (" Precio de compra
[Céd. Anicula [Articun Descripcién Pr/Unvents  [Cant [Dtoventa [Impventa  [E
[P[0001073  PEL. KODAK GOLD 10036 2+1 B 1 000% 8508
=]
g
Total importe verta revelado 8,50 €

Borrar revelado
Sirve para borrar una bolsa de revelados de la lista de bolsas.
Imprimir ticket del revelado

Si tenemos activada esta opcidn, el programa nos imprimira un ticket al dar de
alta cada bolsa de revelado.
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Registrar la llegada de Bolsas/Sobres

Desde esta pantalla se gestiona la llegada de bolsas/sobres del laboratorio. Se
pueden registrar de forma rapida una gran cantidad de bolsas/sobre.

El funcionamiento del control de llegadas de bolsas/sobres es el siguiente:

1. El cursor se sitla directamente en el campo ‘N° de bolsa’ para permitir una
introduccién rapida de las mismas. Deberemos indicar el nimero de la bolsa y
pulsar ‘Intro’ y se irdn afiadiendo a la lista de revelados recibidos (si se
dispone de lector de cddigos de barras el proceso es aun mas rapido).

2. Si queremos indicar el contenido de cada bolsa deberemos hacer doble clic
sobre la misma o pulsar el botén ‘Ver Bolsa’'.

3. Una vez afiadidas las bolsas/sobres pulsamos ‘Aceptar’ y las bolsas
quedaran recibidas del laboratorio y pendientes de venta.

Llegadas de revelados

Fecha dellegada  |21/02/2008_3.11 - Emplaads J "_ [oLT =
u Implim\'r ticket del revelado al afiadin [~ Crear albaran de compra con los revelados lecibidos
Mimeodeboka |

Laboratorio Miim, Bolsa

1 boksa

2 A Lo revelados en rojo no hienen contenido.
Quitar boka | Ver bolsa | 208 dable lick sobre un ieveladn para editaio & bceptar J & Cancelar ‘

F1 F2 Esc
Apuda Yer Cancelar
Contenido

Quitar bolsa

Este botdn sirve para quitar una bolsa de la lista de bolsas recibidas, ya que
puede ser que la hayamos afadido por error.
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Ver bolsa

Pulsando el boton accederemos al contenido de la bolsa de revelado.

DINA 2008, _’gj@‘
=] Bolsa de revelado n:5

Ficha |

15 aceptsr | @ corceln |
Cérdign 240
Bokahe[s P 2022008308 ] Flegads | 000 [E]
Lsberatorin ob|[ 2 [FIDELITY, 5 A =& brliega | 000
Cliente i}_“w BEBONTAEN e ﬂﬂ_ﬂj Medio pago W
Observacionss | Conc Pendinte de legara del lsbratoio

Wer-
+ Preciodeverta (" Precio de compra

[ Cad. Articulo [Articulo |Descipeion Pu/Unventa  [Cant [Diowenta  [Impoventa [
(MO001073 PEL. KODAK GOLD 100 36 2+1 8508 1 0,00 % BS0E

a8

=

Total mporte venta revelada 8,50 €

Imprimir ticket del revelado al aiadir

Marcando esta opcién el programa nos imprimird en un ticket un justificante

como que hemos recibido el revelado.

Crear albaran de compra

Utilizando esta opcion el programa automaticamente nos crea un albaran de

compra con los revelados recibidos.

Esta opcion es importante en el aspecto de compras ya que de esta forma al
mismo tiempo que registramos la llegada de bolsas creamos el albaran de

compra de los revelados.

Es necesario indicar el empleado que realiza la operacion.

164

Revelados PhotoGestion Manual del Usuario



Llegada detallada de una Bolsa/Sobre

Existe una forma alternativa a registrar la llegada de las bolsas de revelados.
Si cuando recibimos las bolsas/sobres del laboratorio queremos detallar su
contenido podremos utilizar esta segunda opciéon en lugar de la opcién
‘Registrar Llegadas’. Esta opcidon nos permite registrar la llegada de las
bolsas/sobres una a una indicando el n° del sobre:

a‘l

L
Momero de bolsa ||
& Aceptar | D Cancelar ‘

dadEsholEa

Una vez indicado el n° de bolsa/sobre se situara sobre el primer detalle de la
bolsa/sobre para la rapida introduccién de su contenido.

DINAS00E: A=l
Archiva Accesos a...
Revelados
(2] Mueva o Listar
Cuadiicula Ficha |
‘ C | L&) Eliminar | -« | « J > | » ‘
Cadign 236
Boksa hie [1 F.Alla: [04/02/2008 10:52 F Lisgada J [04/02/2008 1053
Labaratorin | 10 [DIsLCOLOR R | Brlicipo 000 Recho
Ciente 3] | | || Medopene <efectivoy -
Observaciones ] Estada Recibida del lsboratoria
. ) _ Ver
% TicketRevelado % Llegadabolsa  &# Vendaren Tickel 5] VenderenAbardn  [E] Comprar | & Preciods venta  ( Precio de compia
|Cad. Aticula | Articulo | Desciipsion |Prinventa  [Cant [Dioventa  [Impventa [
ﬂ 000731 PEL KODAK GOLD 100-36 [ UNIDAD | 3806 1 000 % 3806 j\
(V]
Total importe vents ievelado 3,80 €
Esc | AvPag | RePag | Fi F2 F5 F3
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda  Cuadricula | Imprimis  Llegada |
ticket Bolsa

Una vez introducido el contenido de la bolsa/sobre podremos pulsar F9 para

registrar la siguiente bolsa/sobre.

F9

Llegada
Bolsa
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Estudio

Trabajos

La gestién de trabajos es una parte muy importante de un estudio fotografico.
Nos permitird mantener un control sobre los distintos actos y celebraciones
que tengamos que realizar:

Bodas.
Bautizos.
Comuniones.
Exteriores.
Estudio.
Otros trabajos.
A continuacion se realizara una breve descripcion de cada uno de los campos:

Tipo de trabajo: Cuando pulsamos el boton ‘Nuevo’ nos sale una ventana
para seleccionar el tipo de trabajo que vamos a realizar.

Segun el tipo de trabajo que seleccionemos apareceran campos diferentes
para rellenar en la gestién de trabajos.

Los contratos contendran clausulas diferentes dependiendo también del
tipo de trabajo.

Las citas que se crearan por defecto también dependen del tipo de trabajo
que seleccionemos.
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HONEElspo i LTy L‘ﬁ
I{',J Muevo Tipo de Trabajo

Boda

Comurid
| |Estudio
|_|Enteriores
|| Otroz

& Aceptar | ) Cancelar |

Cambiar tipo de trabajo: Una vez afadido un trabajo se puede cambiar
su tipo, no afecta ni a las citas ni a las tareas ya anadidas, pero si a las
personas, es decir, si tenemos un trabajo del tipo Boda y Ilo
cambiamos por uno del tipo Estudio, se ocultardn los datos de la
persona 2 y del domicilio de la pareja. Sin embargo, no se borraran los
datos de los ficheros por si volvemos a poner el tipo Boda.

B

Cliente: Aqui indicaremos el cliente que nos ha encargado el trabajo.

Descripcién: En este cuadro obtendremos una descripcién del trabajo. No
es modificable por el usuario.

Campo referencia: Tenemos un campo referencia por si la numeracién
que le damos a nuestros trabajos es diferente a la asignada por
Photogestion. Este campo también se encuentra en la cuadricula para
asi posibilitar las busquedas.

Dependiendo del tipo de trabajo que hemos seleccionado dispondremos de
mas o menos campos para rellenar con los datos del cliente o clientes.
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LS ERCADINATI008, AEE
Archiva  Accesoa..,
[7] Trabajos
Dl |4 oo |
Cuadrioula  Ficha 1
ta ] i ] bl Eliminar J 4 ] - J > I > I
Ne 2 F.dla 04/702/2008 Client= o3| [FH] [ARRGNZ LOBO, SANTOS R
Tipo Exteriores @J F!ef.} Drescripcidn I
Datas ]Citas | Servicios | Tareas / Estada |
Modelo
Mombre |SANTOS D
Apelidos (ARRANZ LOBD
Hom. corto
NIF/CIF [32773456.C
Padies
Direceidn |/ SANTIAGO.2 bt
Céd Pos, [15001 <2 . 000
e 0.00&
Localidad |L& CORUMA 0008
Provincia |L& CORUMA = _
Ne g [E] ver
email _] _‘—‘
Tiabao & Ic] =] Contrato I~ Fimada
Trabaio
‘ J =] Hoja trabajo
Esc AvPag RePag F1 F2
Saln  Siguiente | Anterior  Ayuda | Cuadricula

Truco: Boton coger cliente

B

Al pulsarlo ahora aparece un menu con las siguientes opciones:

Cliente del trabajo: Esta opcion es la accidn que se ejecutaba hasta
ahora cuando se pulsaba el botén.

Buscar cliente: Nos muestra el buscador de clientes y si seleccionamos
uno coge los datos de dicho cliente.

Ainadir como cliente: Afiade los datos de la persona del trabajo como un
cliente nuevo, sin cambiar el cliente del trabajo.

Truco: El tipo de teléfono lo podemos cambiar utilizando el botén con la flecha
negra hacia abajo:

eeman Ly
Trabajo &ﬂ L |
Trabap B[
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Pestana Datos
En este apartado sera donde guardemos los datos personales de las personas
a quien se realiza el trabajo.

Desde esta pestafia también tenemos acceso a la informacién sobre el
presupuesto del trabajo, el contrato y la hoja de trabajo.

Para cada persona (novia, novio, nifia, nifio,...) podremos indicar los siguientes
datos:

Nombre
Apellidos
Nombre corto
NIF
Padres
Direccién
Codigo postal
Localidad
Provincia
Familiares
Teléfonos
E-mail
Ademas para una boda se podran indicar también los datos de la pareja:
Direccién
Codigo postal
Localidad
Provincia

Teléfono

Ver presupuesto
Desde la tecla ‘Ver’ en el apartado Presupuesto tendremos acceso al
presupuesto del trabajo, ya sea para crearlo o modificarlo.

También es posible indicar el nimero de un presupuesto ya existente en la
gestién de presupuestos por medio de ‘Cambiar Presupuesto’.

Debajo del botén ‘Ver’ el programa nos muestra informaciéon sobre el precio
del trabajo, lo que llevamos cobrado y lo que falta por pagar.
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. SE)
archiva Accesos - =

| E§ Presupuestos de Ventas
7] Mueva " Listar

Cuadricula Eicha ]
Aoept I C ] I ﬁ Eliminar I 2] I -« | > J » ‘
Himera: 1 Fecha: [21/02/2008 Aceptado v Recargo de equivalencia | Factura Profoma [

Cliente: | [ 130 [ALVAREZ PEREZ . MARID ~l=la g
Empleada: E}] 7 JDIEGD - GrVentas 533‘] 1 |WENTAS DE TIENDE Situacién:jiﬂj FEMDIENTE -

Obsery. |
158 Imprimir Presupuesta i ratoms @, & cuenta &% Ticket [ albaranar |2 Facturar ol Nueva Articula
Auticuln Descripeion |Cant [Praumidadishiz)|ote. [imp. (it incl) 2]
| PEL. KODAK GOLD 100-24 [UNIDAD | 2 3258 0,00% e50e |
| |000000000001 M&RCO DIG. POLARDID %5LU-01030E | | 1] 159006 0,00% 159,006
PEL. FLWI 100-36 SUPERIA [ UNIDAD ) 4 iTEE 000% 15,00
| |mg072500118 MONTURA T2(FD ) SOLIGOR 1 14008 0,00% 14,008
&
Dio| 000% Acuenta  0.00€ Bage|mp: 167,67 € Importe Vs 26,83 € |mporte Total: 194,50 €

Esc AvPag RePag F1 F2 Supr | Ctrl+B |
Salir | Swguiente Antenor | Ayuda Cuadiicula  Bomar | Buscar
detalle | articulo

Contrato

Desde la tecla ‘Ver’ en el apartado Contrato tendremos acceso al una
previsualizacidén del contrato para el trabajo.

En el apartado Contrato también tenemos la opcion de indicar si el contrato ya
ha sido firmado o no.

El disefo del contrato se puede modificar con el disefiador de documentos.
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ESTUDIO FOTOGRAFICQO ARCADINA, S.L.
CMARQUESA DE MOMTORTAL, 54-2

46740 Carcaixent (Valencia) a rca d i)n a

B97 175962

Contrato para la realizacion de obra fotografica y/o audiovisual

Contrato n™ 997 Acontecimiento: Boda

— Clierte

HNombre Kevin
Apelicos Mezcua Alarte
NF

Hambre Paula
mpelidos Carrille Romaguera

Domicila Av. Pais Valencia, 15
Localidad 46680 Algemesi
Provincia Valencia

Hamre Kevin
#pelios Mezoua Alarte

—Ctas

Ceremania Fecha 14052005 Hora 19:30  Lugar La Capella

Benguste Fecha 14052005 Hora 22:00  Lugaer LaMasia {Alzira)

Estudic Fecha o Hora e Lugar No se realiza el servicio

Exteriorss Fecha 14052005 Hora 21:00  Lugar

Casa hovia Fecha 14052005 Hora 18:00  Lugar

Casa Hovin Fecha 14052005 Hora 17:00  Lugar

Domicilio Fecha llo Hora o Lugar No se realiza el servicio
— Servicios Descripcion trabaio

Tipo reportaie

Me fotos 34 aprewimadamente
Formato
Video Mo

P =
’V Imports  1,450.00 € Entrega a cusnta 0,00 € Pendiente  1,450.00 €

Claustlas

1-Eickie omare 5ec00 s maeraes ealtzachon oo

g e Cbikya s renbega o i

2 coras SOl ot 1 el ROk FOE: Oeace (2 b te f MEmas- Po1 5 pare ¢! e m s erio

U e e IME R R0, ve 1T ane o1 ka e BreNhega b i cbids. £V & o

o e ok on por o, oo 1k bk

N e £ b2 KEeR BRI DICR A £ CORCADD B ek U E b TPamA Cuakl R reckmacion e pares ce comeen 2 b dizgacke  TIDARE ok AT

- Erckre s coras B e

iy et
Fhock 1B (e £ eIl
acortar sk
TN € C al se £ v a3 2ceptac.
i bk e i by
o ;
En Carcaixent a 22 de novismbrs de 2004
Feio. ESTUDIO FOTOGRAFICO ARCADINA, 5 L Felo. e clisrte

Las clausulas de los contratos son editables por el usuario desde el apartado
de configuracion de trabajos. Por defecto se muestran las clausulas de la

FEPFI.

Hoja Trabajo

Desde el
realizar.

El disefio de la hoja de trabajo se puede modificar con el disefador de

botdn ‘Hoja de Trabajo’ accedemos un informe con las tareas a

documentos.
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ARCADINA

0
T111A

Hoja de trabajo Boda 1 Cliente MARTA LOPEZ GRAU
— Movia — Movio
Norrbre MARTA Norrbre PEDRO
Apelidos LOPEZ GRAU Apelidos MARTINEZ SANCHEZ
Mom corto Nom carta
NIF 73987456k MF 73654123G
Madre Marta Madre Antonia
Padre Pepe Padre Pedro
Dorriciio AVENIDA PIO XII, 23 Doricilo RAMON Y CAJAL, 26
Localidad 46740 CARCAIXENT Localdad 46740 CARCAIXENT
Frovincia VALENCIA Frovincia WALENCIA
Trabajo 617899856 Trabajo 665232323
Trabajo 637125896 Trabajo 666124578
— R o — Dormiciio pareja
Total  1,459.18 € Dorriciio GERMANIES, 12
Cobrado 93200 € Localidad 46740 CARCAIXENT
Fendierte  527.18 € Frovincia VALENCIA
—Citas
Cerermpnia Fecha 221122004 Hora 12:30  Lugar lglesia Mayor
Banguete Fecha 22/122004 Hora 14:30 Lugar Sala Rex
Estudio Fecha No Hora No Lugar Nes e realiza el s ervicio
Exteriores Fecha No Hara No Lugar Nos e realiza el s ervicio
Casa Novia Fecha No Hara No Lugar Nos e realiza el s ervicio
Casa Novio Fecha No Hara No Lugar Nos e realiza el s ervicio
Darmiciio Fecha No Hara No Lugar Nos e realiza el s ervicio
(— Servicios

Tipo reportaje Digital
W fotos 25 aproximadaments
Formata 22

VWideo Si ARCADINA

— Motas internas Descripcidn trabajo

Al imprimir la hoja de trabajo, nos pedira si la queremos con datos econémicos
0 no, podemos indicarle cémo lo queremos y que no lo vuelva a preguntar,
aunque siempre podremos ir a la configuracion del programa y cambiarlo.
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Pestana Citas

En este apartado podremos definir todas las citas referentes al trabajo que
vamos a realizar.

g SE0
Archive Accesoa . e L
‘ E Trabajos
(71 Huevo " Listar
Cuadifcula  Ficha ]
7| e & Eliminar | W a e ow |
Hits F.alla 04/02/2008 Clierte &3 [[TH  [ARRANZ LOBO . SaNTOS =@ g

Tipo Exteriores _'@J Ref. D’escupc\én]
| Dalos Citas | Servicios | Tareas /Estado |

o3 Nueva J (7 Editar | 3 Bonar I Fechacitas | / / -"m} @ Aplicar | Cita principal

Tipo

Esc | AvPag RePag | F1 F2
Salir | Siguiente Anterior | Apuda  Cuadiicula

Segun el tipo de trabajo seleccionado aparecen sus citas correspondientes. Se
pueden definir tantas citas como queramos.

Las citas se guardaran en la agenda de Photogestion por lo que el programa
nos avisara cuando las citas estén proximas.

Aplicar la misma fecha a todas las citas

Para poner la misma fecha a todas las citas del trabajo tenemos que
seleccionar una fecha en el campo ‘Fecha citas’ y posteriormente pulsar el
botén ‘Aplicar’.
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Pestaia Servicios
En esta pestafia podremos guardar informacion que nos es Util para realizar el
trabajo:

Tipo de reportaje: Indicaremos el tipo de reportaje a realizar.

Namero de fotos: Niumero de fotos que componen el reportaje. Podremos
indicar si la cantidad es exacta o aproximada.

Formato de las fotos: Indicaremos el formato de las fotos para el
reportaje.

Video: Empleado dado de alta en el programa que va a realizar el video
del trabajo.

Fotografo: Empleado que va a realizar el reportaje fotografico del trabajo.
Igual que en el video el empleado tiene que estar dado de alta como
empleado en el programa.

Notas internas: Notas internas sobre el trabajo.

Servicios del trabajo (aparecen en el contrato): Servicios adicionales no
contemplados en el Photogestion.

En la parte inferior de los apartados “Notas internas” y “Servicios” se pueden
seleccionar textos correspondientes a las plantillas para textos de trabajos.
Cuando se seleccione un texto de plantilla, éste se insertara automaticamente.
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> ARCADINA_ 7008, = [B]x)

archivo Accesoa..,

[7] tuevo 4" Listar
cusaricula Eicha |
sptar J el I L] Eliminar 1 - | - > I " J
e 3 F.ata 041092008 Clierte 2 [ebMez, cames B N
Tino Estudio B Ret Descripclén |
Datos | Gtas  Servicios | Tareas sEstado |
Fotdgrafo Viden
Tipo reportaje [Especial Joanerossa ~| | [TRiNI =l
e de fots 230 [ aproximadamerts
o e i - Aloum
Formalo fotos [10X15 - & Wormsl O Digal  Encusderna
Molas intermas Servicios (sparece en el contrato)
(Seleccione plartila) _:j Q] I(Se\a:cinne plartila) j
Esc | AvPag  RePig | F1 F2
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda | Cuadricula

Pestana Tareas

En esta pestafia podremos indicar el estado de las tareas que hemos de
realizar en el trabajo. Aqui saldran por defecto las tareas definidas por el tipo
de trabajo, pero en todo momento se podran afiadir tareas especificas para un
trabajo concreto o eliminar tareas que no van con el trabajo.

A estas tareas se les puede aplicar un estado para llevar el control en todo
momento de cada trabajo con una sola hojeada al listado de tareas.

También es posible subir o bajar tareas para por ejemplo poner arriba las mas
importantes o las mas cercanas a su realizacién.
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HRCAI

H Archive  Accesoa..,

(] Muewo I " Listar |
Cuadricula  Ficha |

Heeptar | Lanicalat | k'] Eliminar | ] | - | L | el I
Ne 2 F.ats 04/02/2008 Elie_rted_azj |ARRANZ LOBO , SENTOS E ml & | g
Tipo Eateriores g Ref, | Desciipcidn |
Datos | Citas | Servicios  Tareas / Estado |
o Nusva | [# Editar I 3 Borar | & Subir | B Bajar | | Esladoii =
N® Tarea Realizada Fecha/hora
2 Revelarlas Mo Mo redlizada
3 Recordatorios No Mo realizada
Esc  AvPag | RePag | F1 F2
Salir | Siguiente | Anterior  Ayuda  Cuadricula

Listado de trabajos
La opcidn ‘Listar’ permite realizar un listado de los trabajos. Ademas, permite
filtrar por:

Cliente.

Fecha.

Tareas.

Tipo de trabajo: Boda, bautizo, comunion, otros o todos.

Contrato firmado.

Trabajo cobrado.
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X

Listado de trabajos
Cliente

s

Fecha cita principal
Desde | [/ [n Hasta | F/ [

Trabajos

Tipo trabajo ﬂg (Todos)
Estada ﬂg (Tados)

Contrato firmado 7 S " Mo ¢ Todo

Cobrado (7 Si " Mo {* Todo

Fotdgrato |[Todos] j Ayucdante | (Todos) -
Video 7 5 " Mo & | (Todos) h

Album 7 Digital " mMormal ¢ Taodao

Taress

| [ (Todas)

Tipo listada Crodenado por ..

f* Resumido (™ Contareas (* Fecha cita " Clierte
" Con citas ™ Econémico ™ Mimero (" Referencia

@ Aceptar @ Cancelar

Tanto el filtro de “Tipo trabajo” como “Estado”, al pulsar el boton de los
prismaticos, aparecera una ventana donde podemos seleccionar varios tipos
para hacer el filtro.
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Filtro por tipo de trabajo E|
¥ 8

Bautiza
7
v Comunion

Estucio

Exderiores

Ctros

& Lceptar | D Cancelar

Podemos obtener hasta cuatro tipos de listado:
Resumido.
Detallado con citas.
Detallado con tareas.
Econdmico.

Ademas podemos ordenar los resultados por:
Fecha de las citas.
Numero de trabajo.

Cliente.

Cuadricula de Trabajos
La cuadricula de trabajos permite buscar y consultar trabajos. Se pueden
filtrar trabajos por los siguientes campos:

Tipo de trabajo: Podemos filtrar los trabajos dependiendo de si son
bodas, bautizos, comuniones, otros o todos los trabajos.

Tareas: El funcionamiento del filtro de tareas es el mismo que en el
apartado de listados.

Fechas: Filtramos los trabajos entre unas determinadas fechas.

Contrato firmado: Podemos indicar si queremos ver los trabajos con el
contrato firmado, con el contrato sin firmar o todos los trabajos.

Video: Filtramos por si hay video o no y quien lo realiza.

Fotografo: Filtramos por el autor del trabajo fotografico.
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Ademas de estos filtros se dispone de un campo Buscar en el que obtendremos
los trabajos que contengan las palabras que escribamos, ya sea en el campo
cliente, tipo de trabajo o descripcion.

= Trabajos - MASTER 2011

Archivae Accesaa... Accones

[ tevo | Listar |

Cusdrizula |Fcha |

Tootransie | [ (Todos) Estogn 5| [ (Todos)
Buscar | Periodo [celtimo cemestre (180 diss) |
Album  Digtal € Normal & Todo Desde (181122010 [H)]  Hesta [ 1 &)
Tareas | [ (rodss) Contrato frmade S C Mo & Todo

Fotégrato [(Todos) | Ayuderte [(Todos) ~ Video S No & [(Todes) -

o [Descripoion

1035E
2 Estudio 1BIDB2011  Pérez Gullem Artorio

2registros.

Esc | Awag | RePag
Salir | Siguiente | Anterior

5]
Cuadricula

Ayuda

En la cuadriculo se activa el menu “Acciones”:
AL ALIINA LU

Afiadir cita

.ﬁ.au:lir taea

Marcar barea
Ervviar M5 £
Imprimir contrato

| Imprimir hoja trabajo
| stodoss . :
|

Que nos permite realizar una serie de acciones sobre los trabajos que
tengamos filtrados en ese momento en la cuadricula.

ol
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Agenda

La agenda permitird controlar el calendario de actividades del profesional o
negocio. La agenda es interanual, lo cual permitirad registrar citas futuras, por
ejemplo bodas a realizar dentro de varios afos. De esta forma se podrd
planificar el trabajo a varios anos vista.

[~ Rca0in 2008 [51x]
sctores e A
K Agenda

B B 2 BE 009 =

» | &
Borsr | oy Semwa  Mes  Amel  Hoes | Buscar mprine | N yebap

=] tpotms [ g

dcenire 2005

© Eectaroma
12 1234567
8 8101 121314
132 1516171819 21
nnuRBTD

nero 2008
1234
5678 amnn
16 12131415 1617 18
A 2nNE

7 T EE

febrra 2008

20 nummaD

20 1

B M RO R B R A Sups
Sali | Ayuda Edtar | Hoy | Refresca Buscar | Semana Mes llueva Imprimir Borrar

Truco: La agenda se puede abrir desde cualquier parte del programa con la
combinacidén de teclas ‘ctrl.+A’.

El centro de la pantalla muestra la lista de citas del dia seleccionado.

La zona de calendario estd situada en la parte derecha de la pantalla y permite
seleccionar el afio, mes y dia que queremos consultar.

En la parte de arriba disponemos de una barra de botones, de los cuales a
continuacién se realizard una breve descripcién:

*Nuevo’: Al pulsar este botdn crearemos una nueva cita que por defecto
tendra la fecha y hora en la que tengamos situada la agenda.

‘Editar’: Sirve para editar la cita que tengamos seleccionada.
‘Borrar’: Borra la cita que tengamos seleccionada.

*Hoy’: Al pulsar este botdn haremos que la agenda muestre las citas del
dia actual, del dia de hoy. Pulsando la tecla [F4] se consigue el mismo
efecto.
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‘Semana’: Muestra las citas de la semana correspondiente del dia que
tuviéramos seleccionado. Mediante la pulsacién de la tecla [F7] se
consigue lo mismo.

‘Mes’: Muestra las citas del mes que esté seleccionado, pulsado [F8]
conseguimos lo mismo.

*Anual’: Muestra, en una ventana adicional, un calendario anual con los
dias en los que tengamos citas marcados de un color diferente.

‘*Horas’: Permite indicar que precision queremos ver en la zona horaria, si
hora a hora, media hora en media hora o en tramos de un cuarto de
hora.

‘Buscar’: Permite buscar una cita.

*Imprimir’: Nos permite imprimir las citas.

También hay dos filtros para aplicar a las vistas de la agenda y poder
encontrar mas rapidamente algun tipo de cita en concreto. Se puede optar por
mostrar Todas o solo citas principales, de trabajo o normales. También es
posible filtrar por tipo de trabajo, y de este modo por ejemplo poder mostrar
solo las citas que tengan que ver con las comuniones.

El resto de botones se describe a continuacion de forma mas detallada:

Vistas

Las citas en la agenda de Photogestion se pueden visualizar de varias formas
diferentes:

Vista diaria: se visualizan sdlo las citas de un dia.

ostr[(Tosy BRI K|

e 3 roventrs 208 o os ¥

FToreT] &

21

B RO R oe BB R o cne | s
Sk Avida B Hoy Refissca Bucca | Somana Moo I mprim Sotar

Vista semanal: se visualizan todas las citas de una semana.
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o e B

Para mostrar una semana, podemos hacerlo de varias formas, pulsando la
tecla [F7], pulsando el botdn "Semana" o haciendo clic en la parte izquierda de
la semana que nos interesa.

4 febreroZoo b

1819 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29
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Vista mensual: se visualizan todas las citas de un mes.

132 1 : ‘ js évfn& 2
e ﬂ@ 1 =
i | ] H

19°
20°
27
2%

B FL B2 OB RS 3 cul | CukP S

Vista anual: se visualizan todas las citas del afio y los dias con cita
aparecen de un color diferente, después haciendo doble clic sobre un
dia, se cerrard la pantalla de vista anual y la agenda se situara en
dicha fecha.

%]

» Categaria ||
enero 2008 febrero 2008 marzo 2008 abril 2008
12 3 4 5 6 i & & 1 2 12 3 45 B

-

G 910111213 4 36 7 & 910 34 567 8 89 T8 91011 1213
14 15 16 17 15 19 20 11 1213 14 15 16 17 1011 12 13 14 15 16 14 15 16 17 16 19 20

21 22 2324 2526 &7 16 19 20 21 22 23 24 171819 20 21 22 23 21022 23 24 2526 27
25828 30 31 2526 27 28 24 24 25 26 27 28 29 30 25 29 30
il
mayo 2008 Junia 2008 o 2008 agosto 2008
1 2 3 4 1 1 2 3 4 5 6 A

5 6 7 8 910MN 23 4 5 68 7 8 T8 910111213 4 5 6 7 8 910
12 13 14 15 16 17 18 10 11 12 13 14 15 14 15 16 17 18 18 20 11 12 13 14 15 16 17
19 20 21 22 23 24 25 16 17 1819 20 21 22 21 22 23 24 25 26 27 1819 20 21 22 23 24

@

26 27 28 29 30 3 23 24 25 26 27 28 28 25 29 50 3 2526 27 28 29 30 31
30
septiembre 2008 I octubre 2008 nowismiare 2008 diciembre 2008

123 4567 1 23 4 35 + 2 123 4 567
& 9 10111213 14 B 7 & 9101112 34 567 8 8 § 9 10111213 14
15 16 17 18 19 20 21 13 14 15 16 17 18 19 1011 12 13 14 15 16 151617 1819 20 2
22 23 24 25 26 27 28 20 21 22 23 24 25 26 17 1819 20 21 22 23 2223 24 25 26 27 28
29 30 27 28 29 30 3 24 25 26 27 28 29 30 29 30

Si seleccionamos una categoria, apareceran sefialados sdlo los dias que tengan
citas de dicha categorias. Ademas apareceran con el color asignado.
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nual \3

{ 2008 » Categoria ‘(Tndas) ﬂ
(Todas)
enero 2008 005 abril 2008
IMPORTANTE
1 2 3 4 &5 B BODAS 12 12 3 4 5 6
7T 8 810111213 4 [VISJES 784 78 810111213

14 15 16 17 18 18 20 1112 13 14 15 16 17 10 11 12 13 14 15 16 14 15 16 17 18 19 20

21 22 23 24 25 28 27 1818 20 21 22 23 24 17 1818 20 21 22 23 21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 3 2526 27 2829 24 25 26 27 28 M9 30 28 29 30
3
mayo 2005 junio 2008 julio 2008 agosto 2008

1.2 3 4 1 23 4 56 1.2 3
56 7 8 910M1 234 56 78 7 9 10 11 12 13 4 5 6 7 8 910
1213 14 15 16 17 18 10 11 12 13 14 15 14 15 16 17 16 19 20 112 13 14 15 1617

w
@ =

19 20 21 22 23 24 25 16 17 1819 20 21 22 21 22 23 24 25 26 27 1819 20 21 22 23 24
26 27 28 29 30 3 2324252627 28 29 28 28 30 31 2526 27 28 2930 A
a0
zeptiembre 2005 octubre 2003 noviembre 2005 diciembre 2005
12 3 45 67 12 3 4 35 1 2 123 43567

8 8 10 11 12 13 14 6 ¥ & 9101112 34 5 6 7 & 9 9 10 11 12 13 14
151617 1818 20 21 13 14 15 16 17 16 19 10 11 12 13 14 15 16 15 16 17 18 19 20 2
2243 24 2526 27 26 001 2223242506 17 18 19 20 21 22 23 222324 2526 X W
29 30 27282830 24 25 26 27 2629 30 28 30 3

@

Seleccionar fechas: ademds de las vistas predefinidas podremos
seleccionar los dias que nosotros queramos con la Unica condicién de
que sean dias consecutivos.

PP Ecien 1

18
19
20®

En éste caso hemos hecho clic sobre el dia 13 de abril y hemos arrastrado la
seleccion hasta el dia 14.
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S

v

1 ENEREN 5 ©
78 91011 12 13
14 15 16 17 16 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30

Nueva Cita

Permite dar de alta una nueva cita, podemos acceder rdpidamente pulsando

[Ctrl.+N].

v
LG

Tip [FERETEE

BED

Asunte |Boda de AGHAHOWA AGBONTAEN y AGHAHOWA AGBONTAEN

Inicio [11/02/2008 9| [1016 [ & Fin [11/02/2008 (9] [1215 2 &)

Ao [[No avisar) | Cotegoria | [Nomal -

Lugar |

Motas

Afnadir a un trabajo: Permite que la cita sea afadida a un trabajo de estudio
que anteriormente esté dado de alta. Muestra toda la lista de trabajos y
seleccionamos el trabajo al que queremos afadir la cita.

Otra forma de anadir una cita:

Seleccionamos un rango de horas, y

directamente escribimos el asunto que queremos para la cita y pulsamos la
tecla [Intro/Entrar], se habra creado una cita para las horas seleccionadas con
el asunto introducido, que tendrd un aviso de 5 minutos sobre el inicio de la
misma y sera de la categoria "Normal".
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ia
cual

desde 13:00

hiasta 15:00
02:00 horas

Pasol: Seleccionamos las horas

ia
cual

| BOEE]

Paso 2: Escribimos el asunto

ia
cual

3% Prugba

—

Paso 3: Pulsamos [Intro/Entrar]
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Editar Cita

Permite modificar o revisar los datos de una cita, también podemos editar una
cita haciendo doble clic sobre ella o seleccionandola y pulsando la tecla [F2].

= [E]x]]

La cita coicide con olras de su agenda.

Inicia [08/0472008 (9| [17.00 £ ) Fin [09/04/2008 ()] [17:30 (] ©

Aviso [10minutos =] Categoria G[visiES -

Lugar ‘estud\o

Motas [iose garcia jimenez

Afiadit & un trabaio

También podemos "mover" una cita a otro dia, para ello la seleccionaremos y
manteniendo pulsado el boton del raton, desplazaremos la cita a donde nos

convenga:

an

RN

cual

Llamnar
asesor

LI

‘desde 10:30

hasta 12:00
01:30 horas

Paso 1: seleccionamos la cita

o

ion

JRiGr

cual Llarnar
| | asesor

desde 11:30
= hasta 1300 ]
01:30 horas

Paso 2: la arrastramos hasta donde queramos
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Igual que podemos arrastrar una cita para cambiarla de fecha y/o de hora,
podemos cambiar sélo el inicio o el fin de una cita arrastrando su principio o su

fin.
I Ferna
s W Fiobe
Llamar Herme

-

=il _I—'

desde 10:30
hasta 15:30
0500 horas

Podemos incluso estirar una cita para que ocupe mas de un dia
——
r———
. |
S —
e —

| § -

desde 17/04/2004 09:3
e hasta 18/04/2004 12:30
1 dia 03:00 horas
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Borrar Cita

Permite eliminar una cita, podemos realizar esta accion seleccionando la cita
que queremos borrar y pulsando la tecla [supr.].

LOTTnaE o Ei

P éEliminar cita seleccionada?

Buscar Cita

Pantalla de busqueda. Permite realizar busquedas por el asunto de la cita.
También permite filtrar entre fechas.

Buscar cita F
Ertre fechas

Desde 2200142008 ;"-‘!‘.] Hasta  |20/02/2009 ;"-‘?‘.]

Texto ||

Inicio Asunto ;J

040272008 1241 Exteriores
050202008 13:45 Bods de AGHAHCWL, AGBOMTAEN v AGHAHD
040202005 1815 Boda de AGHAHOWE, AGBOMTAEN v AGHAHC
0502020058 1715 Boda de AGHAHCWYL, AGBOMTAEN v AGHAHD
05/02/2005 13:45 Bods de AGHAHOWL, AGBOMTAEN y AGHAHC
050272005 9:45 Boda de AGHAHCYWA AGBONTAEN y AGHAHO
| 110202008 1015 Bods de AGHAHOWL, AGBOMTAEN v AGHAHC!
06/02/200517:15  Estudio ]

@ Aceptar l @ Cancelar J
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Imprimir Agenda

Permite imprimir la cita seleccionada, todas las citas del dia o las citas de un
intervalo de fechas.

| ImpnmirsEed Kﬂ
Imigtimi . - Formato
£ = Detaliado
= e Ha " Resumido
i

Desde (160202005 (19 Hesta [emzizoce [
Categoria ‘(Todas) ﬂ
& Aceptar | @3 cancelar |

Avisos

Para avisarnos de las citas de la Agenda, Photogestidon nos muestra una
pantalla de avisos con las citas proximas.

F |
> Mvisos, ;E

Fecha Hora ‘ Asunto Categoria Vence en |
5 o= i .

| sado j

Mo avisar | Abrir cita Mo avisar tadas

Avisar de nuevo

En [5 minutos | cis Se\en:l:innadaJ Totlss I

1 avisos.

En la pantalla podemos ver una lista con las citas préximas y tenemos diversas
opciones:

No avisar: El programa no nos vuelve a avisar de la cita que tengamos
seleccionada.

Abrir cita: Abrimos el contenido de la cita seleccionada.

No avisar todos: El programa no nos avisara de ninguna cita de las que
tengamos en la pantalla.
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Avisar de nuevo para la cita seleccionada: El programa nos avisara de
nuevo de la cita seleccionada en los minutos que le indiquemos.

Avisar de nuevo para todas las citas: El programa nos avisara de nuevo
en los minutos que le indiqguemos para todas las citas que veamos en
la pantalla.

Conexion con Google Calendar

Se pueden volcar al calendario de Google las citas de la agenda de
PhotoGestion, de forma que podamos consultarlas desde cualquier sitio al que
tengamos conexion a Internet.

Para poder utilizar esta funcionalidad hay que tener una cuenta en Google.
Puede ser una cuenta de GMail o una cuenta de un dominio gestionado por
Google Apps. Pregunte a quien le provea el servicio de correo electrénico para
saber si tiene ésta Ultima opcion.

Al conectarse con Google Calendar se crearda un calendario llamado
“PhotoGestion” para de esa forma tener separadas las citas profesionales de
las personales.

Nota: La sincronizacion se hace en una sola direccion, es decir, desde
PhotoGestion hacia Google Calendar. Si creamos, modificamos o eliminamos
una cita en PhotoGestion ese cambio se reflejard en nuestro Calendario de
Google, pero si alli hacemos lo mismo (anadimos, modificamos o eliminamos)
no se actualizard en la agenda de PhotoGestion. En una proxima version se
estudiard la posibilidad que sea en las dos direcciones.

Configuracion

Antes de poder utilizar la sincronizacidn con Google Calendar, debemos
configurar el servicio.
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Configuracion del programa

General Google Calendar

Impresoras

Ticket v &ctiver sincronizacion con Google Calendar [
Revelados o
TPV Ugiatio |cuema@gmawl.cum A
Impuestos
Clave [
\ertas [T Wer clave
Agenca Confirme clave  |*** [ Prueha I
Idiammz l
SOl [T Awviso por SMS
Stz Deperd configurar sy piimero de mbwil en si clenta de Google Calendar |

Trabajos
v Avizo por EMail

Caja
¢ e enviard dn coren elsctiinicn avisdndole de fa cita
Exportar datos
Copia seguridad ¥ Lvisa por Popup
Corren electrdnico Se mostrard wh aviso en el Ravegador o eb SN dispositivg méui

Google Calendat
¥ Sincronizer solo citas principales de Trabajos

“arios

& Aceptar | ) Cancelar |

Los datos necesarios son la direccion de correo que tiene acceso al calendario
de Google que queramos sincronizar y su contrasefa. Los introduciremos y
pulsaremos el botén “Prueba” para verificar si son correctos.

De las otras opciones seleccionamos las que nos interesen. Tenga en cuenta
que para recibir los avisos de la agenda por SMS debe indicar y verificar su n®
de teléfono mdvil en su cuenta de Google.

Seleccionar qué empresas se van a sincronizar

Otro paso que debemos de dar es seleccionar qué empresa se va a sincronizar.
Puede que estemos utilizando varias empresas en el programa, bien de
pruebas o por otros motivos. Debemos seleccionar cuales se han de
sincronizar, normalmente serd la que estemos utilizando, la del ejercicio en
curso.

Para ello vamos al menu “Archivo” de la pantalla principal, seleccionamos
“Datos de la empresa” y marcamos “Sincronizar agenda con Google Calendar”,
y pulsamos “Aceptar” en la parte superior.

Cpciones
Prefijo numeracion facturas XX [ Gestion presupuestos con VA
Prefijo numeracion tickets [~ Gestion albaranes con WA

Beneficia minima 0% f ! Sincronizat agends con Google Caiendar->
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Primera sincronizacion

Cuando hayamos configurado la conexion con el calendario de Google,
inicialment éste no tendrd ninguna cita de la agenda de PhotoGestion,
debemos pues realizar una primera sincronizacién.

Para ello abrimos la pantalla de la agenda, y pulsamos el botén “Google Cal.”

1 | ™
hajo | Google Cal.
Se nos mostrara una pantalla donde podemos seleccionar qué rango de fechas
queremos sincronizar.
Sincronizacion con Google Calendar E|

Se zincronizard con el calendario de Google las citas de la agenda que estén
ertre las fechas indicadas, Tengs en cuenta gque siindica un rango de fechas
grande, la sincronizacion puede tardar bastante.

Dejar en blanco para no indicar fecha de inicio ywio de fin.

Desde | £/ 15

Hasta | ¢ f 15

Se sincronizard con el calendario de la cuenta: [ @ omail.com

@ Cancelar |

Si no indicamos fechas de inicio ni de fin se sincronizara toda nuestra agenda,
pero posiblemente no queramos sincronizar citas de hace un tiempo, y si citas
futuras, por lo que recomendamos indicar a partir de la fecha actual, tal como
aparece por defecto.

Acceder a Google Calendar

Para poder ver las citas guardadas en el calendario de Google, existen varios
métodos.

Desde un navegador web

Desde cualquier dispositivo con navegador web (ordenador, tablet, iPad,
iPhone, etc.) abrimos la direccion: http://calendar.google.com

Si no estamos identificados en Google, nos pedird que escribamos la direccion
y la contrasefia.
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Por ejemplo, si ya tenemos una sesion de GMail, en la parte superior esta el
acceso al calendario.

Eg LR § R ]

—

Gmail Ca%dar Docs

~ .
LMail

Al acceder veremos una pantalla similar a la siguiente

Gmail Calendar Docs Fotos Reader La'Wweb Més

Google calendar [ Buacar en ms calendanios | Mot aninnes 1 bisasess

| Crear evento | Hoy |[EH 20 13- 19 de jun de 2011 (- ilmprimit Actuslizar | Dfa | Semana | M

iunio de 2011 Ln 136 mar 1456 mié 155 iue 1678 vie 176 séh 188

LMXJVesoD
0N 12 3 4§
6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19 LECy
0021 2213 24 2528

27 28 29 30 |

BT+
07:00

0g00

= . 1000
Mis calendarios

11:00

Tareas

Afiadir - Configuraciin 1200

Otros calendarios =0

(L2 14:00 - 15:00
Estiidin

1500

15:30 - 18:30 1
Qtra prusba

16:00

17:00

1800

Donde podremos consultar las citas que hayamos sincronizado desde
PhotoGestion.

Desde el movil

Se puede configurar para que el calendario de Google se sincronice con
nuestro dispositivo movil (iPhone, Android, Nokia, etc.), para ello se ha de
seguir unos pasos que se pueden ver en el apartado en la siguiente direccion:

http://www.google.com/support/mobile/

Ayuda sobre Google Calendar

Si necesitamos mas ayuda sobre como configurar el servicio de Google
Calendar podemos encontrar informacion en la siguiente direccion:

http://www.google.com/support/calendar/
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Archivo de Negativos

El archivo de negativos permite tener clasificados y localizados los negativos
del fotégrafo.

FE ARCADINA 2008 J L.;‘j@“

Archiva

rchivo de Negativos

Nugva 4" Listar

Cuadricula Ficha |

I i J k] Eliminar I - -« = ] >
Cadiga 1
Fecha [ILE
Canete [2 Desde negativa 5 Hasta negaliva 88
Clents i 130 [ALVAREZ PEFEZ, MARID =] ) ] Famiis | [PRINCIPAL =l

Observaciones

Esc AvPag | RePag @ F1
Salir  Siguiente | Anterior | Apuda | Cuadicula

A continuacion se realizara una breve descripcién de cada uno de los campos:

Cadigo: es el codigo del registro. Es autoincrementable y lo asigna el
programa automaticamente.

Fecha: fecha del registro. Por defecto aparece la fecha actual.

Carrete: identificador del carrete que queremos archivar. Es un cddigo
alfanumérico (admite cifras y letras). Este identificador también
deberia constar en el carrete para su facil localizacién.

Desde negativo: indicamos a partir de que negativo del carrete estamos
registrando.

Hasta Negativo: indicamos hasta que negativo del carrete estamos
registrando.

Cliente: nombre del cliente al cual pertenecen las fotos de los negativos.

Familia: familia de fotografias (boda, bautizo, reportaje, etc.) a la que
pertenecen los negativos.

Observaciones: permite indicar informacién adicional.
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Listado de Negativos

Permite realizar un listado de los negativos que tenemos registrados en el

programa.
I I5stadpide nEgaliVos LB
Fechas desde |RERE ﬂ hasta | / / ﬂ
Cliente
[Tados) -l ﬂ
Familia fotogralia
|[Todos] =l
& Aceptar 3 Cancelar ‘

Los filtros son muy Uutiles, se puede filtrar por:
Cliente: Seleccionamos un cliente o todos.
Intervalo de fechas: Rango de fechas.

Grupo de negativos (familia): Seleccionamos un grupo de negativos o
todos.

Cuadricula de Negativos

Permite realizar busqueda y consulta de negativos. La cuadricula se puede
ordenar por cualquiera de las columnas con tan solo pulsar sobre la cabecera
de la columna.
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rchiva

de Negativos
[ Nueva | o Listar |

Cuadricula | Ficha |

Dédigo | Cansts: | Cierte |
Desde [ 77 T8 Hasta[ 77 A Faiia | ~]| Obser

Cidigo & Fechs W Carete W Famiia B Cliente B Observaciones [A]
i el ALVAREZ PEREZ, =]
2 04/02/2008 asiéwe  PRINCIFAL ALVAREZ PEREZ, MARIO
3 04/02/2008 qqiu332  PRINCIPAL |ALVAREZ PEREZ, MARID
4 04/02/2008 hip-435  PRINCIPAL | ANMELLA YALMARIA, JOAGUIN
5 04/02/2008 hip-453=  PRINCIPAL ANMELLA VALMARA, JOAGUIN
5 04/02/2008 | asd324e  ESTUDID ANMELLAVALMAFIA, JOAGUIN enmal estada
7 04/02/2008 HTP-324-fr ESTUDID BAUTISTA HERMANDEZ, FERNANDD
B 04/02/2008 |aaak-345  ESTUDID BRAYVO L&RA, JOSE MIGUEL

1<

8 registios.

Esc = AvPag  RePag
Salir| Siguiente | Anterior

F1 F2
Apuda ‘ Cuadricula

Permite filtrar por:
Numero de carrete
Cliente. Apellidos, nombre, NIF o teléfono.
Intervalo de fechas.
Familia de fotografia.

Observaciones.
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Archivo Digital

El archivo digital permite tener clasificados todos los CDs, DVDs, Memorias
Flash, discos duros, etc. con imagenes, videos, etc. De esta forma resulta muy
sencillo encontrar las fotos de un cliente o el video de una boda.

E ARGADINA S O0E] :]_d@
i = Ll
@ Archivo Digital
Cuadiicula Ficha |

| \ el Efminan | R [ |

Cadign 1

Fecha ] 72008] Referencia [pku

Soporte ({DVD - Familia <[] PRINCIPAL -l
Carpela [Chfotnsh2008hsnsn =|
Clente s 135 [ARUADD TENS, HILARID == &

Observaciones

Esc | AvPag | RePag | F1 F2
Salir | Siguients | Anterior | Ayuda | Cuadricula

A continuacién se realizard una breve descripcién de cada uno de los campos:

Codigo: es el codigo del registro. Es autoincrementable y lo asigna el
programa automaticamente.

Fecha: fecha del registro. Por defecto aparece la fecha actual.

Referencia: permite asignar un segundo identificador al elemento. Puede
ser un valor alfanumérico (cifras y letras). Por ejemplo: CD-001.

Soporte: soporte informatico del elemento que estamos archivando. Puede
ser un CD, DVD, Memoria Flash, Disco Duro, etc....

Familia: familia de fotografias (boda, bautizo, reportaje, etc.) a la que
pertenecen las imagenes.

Carpeta: en soportes digitales de gran capacidad como un disco duro
podemos tener clasificadas las imagenes por carpetas. Aqui podremos
indicar la carpeta donde se encuentran las imagenes que estamos
archivando. Por ejemplo: Bodas/Jordi Lépez.
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Cliente: cliente a quien pertenecen las imagenes que estamos archivando.

Observaciones: permite indicar informacion adicional.

Listado del Archivo Digital

Permite obtener un listado del archivo digital

o= 1 e =iy .’f.
| Linidg d=l e iy izl t’.a‘]

Fechas  desde | s ﬂ hasta | s ﬂ
Cliente

{(Tados) = s
Farnilia fotografia

|(Todos) |
Soporte

{ITodas) ~

Ordenar por | ﬂ
i @ Cancelar

Podemos aplicar diversos filtros:

Fecha de alta de las imagenes: Rango de fechas en que se dieron de
alta las imagenes.

Soporte informatico: Soporte en el que se encuentran las imagenes.
Familias de fotografia: Familia en la que se encuentran las fotografias.
Cliente: Seleccionar un cliente o todos.

Ademas permite la ordenacion por seis criterios diferentes:
Codigo
Referencia
Cliente

Fecha
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Cuadricula del Archivo Digital

Permite realizar consultas y busquedas en el archivo digital. Se puede ordenar
por cualquiera de las columnas con tan solo pulsar sobre su titulo.

ARCADINA SO0}

Archiva
|@ Archivo Digital

[ Hueva I & Listar
Cuadiicula JEIChE !
Codigo | 0 et | Clente 2| |
Desde [ 7/ ] Hasta[ 7/ [ Soparte [cadoss =] Fanilia [<todos> =l
Obsery. | Carpeta |
8 Ohservaciones

® Sopote @ Fecha Familia ® Carpeta

(<]

1 registio

Esc = AvPag
Salir | Siguiente

RePag
Anterior

F1
Ayuda

F2
Cuadricula

Permite filtrar por:
Cédigo
Referencia
Cliente. Apellidos, nombre, NIF o teléfono
Intervalo de fechas
Soporte informatico
Familia de fotografia
Observaciones

Carpeta
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Marketing

Envio de SMS

Envio desde las fichas de cliente

Desde la ficha del cliente, desde cualquier documento relacionado con el
mismo (albaranes, ventas, trabajos, revelados, etc.) se puede ver que al lado
de la seleccién del cliente, hay un botén con un libro azul, al pulsarlo se
desplegara un menu desde el cual podemos seleccionar “Enviar SMS”:

Jajel B | |,

Frvviar ¢
Muesa anakacian

5 —
m C
Enviar correo @

Wer seguimiento )
T | I"'“"'t“:I

Al hacerlo aparecerd una ventana como la siguiente:
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E1t A %]
Destinatario |OMEZ, CARLES
Ne mévil [64587 5301 -]
[ Enviarel | I
| [~

Las coplias de las fotos estdn
listas para recoger. Un saludo.

Le quedan 89 caracteres

Plantilla |:|'}| |(Selecci0ne plartillz) j

& Ervdar ] Cancelar

Saldo mensajes: 9995

En destinatario aparecerd el nombre del cliente, se puede modificar para
posterior consulta. En N° de movil aparecera el primer nimero de los dos que
empiece por 6 (de momento el sistema sélo sirve para Espafia), también se
puede modificar. Hay un limite de 160 caracteres por mensaje.

Desde el apartado plantilla puede seleccionar los textos predefinidos de que
disponga, o crear una nueva plantilla de texto pulsando el botén amarillo.

Pulsando el boton “Enviar” se enviara el texto al mdvil indicado.

Si desea programar el mensaje para que se envie en una hora y fecha
determinada, incluso con una periodicidad, tan solo se ha de marcar la opcién
y el mensaje no se enviara al instante sino en la fecha y hora estipulada.

Envio a cualquier movil

Desde cualquier parte del programa, pulsando las teclas Control+Alt.+S
aparecera la ventana de envio de mensajes, y podremos escribir el nombre del
destinatario y el n® de mavil. De esa forma podremos enviar un mensaje a un
empleado, a un amigo, etc.

Envio a multiples clientes

Desde PhotoGestién se puede enviar el mismo mensaje a multiples clientes,
selecciondndolos por el grupo de clientes en el que estén, por la localidad, uno
a uno, o todos. El funcionamiento de esta pantalla es similar al de imprimir
etiquetas de clientes.
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iES

i{: Envioideshs e
a clientes

L a = n
e & 8 & [ = 4
Todos Afiadir clienle  Afiadir grupo  Afiadir poblecién  F.nacimienio | Quiarcliente Guiter todos
| codigm | Apelicios { Razén sacial A Hombre | _Foraca mevi m |
4 2 GOMEZ CARLES 304121893
4 cooPER GaRY F0n21888
5|Jackson PETER J0M21899  B5H 2N 23
3
=2
3 clientes Miimera de movil velido, Se enviaré el mensaje.  Himero de méwi no valdo. Mo se e enviard el menssie
Prantile. || Beteccions piartila) B = == B
Mensaje [Las copias de las fotos estén listas : 2

para recoger. Un saludo.

4 Enviar @ cancelar

L quedn 63 caracteres

Salda mensajes; 9998

Por ejemplo, podemos afiadir los de un grupo, pero puede ser que no
gueramos enviar el mensaje a algunos, en ese caso podremos quitarlos uno a
uno.

A los marcados en rojo no se les enviard mensaje por no dispone de n° de
movil que empiece por 6. Podemos, no obstante, editar el n° de teléfono de un
cliente e introducir el que queramos.

oIUII4310

B524
ac0ACIRN

Una vez tenemos la lista de clientes a los que queremos enviar el mensaje, y
habiendo escrito el mismo, pulsamos “Enviar”.

Si se desea utilizar una plantilla con un mensaje predefinido, se debe
seleccionar el mensaje en el apartado “Plantilla”. También pueden darse de
alta nuevas plantillas de mensajes pulsando el botéon con la cruz verde.

Igual que en la opcion de un Unico SMS, también existe la posibilidad de enviar
este mensaje de forma periddica o posponerlo para una hora y fecha concreta.

Envio programado de SMS

Desde aqui podremos gestionar el envio de SMS programados. Eliminar o
modificar los ya existentes y afiadir nuevos.
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s x]
#%9'SMS programados j

Desde [220R008 7] Hosta[20mS2009 9] Buscer |

Giroms | Ciwngmo | Gewer | @uew | Dlese | Rewns | (5o |

Toerca [rechay s~ [posirataio Trobiore_[erae e [&
211172008 16:22 QOOQ, PPP 654987321 Las copias de las Totos estdn listas para recoger. Un saludo. Una vez

|~ 2011520061622 GOMEZ, CARLES B4BE7SBN Lo copias de las fotos sstén lstas para recoger. Un seludo.  Una vez
s un buen d Anusl

3menssjes. 1 marcados.

Los sms programados, realmente no se enviaran automaticamente, sino que
periédicamente aparecera un aviso similar al de la agenda donde nos saldran
los mensajes pendientes de envio para ese momento. Des de esta ventana se
confirmara el envio o se cancerlara.

St

et G o e s s |

Piroes | Diwogno | Qewer | @ cancer |

1 mensajes. 1 marcacos.
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Plantillas SMS

Desde esta pantalla se pueden crear textos predefinidos para utilizarlos en el
envio de mensajes SMS.

Plantillas 5M5 - MASTER_2011

[ bueva

Cuadricula  Eicha I

‘ | L) Eliminar | | -

Texto plartils

Las coplias de las fotos sstén listas para
recoger. Un saludo.

Méx. 150 cardcteres  Le guesdan 89

Esc AvPag RePag F1 F2
Salir  Siguiente Anterior  Ayuda  Cuadricula

Para definir una nueva plantilla SMS se debe pulsar el botén “Nuevo”,
introducuir el titulo para identificar a la plantilla y a continuacion escribir el
texto que se enviara. Una vez escrito el texto, éste se guardara pulsando el
botdén “Aceptar”.

En la cuadricula de las plantillas SMS se puede visualizar la lista de todas las
plantillas disponibles.

[ hueva

Cuadricula lgma |

Buscar

<]

1 registro,

Ese = AwPag  RePag F1 F2
Salir | Siguiente | Anterior | Ayuda  Cuadricula
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Envio de email

Desde el programa se pueden enviar correos electronicos a los clientes, bien
individualmente o en grupo. También se pueden enviar documentos
(presupuestos, facturas, contratos, etc.) adjuntos en formato PDF.

Configuracion

Para que el programa pueda enviar correos electrénicos se ha de configurar
con los datos de acceso a una cuenta de correo, que puede ser de GMail,
Hotmail, Yahoo o de otro servicio donde tengamos el correo electronico.

Abrimos el menud “Archivo” de la pantalla principal del programa.
Seleccionamos “Configuracion” y a continuacion “Correo electrénico”

Configuracion del programa. E‘
Ceneral Correo electronico
Impresarss
Ticket Preconfiguracion |
Revelados SMTP
Y Servidor ‘Smtp.gmai\ com
Impugstos
erntas Usuario ‘cuents@gmai\ O
Agend
— Clave [ [~ wer clave
Idiotma
Cortahilicad Confirme clave [*#*+*

SMS
Trahajos Puerto ™ 25 (" 485 & 557 (O Otro Z

Caja Tipo auterticacion | TLS - | Prueba

Exportar datos
Copla seguridad Corren individual Correo mittiple
Correo electrénico & Utilizar PhotoGestion & Enviar mediante BCC (recomendado)

Zoogle Calendar "
" Ltilizer programs externo " Enwiar uno a uno

“arios

@ Aceptar @ Cancelar |

Debemos introducir los datos que se piden, son los habituales de cualquier
programa de correo electrénico. En el desplegable “Preconfiguracién”
encontraremos algunos de los servicios de correo mas populares, para
ayudarnos a configurar nuestra cuenta.

Por ejemplo, vamos a suponer que tenemos una cuenta de GMail, entonces la
configuracion seria asi:

Servidor:
smtp. gmail . com
Usuario:
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cuent a@nmei | . com
Clave:
nuestracl ave
Confirme clave:
nuestracl ave
Puerto: 587
Tipo autenticacién: TLS

Podemos pulsar el botén “Prueba” para verificar si la configuracién introducida
funciona.

Las otras opciones no las cambiaremos, a menos que lo necesitemos.

Envio simple

En la pantalla principal del programa podra ver un botén que dice “Enviar
correo”

|

Erviar correo

También desde la ficha del cliente

ehdail _ - otro
fulanit I : ]
principal | Wianita@email.com J ehlzil J
O desde los documentos, trabajos, etc. donde esté el nombre de un cliente, si

éste tiene una direccidon de correo electrénico en su ficha, se podra enviar un
correo.
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£ Enviar corren elecirdnico

Para |

Copia & ]
Copig ocutts |

Asurto ]

Merssje | @ | (3] A ~[10=] il K 5] | @ o 4
Plantilla _‘@“(Selecclone plandillz) _:]

Acjuntos [ 2 Arfadic ][ i Quitar ] [ i Todos ]

2| Enviar l ’ D cancelar

Envio multiple

El envio multiple de correos se suele utilizar para campafas de marketing,
para anunciar ofertas, nuevos servicios, etc. En la pantalla principal del
programa haremos clic en el siguiente icono:

hulti carreo

Al pulsarlo aparecerd la siguiente ventana:
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& Envio de correo a clientes

"% Correo a clientes

Enla pestaiia "Clientes™ Aar el correo
A continuacion en la pestaiia “Mensaje” escriba el texto a enviar,
cirtes | ere |
% S
@ )
Afiadir cliente. Afiad grupo  Afiadir poblacién  F . nacimierto Cuitar clierte Quitar tacos
I Gete I B o S (&
-

oclertes

Como se puede ver estd dividida en dos pestafias, la primera es para
seleccionar a qué clientes se enviara el mensaje que se escribe en la segunda

pestana.

= Envio de correo a clientes

Bz Correo a clientes

Enlapestafia "Clientes” seleccione primero la lista de clientes a quienes va a enviar el correo
A continuacion en la pestaiia "Mensaje” escriba el texto a enviar.

Clertes Menssie |

e

Mensaje | al [ (] avil B IEIEEIE

Plniita. | [(Seizcoione plartie) =

piris | ginsn | | gioise | | g |

B provesdor de comea pusde que tenga algln fimite en el n® de mensajes que = 7

También se puede realizar la seleccién de clientes desde la cuadricula de
clientes y pulsando en el menu “Acciones” y seleccionando “Enviar correos”
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(2 Clientes - MASTER_2011

Imprimir etiquetas
Listar cuadricula

Cuadricy

Nota: Hay proveedores de correo, como GMail por ejemplo, que limitan el n°
de mensajes que se pueden enviar desde una misma cuenta en un mismo dia.

Envio de documentos

Cuando estamos en un documento (presupeusto, factura, contrato, etc.) y
pulsamos el botdn de imprimir, en la ventana que sale hay un botdén que nos
permite enviar por correo electrénico el documento en formato PDF

Imprimir. Presupuesto

Al pulsarlo, aparecera otra ventana para enviar el correo, con el documento
adjunto.
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Seguimiento comercial

El “Seguimiento comercial” nos permite tener a mano todas las anotaciones,
correos y mensajes que le hemos enviado a un cliente. Asi cuando estemos
hablando con él, ademds de poder ver los cobros, facturas y documentos,
podamos tener registradas anteriores conversaciones y tener mas informacion.

Al seguimiento comercial se puede acceder desde varios lugares:

1.- Desde el botdn de la pantalla principal

e

Sequimiento

2.- Desde la ficha del cliente, en la parte inferior de la misma, donde estan los
botones para acceder a los documentos del cliente, el Ultimo es el de
“Seguimiento”

. Archivo . Revelados £, Trabsjo . Seguimiento

= =T =TT T R )

3.- Desde un documento, trabajo, etc. al lado de donde se puede elegir el
cliente, hemos cambiado el botéon que habia de enviar un SMS por el de
seguimiento, al pulsarlo aparece un menu que nos permite seleccionar qué
hacer:

jﬂ Rec. equiv. [

Muewa anokacion

PR

Erviar correo
Wer seguimiento
[ slbaranar [ Facturar

Al acceder al seguimiento, si lo hemos hecho desde una ficha de cliente o
desde un documento, nos mostrara el seguimiento de dicho cliente. Si lo
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hacemos desde el botén de la pantalla principal, primero nos solicitard que
busquemos el cliente del que queremos el seguimiento.

£= Sepuimiento del cliente Tal Cual, Sotanito

. Seguimiento comercial
Clignts Tal Cual, Sotanito Tipn |(todos) -

desde hasta

Busear | Fecha | £/ | e &
& Anotacion | Enylar Shi | Enviar corren | 4 Listar

Tipo Fecha Clients Dirscidniné il Teido (12 linsa) -
| L4 =

Anctacion | O7/06/2011 13:40 Tal Cual, Sotanito 07106¢2011 13:40 -» Ejemplo de una

oo
(S ) @
Fecha 07/0622011 13:49 hsunto: Prucba de correo
Clierte Tal Cual, Sotanito Frebandoyalicorran:
Direcciéninévil setanito@arcadina.net
2 sequimientos A
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Icono de accesos directos

En Arcadina tenemos para uso propio un software desarrollado internamente,
en el que se utiliza un icono que se situa al lado del reloj de Windows para
acceder a las funciones mas comunes. Pensamos que esa funcionalidad seria
muy util para los usuarios de PhotoGestion.

| % Erviar SMs
¥ Erwiar correo

L Seqguimienta

i'ffi Agenda

El icono de la C con el punto negro que aparece al lado del reloj es el que nos
permite acceder rapidamente a las funciones mas habituales.

Haciendo clic con el boton derecho del ratén aparecera el menu de opciones. Y
con doble clic en el icono se lanza el seguimiento comercial.

Iconos ocultos

Puede ocurrir que el icono se oculte porque Windows considera que debe
hacerlo. Se puede configurar para que siempre lo muestre:
. En WindowsXP:
o] Pulsamos con el botén derecho
encima de Ila barra de Windows,
seleccionamos “Propiedades”, luego en la
ventana que aparece, en la pestana
“Barra de tareas” pulsamos el botdén
“Personalizar” de la parte inferior.
fraa de notificacian

Mostrar el relo]

Puede mantener el area de notficacion despejada ocultando aguellos

iconos que no ha seleccionado recientements.
Personalizar...

Ocultar iconos inactivos
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o] De la lista que aparece de
iconos, buscamos el de PhotoGestion y

seleccionamos “Mostrar siempre”
L= SIRCTORIZACION FROI0GesSToN ... WCULEr cuanao

2 PhotoGestion 5 Pro Gold Ocultar cuando ¢
“g® Poco espacio en disco Orcultar cuando ¢
M sdministrador de tareas de Win... [Siempre oculto
Mostrar siempre
. En Windows Vista y Windows 7:
o} Pulsamos el botdn con la flecha

hacia arriba que hay al lado del reloj.

r

01/06/2011 ||

o] A continuacion pulsamos
“Personalizar ...”

":L?
€

o En la lista que aparecer3,
buscamos el icono de PhotoGestion y
seleccionamos “Mostrar icono y

notificaciones”

e PhotoGestion . -
MASTER 3011 - PhotoGestion 5 Pro Platinu...  bisiaissleynotificacions:

Mostrar icono y notificacio
i Ocultar icone y notificacior
| GoogleCalSync.exe e

) g o Mastrar sélo notificaciones

Sincronizacion PhotoGestién con Google C..
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Listados

Ventas

Listado de Ventas

Este informe muestra el importe total de las ventas efectuadas. Esto incluye
los tickets y los albaranes.

|’=b; Listadp de Ventas, l‘j La
Fechas

Desde [EE/M/2008 ~) Hasta [21/02/2008 ~|

Agtupar por
& Aiculos C Grupo ds Ventas

" Grupos de Artfculos O Tipos de VA
" Dias
Firos

Articulos | Grupos de articulos | Grupos de ventas | Empleados |

Filtrar por
+ Cidigo " Descripeion
Desde | 000000000000 -
Hasta [YST-SW105 =
Listar
 Todos " Tickets  Hbaianes

@ Aceptar @ Cancelar

El listado permite realizar los siguientes filtros:
Fecha: Rango de fechas.

Articulos: permite realizar la seleccion para el listado por cddigo de
articulos o por la descripcién de los articulos.
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Grupos (o Familias) de articulos: permite seleccionar uno o todos los
grupos de articulos.

Grupo de ventas: permite seleccionar uno o todos los grupos de ventas.

Empleados: permite seleccionar las ventas realizadas por un determinado
empleado.

Listado de Tickets/TPV

Ver explicacién en el capitulo de Ventas, apartado Tickets/TPV.

Listado de Presupuestos

Ver explicacion en el capitulo de Ventas, apartado Presupuestos de Ventas.
Listado de Albaranes

Ver explicacion en el capitulo de Ventas, apartado Albaranes de Ventas.
Listado de Facturas

Ver explicacion en el capitulo de Ventas, apartado Facturas de Ventas.

Imprimir Facturas

Permite la impresion de todas las facturas realizadas en un determinado rango
de fechas.

[ Lolgsits fae s 02 iz [x]

Desde [E/02/2008 ~] Hasta [27m2r2008 ~|

Clente | il | Todos)

Impresora | \ELFOT\hp deskiet 340c series |

Copizs | 1[24] [ Desalosadas

@ Acsptar @ Canoslar

En el listado se pueden realizar los siguientes filtros:

Fechas: Se puede seleccionar el rango de fechas en el cual se imprimiran
las facturas.

218 . Listados PhotoGestion Manual del Usuario



Cliente: Permite seleccionar Unicamente las facturas de un determinado
cliente.

Impresora: Permite seleccionar la impresora por la que se imprimira el
listado.

Copias: Sirve para indicar el nUmero de copias de cada factura.

Desglosadas: Habilitando esta casilla se imprimiran las facturas
desglosadas.

Listado de Cobros

Ver explicacion en el capitulo de Ventas, apartado Gestion de Cobros.

Listado de Deudas por cliente

Ver explicacion en el capitulo de Ventas, apartado Gestion de Cobros.

Listado de Margenes o Beneficios

Este listado nos informa de cuanto dinero estamos ganando por la venta de
cada articulo o grupo de articulos. Es muy Uutil, por ejemplo, para saber que
articulos o grupos de articulos dejan menos beneficio.

e radideMarpenes ylianeficios [X]
Mostiar mérgenes por
* Shticuing " Grupos articulns " Clientes
Articulo ‘[Todos] j
Desde [22/01/2008 ~|  Hasta [21/02/2008 ]
@ Aceptar @ Cancelar

El listado permite realizar los siguientes filtros:

Articulos / Grupos de articulos: permite seleccionar los articulos o
grupos/familias de articulos.

Fecha: Rango de fechas.
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Listado de Gastos por Medios de Pago

Este listado muestra el gasto de las ventas (tickets, presupuestos, albaranes y
facturas) realizadas con los medios de pago tipo tarjeta de crédito y similares.

[ Lelictadp e Gaetps poriis &8

Giastos por media de pags en

& Cobros de Tickets

" Eniregas a cuenta en Presupuestos
" Entregas a cuenta en Albaranes

" Cobros de Facturas

" Todos

Ranga de fechas

Fecha inicial |22/UT J2008 >

Fecha final [e1/m2r2008 =

@ feeptar | @ Cancelar

Se pueden utilizar tantos medios de pago como sean necesarios. Estos se
deben dar de alta en el mend Mantenimientos/Tablas/Medios de Pago.

El listado permite realizar los siguientes filtros:

Fecha: Rango entre fechas.

Compras Eﬂ

Listado de Pedidos de Compras

Ver explicacion en el capitulo Compras, apartado Pedidos de Compras.
Listado de Albaranes de Compras
Ver explicacién en el capitulo de Compras, apartado Albaranes de Compras.

Listado de Facturas de Compras

Ver explicacién en el capitulo de Compras, apartado Facturas de Compras.
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Listado de inventario
Ver explicacion en el capitulo de Compras, apartado Control de Stock.
Listado de regularizaciones de stock

Ver explicacion en el capitulo de Compras, apartado Regularizaciones de
Stock.

Caja

Listado de Caja

Ver explicacion en el capitulo de Caja, apartado Control de Caja.

Listado de Gastos

Ver explicacion en el capitulo de Caja, apartado de Gastos / Salidas de Caja.

Listado de Cobros Varios

Ver explicacion en el capitulo de Caja, apartado Gestion de Cobros Varios.

Revelados Eﬂ

Listado de Revelados

Ver explicacion en el capitulo Revelados, apartado Gestion de Revelados.
Listado de Negativos

Ver explicacién en el capitulo Estudio, apartado Archivo de Negativos.

Listado del Archivo Digital

Ver explicacién en el capitulo Estudio, apartado Archivo Digital.
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Listado de Trabajos

Ver explicacion en el capitulo Estudio, apartado Trabajos.

Listado de la Agenda

Permite listar las citas de la agenda.

Lo prindy g =i a
Impprimir ... Formato
i + Detallado
i " Resumido
Desde | £/ [ Hasta | £/ (13
Categoria |(Todas) -
@Acep{ar | @Cancelar |

Podemos aplicar los siguientes filtros:
Fecha: Rango de fechas.
Categoria: Elegir una categoria para listar o todas.
Ademas podemos obtener dos tipos de listado:
Resumido

Detallado

Mantenimientos

En este apartado podemos obtener una gran variedad de listados de todos los
mantenimientos del programa.

Listado de Articulos.
Listado de Clientes.

Listado de Proveedores. [ZX
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Listado de Acreedores.

Listado de Empleados.

Listado de Poblaciones.

Listado de Conceptos de Gastos.

Listado de Medios de Pago.

Listado de Situaciones de Presupuestos de Ventas.
Listado de Situaciones de Pedidos de Compra. [ZZ
Listado de Soportes Informaticos.

Listado de Familias de Fotografia.

Listado de Grupos de Articulos.

Listado de Grupos de Clientes.

Listado de Grupos de Ventas.

Cada uno de estos listados estd explicado en el capitulo de Mantenimientos, en
su apartado correspondiente.

Fiscal

Listado de Compras y Ventas

Este listado nos mostrara, dependiendo de si hemos seleccionado Compras o
Ventas, lo siguiente:

Compras: [ZT los proveedores cuyo importe total de compras del periodo
seleccionado sea superior a la cantidad indicada.

Ventas: los clientes cuyo importe total de ventas del periodo seleccionado
sea superior a la cantidad indicada.

Nota: Este listado es Util para realizar la declaracion anual de operaciones
(modelo 347) donde deberan constar todos aquellos clientes y proveedores
cuyo importe total de operaciones sea superior a 3005,06€
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Lellistadoade Lomprasientas: ‘._.Jd
Listado

" Compras (* ‘entaz

Calcular compras desde

! oL [

Clierte

(+ Todos oz clientes

" Cliente | LJ J
Intervalo fechas

Fechaingial |m/m/2008 =] Fechafinal [21/02/2008 =

Imparte limite

Superior & 3.00506€ 4 sobre total " sobre base impanible

@ Azeptar | wj LCancelar |

El listado permite realizar los siguientes filtros:

Compras/Ventas: Consulta de compras de proveedores o ventas a
clientes.

Cliente o Proveedor: Seleccidon de clientes o proveedores. Se puede
seleccionar uno o todos.

Fecha: Rango entre fechas.

Importe superior a: Indicar el importe minimo del total de compra o
venta.

Listado de IVA

El resumen general de IVA nos permitird consultar el IVA soportado vy
repercutido para un periodo.

El IVA repercutido se puede consultar para todas las ventas realizadas o para
un grupo de ventas en concreto. Por ejemplo puede resultar interesante
consultar las ventas del grupo 'Servicios Profesionales' y del grupo 'Tienda' por
separado porque tienen un tratamiento diferente a nivel fiscal.
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> liEtadb de VA - [B]X]
Seleccionar Grupo de YWentaz Seleccione rango de fechas

Periodo | <ninguno> hd ]

Fechalpicial |01/01/2008 =

" Seleccionar:

Fecha Final |21x’023’2008 _{|

Calcular compras desde

" Albaranes de compra ¢ Facturas de compra

@ Aceptar | (za Lancelar

El listado permite realizar los siguientes filtros:
Grupo de Ventas: Consulta de un grupo de ventas o de todos.

Periodo: permite consultar el IVA de un trimestre, del afio o del periodo
indicado entre dos fechas.

El listado también nos permite calcular las compras teniendo en cuenta los
albaranes de compra o las facturas de compra.

Etiquetas

Clientes

Permite imprimir etiquetas y listados de los clientes.
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[LJ;[MU:’E!JW?!'J; eiclientes; E.B

Je i [} L - #£
Todos Afiadir cliente  Afiadii grupo  Afiadir poblacion | Quitar cliente Quitar todos

| Cadigo m Apelidos / Razén social ™ Nambre Poblacicn | B
130 ALYAREZ PEREZ

MADRID

Resiltsdo rdlsnads per
NE de eliguet 1124
 Listada @ Mombre  © Poblacién | Fomnato SRR
@ Eliquetas " Cidign Estandar =] Pimeactiuets | 1[5 @
i | GVa | @ Concela |

Los botones situados en la parte de arriba la seleccion los utilizaremos para
afadir y quitar clientes de la seleccion:

Todos: anadir todos los clientes de la empresa.

Anadir cliente: afiade sélo un cliente.

Afadir grupo: afade los clientes que pertenezcan a un grupo de clientes.
Anadir poblacion: se afiaden todos los clientes de una poblacidn.

Quitar cliente: quita el cliente seleccionado.

Quitar todos: quita todos los clientes de la seleccion.

Tanto para listados de clientes como para etiquetas de clientes se permite
ordenar los listados de etiquetas y los listados de clientes por nombre
del cliente, poblacién del cliente o cédigo del cliente.

Asi mismo podemos indicarle si queremos imprimir etiquetas de los clientes
o listados de clientes.

Ademas, el listado de etiquetas permite dos opciones mas:

N° de etiquetas: permite indicar cuantas veces queremos imprimir las
etiquetas.

Primera etiqueta: permite indicar a partir de que posicién de la hoja de
etiquetas queremos imprimir la siguiente. Esto es muy Uutil para el
ahorro de hojas de etiquetas.

La siguiente pantalla es una ayuda que permite seleccionar de forma visual la
posicion de la primera etiqueta, para el documento predefinido:
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Ezta es la numeracion de las etiquetas dentro de una haoja
Hags click sobre la primera etiqueta que guiera que se
imprima. Esto afecta =0lo a la primera hoja.

1

2 12
3 13
4 14
5 15
5 16
7 17
g 18
g 19
10 20

%]

El formato de la etiqueta es el siguiente:

CHEL AT
46611 BEMIMUISLEM
VALChCLA,

SEBASTIA SISTERRES FERR ARID O

Ap.

19

El formato del papel de etiquetas de clientes es:

Tamaiio Hoja: DIN A-4 (Ref. 1299 de la casa APLI).

Tamaio Etiquetas: 105 x 29 Mm. (20 Unidades / hoja).
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Articulos

Permite imprimir etiquetas de los articulos.

[ Biguetas fiearticilos, kB
i @ % ¥ %

Todos Afiadin articulo Afadir grupo | Quitar aiticulo Quitar todos

|Em’dign 4 Descripoidn ® Grupo ® Copias |
!F 003 CINTAVHS-180 [LINI CINTA 1

Ordenacidn M2 de etiquetas 1 Z]
¥ Muostar precio + Por Cédigos e
" Par Descripcidn Estandar :I' Frimera etiqueta |_1_|Z] @
= lmprimit | o Wer | v:) Cancelar ‘

Este listado permite seleccionar los articulos de varias formas utilizando los
botones de la parte de arriba:

Todos: Afiade todos los articulos.
Anadir articulo: Afiade un articulo en concreto.

Anadir grupo: Afade todos los articulos que pertenecen al mismo grupo
de articulos.

Quitar articulo: Quita de la seleccion un articulo.
Quitar todos: Deja la seleccion vacia.

Ademas, permite la ordenacion por los siguientes criterios:
Por descripcion.
Por cédigo.

Por ultimo, existen dos opciones mas:

N° de etiquetas: permite indicar cuantas veces queremos imprimir las
etiquetas.

228 . Listados PhotoGestion Manual del Usuario



Primera etiqueta: permite indicar a partir de que posiciéon de la hoja de
etiquetas queremos imprimir la siguiente. Esto es muy util para el
ahorro de hojas de etiquetas.

La siguiente pantalla es una ayuda que permite seleccionar de forma visual la
posicidn de la primera etiqueta:

| g

Esta s la numeracion de las etiquetas dentro de una hoja.

Haga click sobre la primera etiqueta que guiera que se

imprima. Esto afecta sdlo & la primera haja.
1 12 23
2 13 24
3 14 25
4 18 26
5 16 27
5} 17 20
7 18 29
g 19 30
9 20 I
10 21 32
1 2 2B

El formato de la etiqueta es el siguiente:
PEL. KODAK ULTRA 400
01011935 1 425 €

El formato del papel de etiquetas de articulos es:
Tamaiio Hoja: DIN A-4 (Ref. 1270 de la casa APLI).
Tamaio Etiquetas: 70 x 25,4 mm. (33 Unidades / hoja)
El listado permite realizar los siguientes filtros:
Cliente: Filtrar un cliente al que se le han enviado mensajes.

Fecha: Rango entre fechas.
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Estadisticas

Informes

Con los informes se permite el acceso a unas completas estadisticas sobre
distintas variables relacionadas entre ellas como por ejemplo, articulos que
mas se lleva un cliente, o a que proveedor le compramos mas de un articulo
determinado. Todas ellas proporcionan diversas opciones de variabilidad con la
que afinar nuestras busquedas.

Articulos por clents

Proveedores por articulo l

Clierte par articula

I
I

Gastos por acresdor l

Articulos por proveedor

-

. Compras y gastos por meses <j
Ventas v compras por meses Ve
Wertas por grupos de articulos

Acreedores por cancepto de gasto

Existen distintos tipos de informes cada uno de ellos con distintas
configuraciones posibles de ordenacidn por cada uno de los filtros, también se
puede elegir si se va a aplicar sobre todos o solo un elemento y entre que
fechas concretas.

| Claiias oy zrifenlns a

Ordenar articulos por

+ Codigo " Descripcion

Croenar clientes por

@+ Cédiga " Cartidad

" Mombrs " Imports

Articulos

firodos) | =

Grupo de articulos

|(Tudus) j

Fechas

Desde | 1 (] Hasta |17 (13
D Cancelar

Estas son los posibles informes:
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Articulos por cliente
Clientes por articulo
Articulo por proveedor
Proveedor por articulo
Gastos por acreedor

Acreedores por concepto de gastos

Graficas

La otra parte de las estadisticas la forman las graficas, con ellas veremos de
forma visual como prospera nuestro negocio con las ventas y compras que
realizamos. Podremos visualizar todo el afo del ejercicio o un rango de meses
concretos, también podremos modificar algunos parametros de visualizacion
como si queremos ver un grafico de tarta o de barras o si preferimos verlo con

apariencia 3D o 2D.

JNES:

rDesde ——
Mes |1 E Afio 2008 E ‘

[~ Hasta

Mes 12 E Afio 2008 '2 ‘

~Tipo de serie —

" Tarta

D

V¥ Gréfico en 30

Ver Grifica

I_ Wes  [afic  [vetes  [compras

I bten 2008 | 29,13€ B00E
mer 2008 172486 00|
abr 2008 1940926 7478

[l

L&

Podremos visualizar los siguientes graficos:
Ventas por meses.
Compras y gastos por meses.
Ventas y compras por meses.

Ventas por grupos de articulos.
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Utilidades

Copia de seguridad

La copia de seguridad es fundamental en un sistema de gestion comercial
como PhotoGestidn. Permite tener una copia de los datos de la empresa en
lugar seguro.

La copia de seguridad permite recuperar los datos de la empresa ante posibles
problemas como:

Averia del equipo informatico
Cortes de luz que dejan la base de datos inestable
otros problemas.

Nota: Se recomienda realizar una copia de seguridad cada dia para mantener
siempre a salvo los datos del dia anterior.

Realizar una copia de seguridad

A continuacion se describe paso a paso como se realiza una copia de
seguridad.

| Cuull =gl 2
jAtencidn! ¥a a realizar una Copia de Seguridad de la Base de Datos.

Revise si el destino es conecto.
Cuando esté preparado pulse ACEPTAR.

W Datos empresa ARCADIMNA_2008 v Datos generales

[~ Copia TOTAL (Realiza una copia de sequridad de TODAS las empresas)

| I'iﬂ
@ Aceptar @ Lancelar |

Dresting: |
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Esta es la pantalla para realizar copias de seguridad. Debera indicarse la ruta
donde va a realizarse la copia. Puede realizarse en varios soportes:

Llave USB
Disco USB
Ordenador en red
Otros soportes
Opciones de la copia de seguridad:
Datos empresa: los datos de la actual empresa.

Datos generales: datos de agenda, configuracion, etc. Son datos globales
independientes de la/s empresa/s.

Copia TOTAL: si activamos esta opcion, el programa realizard copia de
seguridad de todas las empresas que tenemos en el programa (muy
recomendable).

Por defecto ambas opciones estan marcadas. Es recomendable dejar ambas
marcadas.

El resultado de la copia de seguridad son dos archivos que se deberan guardar
en lugar seguro.

No se debe realizar la copia de seguridad en el mismo equipo donde esta
instalado PhotoGestion porque ante una posible averia del mismo se perderian
también las copias de seguridad.

Seleccionar destino

Permite seleccionar la ruta donde queremos realizar la copia de seguridad:

S ONE S EStInn) .JLQ]

= Pepe
+-1) Configuracian local
1) Cookies
+-{) Datos de programa
'_';. Documentos recientes
£\ Entorno de red
=24 | LOFIO) |
1) compra
i venta
+ %,¢ Favoritos

.
i) Impresoras

£ Mentd Inicio

[+ 07= Mic drcnmantne

[ Aceptar ]I Cancelar |
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Restaurar una copia de seguridad

Para recuperar los datos de una empresa se debe utilizar esta opcion.

staurarn Copia.de. L':gur.l:d'-.!d L”E‘I

jAtencion! Va a restaurar una Copia de la Base de Datos:

Revise =i el origen de la copia a restaurar ez comecto.
Cuando esté preparado pulse ACEPTAR.

Origen:

@ Aceptar | &) Cancelar |

Esta es la pantalla para restaurar copias de seguridad. Deberd indicarse la ruta
donde se encuentra la copia de seguridad a restaurar. El botén ‘Seleccionar
destino’ permite seleccionar dicha ruta.

Una vez seleccionada la ruta deberemos indicar la copia de seguridad que
queremos restaurar:

Hichenoaresiatirar Jﬂ
Buscar en: |‘_) compra LJ ol £F E-

|1 ARCADIMA_2005_200802041 026

Norbre: | Abiir
Tipo: ]Alchwos ZIP LJ Cancelar

A continuacién nos pedird confirmacion:

[_;-_'rEJ'lf_'Jo'J |

. ?/ Va a sobreescribir la empresa "MASTER 2007", {Esta sequro de continuar?

st S |

Por ultimo nos aparecera un mensaje indicandonos si todo ha ido bien:
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i F. sn N S
Jidyniefd g L

i ) Se han restaurado los datos con éxita,

Volcado de datos

Esta opcidn permite transferir datos entre empresas. Es Util cuando se crea
una nueva empresa y se le quieren anadir los clientes, proveedores, articulos,
etc. de otra empresa existente.

[’f} folcariiatos ;JJ@1

Origen:; 1 b,

Destino: |ARCADINA_2008 |

Seleccionar tablas a voloar

I Acreedores [ Conceptos de Gastos

I Articulos [ Grupos de Articulos

I Clientes [ Grupos de Clientes

I Empleados [ Grupos de Wegativos

I Poblaciones [ Grupos de VWentaz

I Proveedores [ Situaciones Presup. Yentas
I Tarjetasz [~ Situacionesz Pedidos Compraz
I Soportes Informaticos

I Tipoz detrabajos

& Aceptar | &) Cancelar ‘
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Actualizar Precios

Permite incrementar el precio de un articulo o grupo de articulos. Es util por
ejemplo cuando en un nuevo ejercicio se decide aumentar el precio de los

articulos en un tanto por cien.

. MASTER_2011

Actualizar precios

Frovesdar Frecio venta
(% 1: esténdar " Todos
5| (|| (Todos los proveedorss)
2 precio2 & Activas
Grupo de articulos " 3 precio 3 (" Desactivados
4 precio 4
fiodesy . | e ——
|caviza |pessripsién prec Compra | Benef. |Precin sava |sva Precio CAVA
[ %

La actualizacion de precios permite la aplicacidon de los siguientes filtros:

Proveedor: [Z podemos filtrar los articulos por proveedor o elegir
articulos de todos los proveedores.

Precio de venta: esta opcidn sirve para elegir el tipo de tarifa a la cual
queremos aumentarle el precio.

Grupo de articulos: en esta opcion podemos elegir todos los articulos o
bien filtrarlos por grupos de articulos.

Filtrar
Una vez hemos aplicado los filtros deseados pulsamos el boton filtrar y nos
aparecera la lista con los articulos que hemos seleccionado.

Seguidamente podemos pasar directamente a cambiar los precios de los
productos que tenemos en la lista o podemos aplicar dos filtros mas:

Basqueda: es la opcién de filtrado que utilizaremos si buscamos un
articulo en concreto para cambiar su precio.
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Ver so6lo modificados: nos muestra los articulos cuyo precio ha sido
modificado antes de haber pulsado el boton guardar.

Cambiar precios

Al pulsar este botdn nos aparece una ventana en la que podremos o bien
aplicar un porcentaje sobre los precios o bien introducir un importe fijo.

Nota: El cambio de precios afectara a todos los productos que habia filtrados
en la ventana antes de pulsar cambiar precios.

AT AT e 0 f_s

Aplicar
" Importe
Sobre ... Redondear
(* precio sin Ve f+ Mo redondear
" precio con [V 4 la unidad
(" precio compra " Decenas de céntimos

" Precios psicoldgicos

Porcentajs | 000 %

W Doeptar | X Cancelar

Primeramente vemos qué tipo de cambio de precios queremos realizar:

Aplicar un porcentaje sobre el precio de los articulos. Indicaremos el
porcentaje en la parte de debajo de la ventana.

Cambiar directamente el precio de los articulos. Indicaremos el precio en la
parte de debajo de la ventana.

Nota: En esta opcién todos los articulos que habia en la lista se pondran al
mismo precio (al nuevo precio que indiquemos).

Vemos que tenemos varias opciones para aplicar el cambio de precios:

Precio sin IVA: Aplicaremos el cambio de precio sobre el precio del
articulo sin IVA.

Precio de compra: Aplicaremos el cambio de precio sobre el precio de
compra del articulo.

Precio con IVA: En esta opcién vamos a aplicar el cambio de precio al
precio con IVA del producto. Al aplicar esta opcidn el programa nos
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muestra unas posibilidades para efectuar el redondeo del precio con
IVA:

No redondear: El programa no efectuara redondeo sobre el precio con IVA.

Al euro: El programa efectuara el redondeo del precio a una cantidad exacta, sin
decimales.

Ejemplo: si el precio es 100.33€, redondeara a 100€; si el precio es 100.55€,
redondeard a 101€.
Decenas de céntimos: El programa redondeard el precio del articulo a una
cantidad multiplo de 10 céntimos.
Ejemplo: si el precio es 20.23€, redondeard a 20.20€; si el precio es 20.26€
redondeard a 20.30€.

Precios psicologicos: Si el precio del producto es sin decimales, es decir, precio
exacto, el programa quitard un céntimo del precio para que el precio del producto
termine en 99 céntimos. Si el precio del producto no es exacto el programa
redondeard al alza para que el precio acabe en 5 céntimos.

Ejemplo: si el precio del producto es 52€ el programa redondeara a 51.99€; si
el precio del producto es 21.22€ el programa redondeara a 21.25€.

Cambiar beneficio

Al pulsar el botén cambiar beneficio el programa nos preguntara qué beneficio
queremos aplicarle a los productos que tenemos seleccionados.

. o I Fr .f
LT ENEI I 0] \3
Beneficia |

o Aceptar | x Cancelar |

Guardar

Para aplicar los cambios, tanto de precios como de beneficios, al programa
debemos pulsar el botén guardar.
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Cancelar

Con este botdn podremos cancelar una seleccion de productos y un cambio de
precios, siempre que no hayamos pulsado el botdn ‘guardar’.

Recalcular datos

Este proceso revisa toda la informacion de la empresa recalculando los totales
sobre ventas y compras realizadas, stock, caja y revelados.

[ttt i .@1

Seleccione las dreas donde desea realizar el recalculo
v pulse Aceptar.

Tado Nada
Selecciin
v Tickets v Aticulos

v Pedidos venta v Pedidos de compra
¥ Albaranes venta W Albaranes de compra
Iv Facturas venta Iv Facturas de compra

¥ Revelados

@3 Cancelar
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Reorganizar informacion

El proceso de reorganizacion revisa todas las tablas de datos de la empresa
para compactar la informacion y revisar la integridad de los datos.

REoTEANM Eara T OTaGion) ’

E ste proceso reorganiza la informacion del programa.
Mo debe haber nadie trabajando en el programa,
ni en éste ardenador ni en otro de la red,

Froceso

Tabla

&) Cancelar ‘

Es muy util cuando debido a cortes de luz o ‘cuelgues’ del ordenador nos
aparecen en pantalla algunos errores del tipo ‘Key violation’ o ‘index out of
date’. Con el uso de esta herramienta estos problemas se suelen solucionar.

Traspaso a contabilidad

Desde aqui generaremos los ficheros de asientos en formato ContaPlus.
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draspasoaioniabilidad! I.]g

Desde

i Hosta [03/0272008 ]

Tiaspasar Estado -
v Tickets &+ Pendientes

" Tiaspasados

Fachuras de vents

B " Todo
¥ Facturas de compras
v Gastos
v “ista previa de los asientos ™ Sobreescribir los ficheros

@ Aceptar | &) Cancelar |

Fechas: Rango de fechas que queremos traspasar al ContaPlus.

Traspasar: Aqui indicaremos qué es lo que queremos traspasar: tickets,
facturas de venta, facturas de compras, gastos.

Estado: Desde aqui indicamos si traspasamos lo pendiente, lo ya realizado
o todo.

Vista previa de los asientos: Se generara una vista previa de todo lo
que se va a traspasar. Es muy recomendable su utilizacién.

Sobrescribir los ficheros: Sobrescribe los ficheros de traspaso si ya
existen en el ordenador. Hay que tener cuidado con esta opcidn,
porque si no se ha realizado la importacion de un traspaso anterior se
perderdn esos datos y habria que volver a realizar el traspaso de los
mismos.

El programa recuerda las opciones seleccionadas por el usuario y las aplica
cuando se vuelve a abrir la pantalla de traspaso.

El programa generard en el directorio indicado por la configuracion tres
ficheros llamados XDatAsi.dbf, XDiario.dbf y XSubCta.dbf que son los
utilizados por ContaPlus para la importacién de asientos contables. Consultar
el manual de ContaPlus para ver como se realiza la operacion de importacion
de asientos contables.

Editar cuentas contables

Existen varias formas de generar o introducir la cuenta contable. Desde esta
pantalla podremos introducir las cuentas contables de clientes, proveedores y
acreedores.
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tditancuentasicontables) ﬂ

T Generar | ] Importar |

Clientes IPruveedures 1 Acreetores I

"‘ Clientes

Buscar |

Cadigo ‘ Apellidos y nombre ‘ HIFICIF | Cta. Cont. ‘D
M 0000 PPP 123456787

] 2 GOMEZ CARLES BES4645605

3 MONRROY SORIA,

4 COOPER GARY

5 JACKSON PETER

& CERDO SPIDER

g

3 Cancelar

Generar: El programa generara automaticamente las cuentas contables. Al
pulsar este botén nos aparecerd una nueva pantalla donde elegiremos
clientes, proveedores, acreedores o cualquier combinacion de ellos
para generar las cuentas contables.

Importar: Esta opcion intentara buscar cuentas contables en el fichero de
subcuentas previamente exportado por ContaPlus. El programa
intentarad encontrar la cuenta contable que corresponde a cada cliente,
proveedor o acreedor en base al NIF de los mismos

También se pueden editar las cuentas contables seleccionando el tipo de
cuenta en los botones de clientes, proveedores y acreedores y después
haciendo clic en la cuenta deseada y cambiando la cuenta manualmente.

Consultar clientes

El buscador de clientes permite consultar los clientes que tenemos desde

cualquier punto del programa. También se puede mostrar pulsando la tecla
‘F11'.
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Buscer ||

Cddigo ™ | Apelidos W Momibore: B Poblacidn W (RIFSCIF Teléfono @I
B |CERDO SPIDER _EJ
4 CODPER GARY
2 GOMEL CARLES ALTRA 6545455
5 JACKSON PETER
3 MOMRROY 0N
1 0000 FrE ALTRA 12345678 123456759

I~

# er Ficha Enviar & Aceptar D cancelar

Consultar articulos

El buscador de articulos permite consultar los articulos que tenemos desde
cualquier punto del programa. También se puede mostrar pulsando la tecla
‘F12'.
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8 Husedor doaredlos JJ@
Buscar || Girupo de articulos | ~1
Céd Barras | Proveedor < ~|
Cédiga 4[Desciipritn w[iock  [Tipo de VA [FYRIVA) [Proveedor [ Grupo
| 5 56 1 0,008 VIDED. FERNAND INDUSTRIAL
| | 0041771505400 | CARAETE ADYANTIC.25 1 1 499% LAFUENTE.S.L. CARRETES
| |ooooo3 PORTES ] 3 6,006 ARPISERRAS.A COMPRAS
| |oooo3 PORTES 5 1 6,966 ARPISERAA 5.4 PORTES
| |0018208802005 | CAMARA FOTOS MIKON AF2405% 3 1) GO00E ARPISERAASA CAMARAS
| | 0041771505400 | CARRETE ADVANTIC KODAK 25 E} 1 4,99 ARPISERRA S.A CARRETES
| |oos77i7azaze  cRzKODAK 5 3 6,206 ARPISERAA S.A FILAS
| |ooa177igaz617  PILARE 1Y 20 1 3,206 FOTO ESTUDIO RFILAS
| |00a1771974152 | CARRETE ADVANTIC KODAK 40 4 7 6,106 ARPISERAAS.A CARRETES
| |0041773602243  CARRETE KODAK PLUSH125RR 5 1 5,126 MURCIA COLOR & CARRETES
| |0041778227107 | PIL& KODAK 3v 123 £ 1 6,206 MURCIA COLOR SPILAS
| |ooa177E220422  PILA 15V A 1 1 3,208 ARPISERAAS.A PILAS
| | 0041778242148 | CARRETE 4PS40 5 1 5,406 ARPISERAA 5.4 CARRETES
| |0041778849569  CARRETE APS25 7 1 5406 ARPISERAAS.A CARRETES
1202 regietros,

#, Wer ficha

Disefador de documentos

El diseflador de documentos permite crear un nuevo documento a partir de
uno ya existente. Seleccionando cada una de las categorias de la izquierda el
disefiador nos mostrara en la parte derecha un listado de los documentos para
esa categoria, asi por ejemplo para ‘Ventas - Proformas’. El idioma que
indiguemos en el documento sirve para filtrar los documentos que veremos en
la ventana de seleccion. Solo los marcados como indiferentes serviran
indistintamente en ambas lenguas.
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C Disdiitdor de dysunisniis J -

Giupos Documentos

=] Ventas Por defecto [=]
1] Presupuestos a clientes i = 1
i Proformas
] Albaranes de ventas
] Facturas de ventas
=] Etiquetas
H ] De clientes
-] De aticulos
=] Trabajos
] Contratos
] Hoja d trabajo =]

Afnadir documento basado en el seleccionado: Para crear un nuevo
documento, primero seleccionaremos el documento en el que vamos a
basarnos y después le daremos al botdn y aparecera la siguiente ventana.

Nuevo documento g|
Documernto .
e Estandar
Mombre |
Iefiarmia
(+ Castelano
" Catala
" Walencia
" Indiferente
" Documerto por defecto
@ Aceptar | @ Cancelar |

Aqui elegimos un nombre e idioma y si queremos que este documento sea el
predefinido para imprimir.

Editar disefio del documento: Con esta opcidn abriremos el disefiador de
documentos para el documento seleccionado. Es importante recordar que los
documentos predefinidos del sistema no se pueden editar.

El editor de documentos es una potente herramienta que ofrece un gran
abanico de posibilidades para modificar y personalizar los documentos
utilizados en el programa.
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P 1
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e [Fi000;1600  £7718,11;2557  [TeukDocumento

Para guardar el nuevo disefio no es necesario guardar el documento, ya que al
cerrar el editor este se guardara automaticamente.

Eliminar documento: Solo podremos eliminar los documentos creados por el
usuario y que no estén marcados como ‘por defecto’.

Propiedades del documento: Desde esta opcidon marcaremos un documento
por defecto, cambiaremos su idioma o su nombre (Solo los documentos
creados por el usuario).

PhotoGestion Manual del Usuario Utilidades « 247






Configuracion y menu Archivo

Cambiar empresa

Permite cambiar de empresa en el programa sin tener que salir y volver a
entrar.

.lee'_'f_'iliu ey prese: d
ogestion (€

FOTOLABRDIG_2006
FOTOMAGIC_2008
FOTOMAGIC_2007
FOTOMETRO_2005
FOTOSUN_2008
FRUTOS_2006
GECKO_2007
JMOWSERRAT_2007 —
MAGIC_2008
MANRIQUE_2007
MASTER_2004
MASTER_2005
MASTER_2006
MASTER_2007
MATAR_2007
NOART 2AN7

[~ Mostiar al iniciar

@ﬂceptar | @Qance\ar ‘

Nueva empresa

Permite la creacidn de una nueva empresa.
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I OEVAENTPIESA! 53
Mombre |
Ejercicio {2008

@ Aceptar | & Cancelar |

A continuacidn se realizard una breve descripcién de cada uno de los campos:

Nombre: Nombre de la nueva empresa, el tamafio maximo es de 10
caracteres.

Ejercicio: Por defecto aparece el afio actual. Pero puede cambiarse
por cualquier otro o por cualquier texto de 4 caracteres.

Al finalizar la creacion de empresa aparece este mensaje:

l T D AT D eV e M Es ) I

2

Empresa "aRCADINAZ _2008" creada con éxito,

éDesea cambiar 3 esta empresa?

Eliminar Empresa

Permite la eliminacion de empresas. Aparece la lista de todas las empresas
que tengamos creadas menos la actual.
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¥ x .'
EimnaRempress: 53

MASTER_2007
MAYAR_2007
NOUART_2007
NOUART_20028
MNUEWA_2006
MNLUEWA 2007

OKFOTOSHOP_2007

PALILINO_2005

FALLING_2006 B
PCEBRIAN_2006

PECO_2008

FIXELATUM_2007

PROVETES_2007

& Aceptar | @ Cancelar |

Cuando seleccionemos la empresa a eliminar nos aparecerd el siguiente
mensaje de advertencia:

[ ATENCION

<P £ Esta seguro de querer eliminar la empresa ARCADINAZ_20087
\,_“/ £ Ha creado una copia de seguridad de esta empresa 7
: i Recuerde que una vez eliminada perdera todos los datos |

Si aceptamos el mensaje se eliminard la empresa y aparecera el siguiente
mensaje:

T al
[ e s AN b “3

'\_. Empresa "ARCADINAZ 2003" eliminada con éxito.
.

Nuevo ejercicio

Al empezar el afo deberemos crear el nuevo ejercicio de la/s empresa/s. Un
ejercicio coincide con un afo natural segun Hacienda.
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Al crear el nuevo ejercicio, el programa nos preguntara el afio del ejercicio que
queremos crear, poniéndonos por defecto el afio en que nos encontremos
actualmente.

e o |
lllue juEj2ielely Ls

Ejercicio

o Boeptar | X Cancelar |

El crear el nuevo ejercicio pasa lo siguiente:

Se pasa la lista de clientes, articulos, proveedores, poblaciones, etc. al nuevo
ejercicio.

Se pasan los pedidos de compras y presupuestos de ventas pendientes de
albaranar, los albaranes de compras y ventas pendientes de facturar, los
revelados no vendidos, el stock de articulos, el archivo de negativos, el archivo
digital, la agenda y los trabajos.

Control de Accesos

La seguridad es una parte importante en cualquier herramienta de gestién de
una empresa o negocio. El control de accesos permite controlar al acceso a las
pantallas mas importantes del programa como listados, utilidades o pantallas
de configuracion.

Esta es la opcidn mas sencilla para controlar la seguridad en el programa, ya
que solo se puede controlar el acceso a las pantallas. En el siguiente apartado
(Seguridad) se explica una forma de controlar la seguridad mucho mas
elaborada.

Cada empresa dispone de una clave que se puede cambiar en la pantalla de
Datos del Ejercicio. Solo aquella persona que conozca dicha clave tendra
acceso a las pantallas con acceso restringido.

Cuando entramos en alguna pantalla con acceso restringido nos aparecera la
siguiente ventana:
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! It e e gy e re b= e L,a

“; Clave de acceso:

& Aceptar | 3 Cancelar |

Nota: la clave que incluye PhotoGestién por defecto es ‘PHOTO’. Es
recomendable cambiar esta clave por una que solo la persona interesada
conozca. Esto se puede hacer en la pantalla de ‘Datos del ejercicio’

Esta es la pantalla de control de accesos:

O il de eesius \_J‘_Ja

Marque laz pantallas a laz que desea afiadile
el control de accesos.

7 Actualizar precing

7 Agenda

7 aAlbaranes de Compras

[T Albaranes de Wentas

[ &lta de Revelados

& Zrchiva Digital

[T Cambiar de Empresa B

[T Categoriaz para la Agenda

[T Cobros Varios

[T Confiquracion de trabajos
Configuracion programa

[ Control de Stock
Copia de sequridad
[T Datos del Ejercicio
[ Editar Cusntas Contables
[T Eliminar Empreza
[T Facturar Albaranes de Yentas
[T Facturas de Compraz
E Facturas de Ventas

+» Cambiar clave & Aceptar | ) Cancelar |

Todas aquellas opciones que marquemos en esta pantalla requerirdn la
introduccién de clave cuando queramos utilizarlas.

Cambiar de PWD: cambio del password de la empresa. Este password
es el utilizado para acceder a las zonas restringidas con
password del programa (listados, utilidades, etc.). En la

pantalla de cambio de password se debe indicar el password
actual y el nuevo.
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Cambiar clave
Introducir clave actual:

Introducir clave nueva:
Confirmar clave nueva:

@ feeptar | ) Cancelar

Seguridad

Si deseamos controlar qué acciones puede realizar el usuario del programa, o
qué informacion puede ver, necesitamos un elemento de seguridad mas
elaborado que el control de accesos que hemos visto en el apartado anterior.

El control de accesos que hemos visto en el apartado anterior, permite
controlar al acceso a las pantallas mas importantes del programa.

El apartado Seguridad permite tener un control estricto de qué acciones puede
realizar un usuario (crear, modificar, eliminar, listar,...) y también controlar
qué informacion puede ver (datos de los clientes, datos de facturacion, caja,
etc.).

Este tipo de seguridad estd inicialmente desactivada en el programa. Para
activarla tenemos que ir a Archivo, Configuracién y en la pestafia General
activamos la opcion ‘Control de accesos mediante usuarios’.
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Copfiguyaieidn d=buyy gyl a
Impresoras
Ticket
Revelados
W7 [ Trabajar sin impuestos [ Control de accesos por usuarios
Wentas
Agenda
Idioma Tipo e ment Orcien pestafias
Contabilidac * Paneles
SMS

+ Cuadricula / Ficha
" Pestafias " Ficha f Cuacricula
Trahajos
Caja
Exportar datos

Copia seguridad Color del fonco _ ]

arios

D cancelar

Una vez activada la opcidn en el mena Archivo aparecera una opcion llamada
‘Seguridad’, que a su vez contiene tres opciones mas:

Perfiles: Mantenimiento en el que
se daran de alta los distintos
tipos de usuarios que existiran
en el programa.

Usuarios: En este mantenimiento
daremos de alta todos los
usuarios del programa.

Accesos: Aqui se configuran las
opciones y permisos de cada
perfil de usuarios.
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Ukilidades  Ayuda

@ Carnbiar empresa

|_‘| Muewvo Ejercicio
y '{E Muewva Empresa
'qﬁ Datos de la Empresa

H o
N ﬂ Eliminar empresa

£ Cambiar usuario i) Usuarios
Configuracian Yy Accesos

I ﬂ Salir

Funcionamiento basico

El funcionamiento de este modo de seguridad seria basicamente el siguiente:

1) Es necesario crear unos perfiles de usuario a
los que mas tarde se les indicard qué pueden
y qué no pueden hacer.

2) Es necesario crear usuarios. A cada usuario
se le asociara un perfil, con lo cual el usuario
tendra los permisos que se indican en el perfil
al que corresponde.

3) Posteriormente se deben configurar los
perfiles indicandoles qué acciones pueden
hacer o qué informacién pueden ver, etc.

Perfiles

En este mantenimiento crearemos los perfiles de usuario.

Un perfil de usuario lo podemos ver cdmo un grupo de usuarios, que puede
contener uno o mas usuarios. Las personas que pertenecen a este perfil
tendran los mismos permisos sobre ciertas acciones o informaciones en el
programa.
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LS RGANINARIO0E] = [B]x]

Mugyo | ghmunar| [~] Aceptar|@ Qance\arl - | - | r | - |

Nombre el perfil =]
Administradores

Encargados
Lsuarios

< ———

g
3 registros,
Esc | AvPag | RePag F F2
Salir | Ciouicnte Anterion Ayuda Duscoan

A continuacion se realizara una breve descripcion de cada uno de los campos:

Nombre: Nombre del perfil.

Usuarios

En este mantenimiento se daran de alta todos los usuarios que utilicen el
programa. Aqui es donde se indicara a que perfil pertenece cada usuario.

Por ejemplo si creamos un usuario Juan y le asignamos el perfil Encargado,
entonces Juan tendrd los permisos que hayan definidos para el perfil
Encargado.

&

Usuarios
2] bueva |

| Cusciriouls Ficha |

J¢] Efiminar ! = - > »

Usuario |SE0IRE

Nombre [Sdministrador

Clave @ | Confirmar clave [

Pertl o [ saministradores -

F1 F2

Esc | AvPag | RePag
Ayuda | Cuadricula

Salir | Siguiente | Anterior
l |
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A continuacién se realizara una breve descripcién de cada uno de los campos:

Usuario: Nombre que se le asigna al
usuario en el programa.

Nombre: Nombre real de la persona.

Contraseiia
usuario.

Clave: asignada al

Confirmar clave: Contraseifia asignada
al usuario.

Perfil: Perfil al que pertenecera el

usuario.

La cuadricula del mantenimiento de usuarios la podremos utilizar para realizar
blUsquedas de usuarios, ya sea por nombre de usuario, por nombre real o por

perfil.

L+ ARCADINALZD0B

= [B]x

Archivo

| Usuarios

3 registros:

5] busvo
Cusdricula IE“:ha }
Buscar |
Usuario 4|nomere uperiil u [=]
4 straclor Acministracior
Encargado Encargaco Encargacios
| ususrio Ususrio Ususrios =]
g

Esc | AwPag | RePag | Fi
Salir  Siguiente Anterior  Ayuda | Cuadricula

Las contrasefas por defecto del programa son:

Administrador: ‘admin’.

Encargado: ‘encar’.

Usuario: ‘usuar’.

Accesos

En esta pantalla es donde se asignaran los permisos a los distintos perfiles de

usuario.

A cada elemento del arbol de elementos se le pueden aplicar estos tipos de

acceso:
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Todo: Se tiene acceso total al
elemento, sin ninguna
restriccion. Se puede
establecer con la tecla ‘F5’.

Bl j Caja
I'| . Contral de caja
& 3 ambiar fe:

-BE] Wer por...
~BE] Carmbiar zaldo inicial

~E] Retirar dinero

cha

En el ejemplo podemos ver como el elemento ‘Cambiar fecha’ estd en el modo
de acceso ‘Todo’.

Sélo lectura: El elemento se puede
visualizar pero no se puede
modificar. Se puede establecer
con la tecla ‘F6’.

= j Caja
. Control de caja
_E'E; Carnbiar fecha

~-RE] Wer par...
~BE] Cambiar zalda inicial

--E] Retirar dinero

En el ejemplo podemos ver cdmo el elemento ‘Cambiar fecha’ esta en el modo
de acceso ‘Sélo lectura’.

Nada: El elemento no sera visible
para el usuario. Se puede
establecer con la tecla ‘F7’.

£ ;r Caja
5 . Contral de caja

Cambiar fecha

e -@ Yer por...
-~-lE] Cambiar zaldo inicial
-BE] Retirar dinero

En el ejemplo podemos ver cdmo el elemento ‘Cambiar fecha’ esta en el modo
de acceso ‘Nada’.
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Haciendo doble clic sobre un elemento, éste cambia su permiso. También se
puede cambiar un permiso con el boton derecho a través del menu que

aparece.

l

ALZUDB]

ﬁ Control de accesos B

Perfil E Encargadas - e Carioek
Poner accesa |(na cambiar) - | alos elementos [Todos v] Estat

estidn Revelados - 510000
It reselados - 320000
w Registrar legsdas - 530000

Llzgada bolsa - 540000
studio - G00000
Mantenimientos - 700000
E Listaclos - G00000

- BE] Envio de SMS - 910010

21" Opcidn de Meni Pantalla

Esc F1 F5 F6
Salir | Ayuda Total Lectura Nada

5] Elemento de pantala 9 Accian

(=5 Pestaria

A continuacién se realizard una breve descripcion de cada uno de los

componentes:

Perfil: Aqui se selecciona el perfil que

queremos modificar o
asignarle permisos. Al perfil
‘Administrador’ no se Ile
pueden asignar permisos.

establecer: Permite poner en el
modo 'Sélo lectura’, 'Sin
acceso’ o acceso ‘Total’ en todo
el programa a alguna de las
siguientes acciones:

Nuevo
Modificar
Eliminar

Listar
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El boton establecer funciona de la siguiente forma: Se selecciona el tipo de
acceso en ‘Poner acceso’, el tipo de acceso puede ser: Total, Sélo Lectura o
Nada. Posteriormente se selecciona el elemento a los que se quiere aplicar:
Nuevo, Eliminar, Modificar o Listar. Seguidamente ya se puede pulsar el boton
establecer que aplicard a todos los elementos seleccionados el tipo de acceso
deseado.

Pantalla de entrada

Una vez activado el modo ‘Seguridad’, al entrar al programa nos saldra una
ventana para que introduzcamos el nombre de usuario y contrasefia.

S e T i
l Jil=yriflesie 1y k‘a

Usuiario |Administrador LJ

|

Clave ||

& Aceptar I ) Cancelar ‘

Datos de la Empresa

Estos son unos de los primeros datos a completar cuando se empieza a utilizar
el programa.

Esta pantalla contiene los datos de la empresa. Estos datos después
apareceran en la cabecera de facturas, albaranes, tickets, etc.
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Datos de la empresa - MASTER_2011

Datos de |a empresa

Ficha I
[& Aceptar & cancelar
Empresa

Nombre; MASTER

NEKCF |

Ejercicio 2011

Direccidn: [C/San Yicente Ferrer, 33-2

CPostal [+5600

Pablaciin 1 {t-ﬂALZIRA (46600) -

Telgronn: 362018312 e

Datos registrales:

WEE: jwww photogestion net Q
J

E-mait [soporte@photogestion net

-~ Opeiones
Prefijo numeracion facturas ||

Prefi numeracidn tickets
Beneticio minima | 0%
En'a pregurta sobre el cambio de VA se selecciond:

El dia 13062011 a las 13:03

I~ Gestin presupuestos con VA
I Gestion albaranes con VA

[V Sincronizar agentis con Google Calendar

Recalcular los precios SIN IVA a partir de los precios CONIVA

Logotipo: ] Seleccionar 3 Quitar

Pie facturas

Fl Esc
Ayuda | Salir

A continuacion se realizara una breve descripcién de cada uno de los campos:

Datos de Empresa:

Nombre: Nombre
empresa.

fiscal de Ia

NIF: Namero de identificacion fiscal
de la empresa.

Ejercicio: Afo correspondiente al
ejercicio actual.

Direccion: direccién de la empresa.

C. Postal: cédigo postal de la
poblacion de la empresa.

Pob.: poblacion de la empresa.
Muestra el cédigo postal entre
paréntesis.

Teléfono: permite indicar un teléfono
de contacto

Fax: nimero de fax de la empresa.

Web: direccion Web de la empresa.
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Opciones de empresa:

Email: direccion de correo electrénico
de la empresa.

Datos registrales: datos de inscripcién
de la empresa en el registro
mercantil correspondiente.
Solo es necesario para
personas juridicas (empresas).

Benef. Min.: sirve para controlar que
el beneficio en cualquier tipo
de venta siempre sea superior
al porcentaje aqui indicado. Si
es menor mostrara un aviso en
pantalla al realizar la venta.

Prefijo numeracion de facturas y tickets:
permite insertar un prefijo en
la numeracion de todas las
facturas y/o tickets

Gestion albaranes con IVA: si se marca
esta opcion muestra los
importes con IVA incluido en la
pantalla de gestion de
albaranes.

Gestion presupuestos con IVA: si se
marca esta opcion muestra los
importes con IVA incluido en la
pantalla de gestion de
presupuestos.

Sincronizar agenda con Google Calendar:
Permite indicar que la agenda
de ésta empresa se ha de
sincronizar con el calendario
de Google.

Pie de facturas: permite insertar un
texto en la parte inferior de las
facturas.

Logotipo: permite seleccionar el
logotipo de la empresa. Se le
debe indicar la ruta en disco
donde se encuentra la imagen.
Permite Gunicamente el formato
jpg con una proporcion del
doble de ancho que de alto, por
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ejemplo 400 x 200 o 1800 x
600.

Configuracion

Permite personalizar distintas partes el programa como es configurar las

impresoras y el formato de los tickets.

Las opciones de configuracion estan agrupadas en varios apartados. A
continuacidn se describe el funcionamiento de cada una de ellos.

General

Agrupa las opciones de configuracidon mas generales.

Configuracidn del programa El

eneral General

Impresaras
Ticket

Revelados
TP

Impuestos
Vertas [~ Control de acoesos por usuarios
Agends
Ielioma

Cnr:’\::ﬂad Color el forcio [N

Trabsjos

Caln

Copia segurida
Correo electrénico
Google Calendar
Warios

Excportar ciatos ¥ Mostrar icono en la barra de Windows

) cancelar

A continuacion se detalla cada una de estas opciones:

Control de acceso mediante usuarios:

Permite el modo de trabajo en
el que se establecen permisos
de usuario para trabajar con el
programa. Una vez
seleccionado este método de
trabajo aparece una opcion en
el mena archivo Illamada
‘Seguridad’. Ver apartado
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Seguridad en este mismo
capitulo.

Color de fondo: Permite seleccionar un
color para el fondo de
Photogestion.

Mostrar icono en la barra de Windows:
Podemos seleccionar si
queremos o ho que aparezca el
icono de accesos directos al
lado del reloj de Windows.

Impresoras

Agrupa las opciones de configuracion de las impresoras.

Configuracian del programa.

eneral Impresoras
Impresoras
Ticket
Revelados Impresora para listados v documentos |OK\ C5950(PCLY ﬂ
TP Impresora para tickets v recibos |Ganeric I Tewt Only ﬂ
Impuestos
wentas Abrir cajin v Cortar papel [V
Ah::::: Cadigos apertura cajon |2?.1 120,100,250 w
Contabilidad Céodigos cottar papel |2?,1 05
EME Chdigos inicio impresidn |18,1 2
Trabsjos
Caja Codigoz fin impresidn |
Exportar datos

Copis seguridacd
Carreo electrdnico
Google Calendar

Warios

& Aceptar | D cancelar |

A continuacion se detalla cada una de estas opciones:

Impresora para listados y documentos:

permite seleccionar la
impresora por donde van a
salir los documentos
(presupuestos, albaranes,
facturas,...) y listados del
programa.
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Ticket

Impresora para tickets: permite
seleccionar la impresora de
tickets.

Abrir cajon: si esta marcada hara que
se abra el cajon cada vez que
se imprima un ticket o un
recibo. Ademas, siempre podra
abrirse el cajon con la tecla F3.

Cortar papel: si esta marcada al
acabar de imprimir un ticket o

recibo se cortara el papel.

Cédigos apertura cajon, cortar papel,
inicio impresion y fin impresion:
los cédigos de impresioén son el
estandar para las impresoras
de tickets Epson. Pero algunas
impresoras de otras marcas o
mas antiguas utilizan otros

cédigos que pueden ser

indicados desde aqui.
Restablecer valores: permite

restablecer los codigos

originales de impresion.

Agrupa las opciones de configuracién de los tickets.

Configuracidn del programa
General Ticket
Impresoras
Ticket
Revelados
TPy
Impuestos
‘ertas
Agends
Ielioma
Contabilicac
EME

Trabajos

Separacidn inicial q Z
Woneda [EUR

¥ Imprimir precio unitario
¥ Imprimir descuento inea

¥ Imprimir descripcion larga articulo

Separacidn finsl 5%

W Imprimir "Le atendia”
I~ Imprimir importe impuestos

I Imprimir descripcidn inea

Pie de ticket
ol e cle ticH

Exportar datos
Copia seguridad
Correo electrénico
Google Calendar

“arios
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A continuacion se detalla cada una de estas opciones:

Separacion inicial: n° de lineas en
blanco que queremos dejar al
principio del ticket.

Separaciéon final: n°® de lineas en
blanco que queremos dejar al
final del ticket.

Moneda: Moneda que se utilizara en
los tickets.

Imprimir ‘Le atendié’: Incluye en el
ticket el texto indicando el
empleado que realizo el ticket.

Imprimir precio unitario y descuento:
muestra en el ticket el precio
unitario del producto y el
descuento que se le aplica, de
esta forma la descripciéon del
articulo es mas breve.

Ticket con precio unitario y descuento

Ticket sin precio unitario y descuento
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Imprimir importe impuestos: muestra
en el ticket desglosada Ila
cantidad que corresponde al
impuesto.

Imprimir descripcién larga articulo: Hace
que la descripcion se muestre
en una linea adicional,
haciendo mas largo el ticket.

Imprimir descripciéon linea: Se puede
hacer que la descripcion
adicional que se puede escribir
en cada detalle se imprima o
no en los tickets.

Pie de ticket: Permite escribir un texto
libre al final del ticket. Por
ejemplo puede ser muy util
para poner el horario de la
tienda o alguna promocion del
tipo ‘Entregando este tipo
tendra un descuento del 20%
en el revelado de sus fotos'.
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Revelados A

Permite seleccionar opciones de configuracion de la gestion de revelados.

Configuracion del programa

General Revelados
Impresaras
Ticket
Revelados
TPY

Impuestos

“alor por defecto anticipo de revelados Recibos de anticipos de verta

: 0,00€ Mo imprimir nunca

e

vertas (" Articipa del dttima revelado € Imprimir un recibo por bolsa

Agends % Imprimir un recibo por varias bolsas
Idioma
Contahiliclzc
SMS

Trabajos

Iv Confirmar impresion de reciho Precios y totales a mostrar

o+ verta
[ Imprimir importe tatal en ticket
Caja
Exportar datos o " Compra
[ Mostrar la llegada de bolsa al finalizar un revelado
Copia seguridsd
Correo electrdnico
Google Calendar

Warios

@ Aceptar | @ Cancelar |

Las opciones configurables son:

Valor por defecto del anticipo de
revelado: permite indicar
cuanto se va a cobrar de
anticipo normalmente al coger
un revelado.

Recibos de anticipos de venta: permite
indicar si queremos imprimir
un recibo por cada revelado,
uno por todos los revelados
introducidos o ningln recibo.

Confirmar impresion de recibo: Nos
mostrara una pantalla
pidiéndonos confirmacion
antes de imprimir el recibo.

Imprimir importe total en ticket: Se
muestra el importe total del
revelado en el recibo.
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Precios y totales a mostrar en la ficha del
revelado: Aqui podemos indicar
si queremos que se muestren
los precios de compra o de
venta en la ficha del revelado.

Mostrar la llegada de bolsa al finalizar un
revelado: Muestra la pantalla de
llegada de bolsa al finalizar el
alta o Ila edicibn de un
revelado.
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TPV

Permite configurar algunas opciones del TPV.

Configuracidn del programa

General
Impresoras
Ticket
Revelados
TP

Impuestos

Se deben introducir tados los
campos de las Ineas.

Modo trabajo VertasTPY i

“entas
Agenda Estado por defecto en cuadricula = todos = -
Iclioma

Cortahilicdac Iv Imprimir ticket de la verta

il [v Confirmar impresion de ticket
Trabajos
Caja I~ En nuevo ticket ir directamente & las lineas
Exportar datos .
[™ Mostrar avisos de stock bajo minimo
Copia seguridac
Correo electronico
Google Calendar

“arins

@ Aceptar | @ Cancelar |

A continuacién se detalla cada una de estas opciones:

Modo trabajo Ventas/TPV: permite
trabajar a tres velocidades
distintas en el TPV:

Normal: se debe
introducir todos los campos
del TPV para realizar una
venta.

Rapido: solo se
introducen los campos cédigo
de articulo y cantidad.

Inmediato: solo se
introduce el cdédigo de
articulo. La cantidad se fija en
una unidad.
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Estado

por defecto en cuadricula:
permite indicar si en Ila
cuadricula de tickets si quiere
ver todos los tickets, los
cobrados o los pendientes de
cobro.

Imprimir ticket de la venta: permite

indicar si queremos imprimir
ticket o no en el TPV.

Confirmar impresidn de ticket: permite

Mostra

indicar si queremos que nos
aparezca en el TPV la pregunta
de si queremos ticket o no. Pe.
Si queremos imprimir siempre
un ticket y no queremos que
cada vez nos pregunte si
queremos ticket deberemos
tener esta opcion y la anterior
marcadas.

r avisos de stock bajo minimo: si
marcamos esta opcion el
programa nos avisara cuando
un articulo quede por debajo
de su stock minimo.

Impuestos
Configuracion del programa E‘
(EEmEIE Impuestos
Impresoras
Ticket
Revelados
TPY
Impuestos
“ertas [v Permitic "Exerta"
Agenda
toora I Activar regimenes espafioles (canatias, ceuta y melilla, intracomunitario..)
Contabiliciad
SMS
Trabajos
Cajs Mombre del impuesto  [I¥A
Expottar datos
Copia seguridad
Corren electrdnico I Preguntar calculo a realizar al pasar de VA
Google Calendar
Watios
@ Aceptar | @ Cancelar |
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En esta pantalla podemos configurar algunos aspectos relativos al
funcionamiento de los impuestos en el programa.

Trabajar sin  impuestos: Permite
trabajar en el programa sin
que éste realice los calculos de
impuestos sobre el Vvalor
afladido. En algunos paises y/o
territorios dicho impuesto no
existe.

Permitir “Exento”: Relacionado con lo
anterior, si se realiza una
venta a un territorio exento
(Canarias, Ceuta, Melilla, etc.)
se ha de marcar que esta
exento de impuestos

Activar regimenes espanoles...: También
relacionado con los territorios
especiales

Nombre del impuesto: En Canarias se
llama IGIC, en la mayoria de
paises se llama IVA.

Preguntar calculo a realizar al pasar de
IVA: Esto es para activar la
pregunta de cuando se factura
un albaran o presupuesto
anterior a julio de 2010 que
esta al 16% y se ha de facturar
al 18%

Ventas

Permite configurar algunas opciones de las ventas
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Configuracion del programa
General Ventas
Impresoras
et Albaranes
Revelados
TPY
Impuestos
ertas
Agends 3
lefiona d
Contabilicad
SMS
Trabajos
Caja
Exportar datos
Copia seguridac
Correo electronico
Google Calendar

Warios

[~ Mostrar avisos de stock bajo ml’mmo:

[ Imprimir por impresora de tickets

N® decimsles importes |2«

Mombres precios

2 |precio 2

s fremes
4 |precio 4

s frosos

@ Aceptar @ Cancelar |

A continuacion se detalla cada una de estas opciones:

Mostrar avisos de stock bajo minimo: si
marcamos esta opcion el
programa nos avisara cuando
un articulo quede por debajo
de su stock minimo.

Imprimir por impresora de tickets: los
albaranes se imprimiran por la
impresora de tickets, en vez de
la impresora de listados vy
documentos.

Preguntar si queremos albaran valorado:
al imprimir el albaran por
impresora de tickets nos
pregunta si queremos que sea
valorado o no.

Preguntar si queremos albaran valorado:
al imprimir el albaran por
impresora de tickets, éste se
imprime valorado.

Ndmero de decimales: permite cambiar
el nimero de decimales que
utilizaremos en las bases
imponibles. Puede variar en un
rango que va de 2 a 6
decimales. Por ejemplo,
utilizar 4 decimales es Ilo
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Nombres de

recomendado para que
cuadren las cantidades a los
usuarios que trabajan con IVA
incluido.

precios: photogestion
permite la utilizacion de varios
precios para un articulo: el
precio normal del producto y 4
tarifas alternativas (tarifa
asociados, tarifa VIP,...). En
este apartado configuraremos
el nombre de cada una de las
tarifas alternativas.

Nota: No es necesario configurar los nombres de estos precios. Se podrian
utilizar con los nombres que vienen por defecto.

Agenda

En este apartado configuramos algunas opciones de la agenda.

Configuracion del programa

Exportar catos
Copia seguridad
Corren electronico
Google Calzndar

Waros

Color dia con citas l:l )

General Aendl
Impresaras
Ticket
Revelados PR
TP " Mormal
Impuestos
Ventas
Agenda
lclioma
Contabiliczd Harario laboral
=HS) Desde ’m
Trabajos
Caja W un W mar W mie

Color harario laboral l:l i

I Mostrar avisos

Hasts [20:00 =

Wiue W wvie [ séb [ dom

@ Aceptar @ Cancelar ‘

Ventana normal

/ maximizada: esta
opciéon indicara si cuando
abramos la agenda se abrira
maximizada o en una ventana
normal.
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Color dia con citas: sirve para elegir el
color con que la agenda
marcara un dia que tiene citas.

Mostrar avisos: cuando tengamos una
cita la agenda nos mostrara un
aviso para recordarnoslo.

Horario laboral: desde aqui Ile
indicamos a la agenda nuestra
jornada laboral, asi como los
dias de Ila semana que
queremos utilizar la agenda.

Idioma

En este apartado configuramos el idioma escogido para tickets y documentos.

Idioma documentos y tickets: Se puede
elegir castellano, catala o
valencia. En el mena de
impresion solo se mostraran
los documentos marcados con
el idioma aqui seleccionado o
indiferente. Con esta opcion
también seleccionamos el
idioma de los tickets.

Nombre del impuesto: Desde esta
opcién  seleccionaremos el
nombre del impuesto.

Siglas documento identificacién fiscal:
Pondremos las siglas para
identificar los documentos de
identificacion fiscal.

Calcular letra del NIF: Cuando
introduzcamos un NIF el
programa automaticamente
calculara la letra del NIF.
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Configuracicn del programa

General

Idioma

Impresoras
Ticket

Revelados Iioma documertostickets
TPY

Impuestos
Wentas " Catald
Agends

\dioma " walencig

Contabilidad

SME
Trabajos
Caja

e e Siglas documento identificacion fiscal  [NIF v Calcular letra MIF espafiol
Copig sequridad

Correq electrdnico
Google Calendar

“arios

@ Aceptar @ Cancelar ‘

Contabilidad

Photogestion puede generar los ficheros necesarios para exportar al programa
de contabilidad ContaPlus las facturas, tanto de compra como de venta, los
tickets y los gastos.

Hay que configurar unos parametros para que el fichero generado tenga la
informacion correcta segun la contabilidad.

Configuracicn del programa
Contabilidad

General

Impresoras
Ticket

Revelados
TPY

Impuestos Digitos cuentas | 9 Z Agrupar tickets por facha [
“Wentas

Carpeta destino | C:\ContaPlus fj_j

Generar cuertas cortables automaticamente [
Agends

diom Conceptos | cuentss | va |
Contebilidart

WS Factura venta  [MFACTURA

Trabajos

Caja Factura compra  [SFACTURA
Exportar dstos e [T

Copig sequridad

Correq electrdnico Wentas techa  [WVENTAS CONTADO

Google Calendar

“arios

@ Aceptar @ Cancelar ‘
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Activar enlace con ContaPlus: Esta

casilla activa el enlace con la
contabilidad. Si no activamos
el enlace con ContaPlus, las
opciones relativas a
contabilidad no apareceran en
el programa.

Carpeta destino: Es doénde se

generaran los ficheros de
traspaso. Si el programa
ContaPlus es accesible desde
el ordenador, sera conveniente
indicar la carpeta del mismo. Si
no es accesible y se han de
trasladar los ficheros a otro
equipo (por ejemplo a la
gestoria) entonces es mejor
una carpeta conocida Yy
facilmente accesible.

Digitos cuentas: Aqui indicaremos la

longitud de las cuentas, segin
lo indicado en el ContaPlus.

Agrupar tickets por fecha: Si se marca

esta casilla, todos los tickets
de venta de una misma fecha
generaran un solo asiento.

Generar automaticamente las cuentas

contables: Esta opcidon hace que
al afladir un nuevo cliente,
nuevo proveedor o0 nuevo
acreedor se genere la cuenta
contable a partir del cédigo del
mismo.

El resto de opciones de la configuracion deberan ser rellenados en base a
como esté establecido en la contabilidad, por lo que si trabaja con un contable
externo (gestoria o asesoria) deberd consultar con ellos los parédmetros de

cuentas a introducir.

La codificacion de cuentas y otros aspectos ha de ser ajustada a lo que se
utilice habitualmente en el programa ContaPlus, PhotoGestidn proporciona una
configuracion inicial que no tiene porque ser la correcta.

SMS

Apartado para configurar lo relacionado con el envio de SMS a los clientes.
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Configuracion del programa le

General SMS
Impresoras
Ticket
Revelados
TP
Impuestos
Wentas
Agends
Iefiomz Cuenta SMS [EXDDXRNHX
Contabilidad
M= Comprobar SMS programacdos ’W
Trabajos
Expuri::’adatos Remitente  |Arcading (méx. 11 caracteres)
Copia seguridad
Carren electrinico
Google Calendsr
Varios
@Ace;ﬂar @Cancelar ‘

Activar envio SMS: permite activar el
envio de mensajes a movil.

CuentaSMS: Introduciremos la
numeraciéon de cuenta que nos
proporcionara Arcadina al
adquirir un paquete de
mensajes.

Comprobar SMS programados: permite
indicar el periodo de
comprobacion de los mensajes
programados.

Remitente: Indicar con un maximo de
11 caracteres el nombre de
remitente que aparecera al
enviar un mensaje SMS.

Trabajos

Se pueden establecer el color con el que se resaltaran las tareas fijas y el
periodo por defecto que se mostraran los trabajos en la cuadricula. También si
al crear un trabajo desde la agenda se abrird automaticamente.
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Configuracion del programa

(EEmEIE Trabajos
Impresoras
Ticket
Revelados
TPY
Impuestos
Wertas

colorterees fias [ NN

Agenda
Iciiorma

Cortabilicad Par defecto mostrar trabajos |EEN
SMS
HCChelos [ Abrir trabajo al crearlo desde la agenda
Caia
Expottar datos
Copia seguridad
Correo electrinico
Google Calendar
Watios

@ Aceptar | @Can:e\ar |

Caja

Caja. Preguntar por saldo dia
anterior: con esta opcién
activada, el programa nos
preguntara cuando entremos
en caja si queremos utilizar el
saldo del dia anterior como
saldo inicial.

Saldo del dia anterior: Se puede elegir
entre coger el saldo del dia
anterior o no cogerlo
automaticamente.

Preguntar por cajas pendiente: Con esta
opcion, el programa
preguntard que queremos
hacer con las cajas pendientes.
Omitir su mantenimiento vy
continuar con la caja del dia
actual o pasar a la dltima caja
pendiente.

Omitir cajas pendientes: Con esta
opcion marcada, el programa
omitira automaticamente las
cajas pendientes.
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Configuracion del programa
General
Impresoras
Ticket
Revelados
TPY

[V £aja. Prequntar por saldo dia anterior
Impuestos E i
Wentas ) .
Saldo dia anterior
Agenda

f*" Coger seldo dia anterior
Idioma
Contabilidad
SMS

™ hlo coger =aldo dia anterior

Trabajos
Caja
Exportar datos [~ Omitir cajas pendientes

Copia seguridad

¥ Preguntar por cajas pendiertes

Corren electrdnico
Google Calendsr

Varios

@ Aceptar @ Cancelar ‘

Exportar datos

Mediante este apartado se pueden ajustar pardmetros de la exportacion de
datos.

Configuracion del programa

General Exportar datos
Impresorazs
Ticket
Revelados
TPY
Impuestos
Wertas

Exportar a CSV /Excel

Agenda Separadar | Sy
Ielioma
Contabilidad v Incluir titulos columnas

=ME

Trahajos [ Delimitar welores entre comillas
Caja
Exportar dstos
Copia seguridad
Correo electrdnico
Google Calendar

“arios

@ Aceptar | 3 Cancelar |

En las cuadriculas existe la opcion de exportar los resultados a un fichero CSV
que puede ser leido por multiples aplicaciones.
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Copia seguridad

Permite configurar aspectos relativos al proceso de copia de seguridad.

Configuracicn del programa: §|
EzTeiE] Copia seguridad
Impresoras
Ticket
Revelados [~ Eaar Sopia e Segurdad ol carrar ol prorams
TRY
Impuestos [V Pregurtar crear copia de seguridad al cerrar
Wertas
Agenda
Idioma
Contablicia Clave para proteger copias [ ™ Ver clave
WS
Confirme clave [emmmsmmasan
Trahsjos
Caia i#tencion! Es muy importarte que recusrde la clave que utiice
Expartar datos para proteger la copia de seguridad, pussto que si olvida dicha
N N clawe no padré restaurar copias en caso de necesidad.
Copig seguridad
Correo electrdnico Deje la clave vacia si no guiere proteger la copia de seguridad.
Google Calendar
Warios

Crear copia de seguridad al cerrar el

programa. Si se activa esta
casilla, el programa al cerrarse
creara automaticamente una
copia de seguridad

Preguntar crear copia de seguridad al

Clave

cerrar: Si se activa esta casilla,
se pedira confirmacion al
usuario antes de realizar la
copia de seguridad automatica
al cerrar el programa.

para proteger  copias: Es
recomendable proteger |las
copias de seguridad con una
clave para evitar que
cualquiera que tenga acceso a
dicha copia pueda restaurarla.
Ademas es uno de |los
requisitos de la LOPD, el
proteger las copias de
seguridad.
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Correo electronico

Configuracion del programa

enerl Correo electronico
Impresaras
Ticket Preconfiguracian | (Manual) -
Revelados SMTP
TPY Servidor [ZlEE
Impuestos
entas Usuario |arcad\na@gma\l.cam
Agenck
B Clawe [resmssnsen I Ver clave
lclioma
Contabilicacd Confirme clave ,m
SMS
Puerto - o - Z|
Trabajos UEHO 25 485 * SE7 Ctro

Caja Tipo autenticacion  |TLS - 2| Prusha

Exportar catos
Copia seguridad Correo individual Catren mittiple
Correo electranico & Ltiizar PhotoGestion &+ Enwiar mediante BCC (recomendado)

Google Calzndar )
" Utiizar programa externo " Enviar uno & uno

@ Aceptar @ Cancelar ‘

Debemos introducir los datos que se piden, son los habituales de cualquier
programa de correo electrénico. En el desplegable “Preconfiguracién”
encontraremos algunos de los servicios de correo mas populares, para
ayudarnos a configurar nuestra cuenta.

Waros

Podemos pulsar el botén “Prueba” para verificar si la configuracién introducida
funciona.

Google Calendar

Antes de poder utilizar la sincronizacion con Google Calendar, debemos
configurar el servicio.
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Configuracion del programa

BEmETE Google Calendar
Impresoras
Ticket W fctivar sincronizacién con Google Calendart
Revelados
TPV Usuario ‘arcadina@gma\l.com
Impuestos
Clave [Frmssssn
vertas [~ wer clave
Agends Confitme Clave [sssassse ﬁﬂl Frusha
Iioma
Contaoiiiod [~ Awiso por SMS
Shis Deperd configurar s pimero de mivii en su cuents de Google Catendar
Trabsjos
o W Awviso par EMail
Se le enviard un carrea electronico avisdndale de Ja cita
Exportar datos
Copia seguridad v Aviso por Popup
Corren electrdnico Se mostrard uh aviso en ef navegador o en s dispositivo mévi
Google Calendar
[v Sincronizar solo citas principales de Trabajos
Warins
@ Aceptar | @ Cancelar |

Los datos necesarios son la direccién de correo que tiene acceso al calendario
de Google que queramos sincronizar y su contrasefia. Los introduciremos y
pulsaremos el botén “Prueba” para verificar si son correctos.

De las otras opciones seleccionamos las que nos interesen. Tenga en cuenta
que para recibir los avisos de la agenda por SMS debe indicar y verificar su n°
de teléfono moévil en su cuenta de Google.

Varios

En este apartado configuramos algunas opciones del programa.

Configuracién del programa E|
General Varios
Impresoras
Ticket
REV:;:!OS [ Enviar informes de errar:
ImpLestos
“Wentas | mvisar de cambios no guardados
Agencs
Co::l:i::.{ad Jv Abrir POF despues de generarlo
EME
Trabaios [~ Abtir Excel despues de generatla
Caia
Erartacatas v Comprobar actuslizacionss
Copia seguridad
Correo electrdnico
Google Calendar
Varios
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Enviar informes de error: Si se produce

Abrir

Abrir

Comprobar

un error en el programa existe
un sistema para enviar a
Arcadina informacién que
ayude a corregirlo. Mediante
esta opcion se puede activar o
desactivar dicho sistema.

PDF después de generarlo:
después de guardar un
documento en PDF, si tenemos
esta opcion activada, el
programa nos abrira el
documento en nuestro visor de
PDF predeterminado.

Excel después de generarlo:
después de guardar un
documento en Excel, si

tenemos esta opcién activada,
el programa nos abrira el
documento en el Excel, en el
caso de que lo tengamos
instalado.

actualizaciones: permite
que el programa compruebe al
arrancar, cada 15 dias, si
existen actualizaciones
disponibles de Photogestion.
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Preguntas y Respuestas

Articulos

éComo indicar que no quiero controlar el stock de
un articulo?

Al crear un articulo se debe desmarcar la casilla de ‘Controlar Stock’. De esta
forma el articulo no serd controlado a nivel de almacén (stock). Ademas, el
programa no indicara mediante mensajes de aviso que se ha alcanzado el
stock minimo de un articulo.

Esta opcién es util para todos aquellos articulos referentes a servicios como
por ejemplo los reportajes fotograficos donde no tiene sentido hablar de stock.

Tickets/ TPV

Cuando hago una venta, édebo acordarme cada vez
del namero del articulo que estoy vendiendo?

Cuando desde Ventas, Presupuestos, Albaranes, Revelados o Compras
queremos seleccionar un articulo de la lista, tenemos dos opciones:
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(& Tckewsi PV
(£ Nueve S Listar |

Eicha | Cuadricula|
ot | | &) Eliner | -
Momes:| 2 Fecha [8/022008 0829 Clente: 48| 0 [ concler
Empleado; 3| 1 [EMPLEADD =] Gupovenas [ 1 [GROPOT
% Ticket 15 Factura 5t Vet . Cgbios 5 Muevo Articulo
| |codaiculo  |Aticulo |o

ARTICULDT
=4 P

1) Introducir en el campo ‘Cod.Articulo’ los valores ‘0’ + ‘Intro’. Al hacer esto
nos aparecera la lista de articulos:

© Higear e uly Jam—i
Proveedot Grupo de articulos
|Todos) | (Todos) |
Buscar | Cid. Barras

1254000366 PORTAFOTOS NEG ARAMDELAS 13X15 1
1289000006 PORTAF ALUMIMIO 8311 2
1269000007 PORTAF ALUMIMIO S5 2
1289000008 PORTAF ALUMIMIO 8X8 2 @
1380000154 PORTAF BLMG CRISTAL 8H12 521 2
1435000093 PORT MNEGRO BORDE CHESS 1318 2
1445000039 PORTF MOSAICO COLORES 13¥18 2
154N MICHOLET & COMURICR 100

Se han encontrado 1202 articulos,

A continuacion si introducimos el nombre del
articulo o una parte de este la lista de
articulos se filtrard por aquellos que cumplan
dicho filtro.

2) Otra posibilidad es dar de alta los codigos de barras del articulo en su
ficha y al hacer la venta utilizar un lector de coédigos de barras.
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3) También se puede escribir parte del cédigo o de la descripciéon y el
programa la buscara

éComo realizar una devolucion?

Si se trata de anular completamente la venta, lo correcto es pulsar el botdn

“Abonar”
[g] Abaonar |

Si es para corregir o que nos han realizado una devolucién parcial, se debera
realizar una venta del articulo a devolver indicando la cantidad en negativo.
Por ejemplo, si nos han devuelto dos dlbumes deberemos crear un ticket del
articulo en cuestion y en cantidad indicar -2.

Si finalizamos la venta nos aparecera la cantidad en negativo porque es un
dinero que estamos devolviendo.

éComo se finaliza una venta?

De tres formas distintas:
Pulsando con el ratén sobre el botdn finalizar Venta.

Pulsando dos veces ‘Intro’ sobre el Ultimo detalle en blanco. De esta forma
aparecera la ventana de finalizar venta.

Pulsando la tecla ‘F6'.

éComo vender un articulo que no ha sido dado de
alta?

En una Venta, Presupuesto, Albaran, Revelado o Compra, para introducir un
articulo que no tenemos en la lista de articulos lo que se puede hacer es crear
un articulo ‘comodin’ de cddigo ‘v’ y nombre ‘VARIOS’. Cuando se haga la
venta se selecciona este articulo y se introduce su nombre en el campo
descripcion.

éPor qué me aparece el importe de las ventas en
pesetas?

Es debido a la configuracion de moneda del sistema operativo. Se debe
acceder al Panel de Control y dentro de este a la Configuracion Regional.
Alli se debe acceder al apartado de Moneda y cambiar:

. La moneda a ‘€’
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e El numero de digitos decimales a ‘2'.

Facturas

éComo puedo “desfacturar” un albaran?

Si por error en una factura se ha incluido un albaran que no queriamos,
podemos quitar el albaran de la factura abriendo la factura y eliminando el
albaran con la tecla ‘Supr’.

éComo puedo modificar una factura?
Una factura siempre proviene de uno o varios albaranes. Si queremos
modificar las lineas de una factura deberemos realizar los siguientes pasos:
Eliminar en la factura el albaran cuyas lineas queremos modificar.
Ir al albaran y modificar las lineas de detalle.

Volver a la factura y afiadir el albaran modificado con la opcién ‘Mostrar
albaranes’.

De esta forma la factura podra ser modificada manteniendo su nimero.

éComo puedo modificar un albaran facturado?
Un albaran para poder ser modificado no puede estar facturado. Por ello, si
queremos modificarlo deberemos:

Eliminar el albaran de la factura donde esté incluido.

Ir al albaran y modificar las lineas de detalle.

Volver a la factura y afiadir a la factura el albardan modificado con la opcion
‘Mostrar albaranes’.

El tercer paso solo sera necesario si queremos facturar de nuevo el albaran en
la misma factura en que se encontraba inicialmente.
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Generales

He seleccionado la impresora de tickets pero no me
abre el cajon. éQue debo hacer?

En el menu Archivo encontraremos el submenu "Configuracién". En este
mantenimiento se encuentra el apartado ‘Impresoras’ y en él la opcién "Abrir
cajon". Si marcamos esta opcion se abrira el cajon al hacer una venta o recibo.
Ademas, el cajén podré ser abierto en cualquier momento pulsando la tecla F3.

éCuales son los requerimientos minimos del
programa?
Los requerimientos minimos para utilizar el programa PhotoGestién son los
siguientes:

Sistema Operativo Windows XP.

512 Mb RAM

2 GB de disco duro.

Lector de CD-ROM

Monitor con resolucién de 1024x768 y 256 colores

Impresora.

éDesde donde se selecciona la impresora de
tickets?

En el mend Archivo se encuentra el submenu Configuraciéon. Dentro de este
mantenimiento podemos encontrar una pestafia para las impresoras donde se
podra seleccionar la impresora de tickets asi como diversas opciones de
configuracion de la misma.
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Configuracion del programa El

EamarEl Impresoras
Impresoras
Ticket
re— Impresora para listados y documentos | ORI CS9S0(PCL) |
TPy Impresora para tickets v recibos ‘Generic FText Only ﬂ
Impuestos
ertas o
Agenda
Cédigos apertura caién |27,112,0,100,250 Restablecer valores
Iioma
Cortabilicad Cadigos cortar papel |27 105
S a "
Cddigos inicia impresion |18,12
Trabajos
Caj Codigos fin impresion

Exportar datos
Copis seguridad
Carreo electrinico
Google Calendar

Varioz

éComo puedo pasar de un campo al siguiente en
cualquier gestion?

La tecla ‘Tab’ y la tecla ‘Intro’ permiten pasar de un campo al siguiente desde
cualquier parte del programa. Ademas, si pulsamos ‘Shift’ + ‘Tab’ podremos ir
hacia atras.

éComo puedo desplegar la lista de empleados sin
tener que utilizar el raton?

Si pulsamos las teclas ‘Alt’” + ‘Flecha Abajo’ se desplegard la lista de
empleados o cualquiera de las listas que exista en el programa. Después con
las teclas ‘Flecha Arriba’ y ‘Flecha abajo’ podremos seleccionar al empleado.

éSe pueden crear codigos de barras
personalizados?

Se pueden crear codigos de barras propios para articulos sin cddigos de
barras. Deben tener como minimo 3 caracteres. Veamos algunos ejemplos:
111
11111111112321
123456789
1A2B3C4D5
AAAAAAAAA
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ABCDEFG

Me salen las letras muy grandes en los listados por
pantalla. éQué hago?

Es debido a la impresora que tiene configurada por defecto el sistema
operativo. PhotoGestidn imprime con las caracteristicas de dicha impresora.

La solucidn consiste simplemente en cambiar la impresora por defecto a una
"normal" (laser, inyeccion, etc.). Esto se debe hacer desde la opcidon
Impresoras del Panel de Control de Windows.

éComo se activan los cédigos de barras?

Se debe ir a C:\[WINDIR]\Fonts y buscar la fuente CODIGO 39 BARRAS. Hacer
doble click sobre esta y ya esta activada.

He instalado el cliente de PhotoGestion y no
funciona, me pide el nombre de la empresa. éQué
hago?

Pueden pasar varias cosas:

® Que el disco duro del servidor no esté
compartido. También se puede compartir
directamente la carpeta de PhotoGestion
que se encuentra en la ruta “C:\Archivos
de Programa\PG” (suponiendo que
PhotoGestion esta instalado en la unidad
C y que el sistema operativo esta en
‘Espafiol’).

®  Que el equipo servidor esté apagado.
® Que se haya desconectado el cable de
red en el cliente o en el servidor o que no

funcione correctamente algun cable.

® Que la red no funcione o se haya
desconfigurado.
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Mejoras de las nuevas versiones

PhotoGestion es un programa en continua evolucion. Cada afio aparecen en el
mercado dos nuevas versiones del producto cada una de ellas con novedades
importantes y con la mejora y revisidn de las funcionalidades existentes.

A continuacién se detallan las novedades y mejoras que han ido apareciendo
en cada versién.

Mejoras en la version 5.00

Envio de correos electronicos. Desde el programa, si se configura, se
pueden enviar correos electronicos a los clientes, tanto
individualmente como en grupo.

Conexion con Google Calendar. Se puede utilizar el servicio de
calendario de Google para poder consultar la agenda del estudio en
cualquier lugar.

Seguimiento comercial: Para poder anotar y ver todas las
conversaciones con los clientes.

Icono de accesos directos: Un icono al lado del reloj de Windows, que
permite acceder rapidamente a unas funciones del programa.

Mejoras en la version 4.50

Acciones. En las cuadriculas de articulos, clientes y trabajos se ha afadido
un menu llamado “Acciones” que permite realizar diversas operaciones
con los datos filtrados en las cuadriculas.

Exportar cuadriculas. En todas las cuadriculas principales, en el menu
“Archivo” se ha afiadido la opcidén “Exportar cuadricula”, que genera un
fichero CSV que puede ser leido por multiples aplicaciones, para un
posterior tratamiento de la informacién.
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Desactivar articulos: Se pueden desactivar aquellos articulos que ya no
necesitamos y ocultarlos de las cuadriculas y busquedas.

Copias de seguridad automaticas: Cuando se cierra el programa
pregunta si se quiere realizar una copia de seguridad de la empresa.

Clientes: En la cuadricula se han afadido los dos teléfonos, la direccion de
correo electrénico y se han mejorado los filtros. En la ficha se ha
anadido la fecha de alta del cliente y un descuento que se aplicara al
realizarle cualquier documento de venta.

Mejoras en la version 4.10

SMS programados. A la hora de enviar un SMS se puede indicar la fecha
y hora que ha de enviarse. Muy Util para felicitaciones y recordatorios
futuros.

Nuevo grafico. Ventas por grupo de articulos.
Agenda. Filtros para seleccionar que citas queremos ver.
Nuevo listado de tickets agrupado por grupo de articulos.

Listado de tickets, la ponderacion se realiza sdlo con los cobrados en
efectivo.

Nuevo listado de pagos.

Trabajos. Se han afadido los campos FOTOGRAFO y VIDEO, que son
empleados, para poder indicar que fotégrafo y videografo atenderan el
evento.

Trabajos. Tareas fijas, para poder filtrar trabajos por el estado de dichas
tareas.

Textos de observaciones. En la ficha de clientes, proveedores y
articulos, las observaciones ahora aceptan textos mas largos.

Mejoras en la version 4.00

Redisefio general del programa. El programa se ha redisefiado
visualmente para un mejor acceso a las opciones del mend. Se ha
incluido un panel general con las opciones mas importante del
programa. Algunas de estas opcines como los listados dan acceso a
otro panel con mas opciones. Se han cambiado todos los iconos del
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programa por otros mas vistosos y que representan mejor la funcién
que desempeiian.

Reorganizacion de pestafnas. Se ha cambiado el orden de las pestanas
en casi todos las ventanas de mantenimiento. Ahora se accedera
primero a la cuadricula. Esta opcidn es configurable.

Envio de SMS por fecha de nacimiento del cliente. Se pueden anadir
clientes para el envio de SMS por fecha de nacimiento, por un rango
de fechas o el dia actual entre otras opciones.

Disefiador de documentos. Se incluye un potente disefador para los
principales documentos del programa y opciones para elegir su
nombre, idioma o el documento por defecto para realizar la impresion.

Ventana de impresién. Se ha afiadido una ventana de impresién donde
podra elegir tanto los documentos por defecto como los creados por el
usuario. Desde aqui podra imprimir directamente o hacer una vista
previa. También puede indicar el numero de copias ha realizar.

Caja: Recalcular y cajas pendientes. El control de la caja se ha
readaptado para que el programa avise si hay cajas pendientes por
controlar. También una opcion de recalcular la caja de un dia concreto
por si se ha hecho algin movimiento en el dia anterior que queremos
que se refleje en la caja actual.

Estadisticas. Se han afadido estadisticas para el control del negocio.
Incluye informes y graficos.

Mejoras en la version 3.85

Plantillas de SMS. Se pueden utilizar plantillas predefinidas en el envio de
mensajes SMS.

Plantillas para textos de trabajos. Sirven para indicar tanto las notas
del contrato como las notas internas.

Imprimir albaranes por impresora de tickets. Se pueden imprimir los
albaranes por la impresora de tickets.

Contrato y Hoja de trabajo, destacar cita principal. Se destaca con
una marca y en negrita.

Listado de ventas agrupado por tipos de IVA. Ademas de por fecha,
por grupo, etc. El listado de ventas se puede agrupar por el porcentaje
de IVA.

Ticket de revelado. El ticket de revelado puede mostrar el importe total.
Es configurable.
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Reimpresion de facturas. En el apartado de Listados de Ventas, para
poder facturar por un sitio e imprimirlas todas seguidas en otro
momento.

Mejoras en la version 3.80

Envio de SMS. Desde cualquier documento de clientes, desde la ficha del
cliente o desde cualquier parte del programa mediante la combinacion
de teclas Ctrl+Alt+S, se puede enviar un SMS a un numero mdvil
quedando registrado y pudiendo consultarse posteriormente.

Anticipos revelados. Ahora se puede indicar el medio de pago con el que
se ha recibido el anticipo.

Medios de pagos. Ahora se puede indicar que medio aparecera en caja y
cual no. De forma que se pueda indicar que las tarjetas, por ejemplo,
no deben aparecer en el control de caja.

Regularizacion de stock. Se ha afiadido un dato de “tipo de
regularizacién”.

Documentos en catalan. Se han traducido al catalan todos los
documentos que genera el programa (presupuestos, contratos, hojas
de trabajo, tickets, recibos, etc.).

Exportacién a Excel. Cualquier listado se puede guardar en formato
Excel.

Avisos de actualizaciones. Si el ordenador dispone de conexién a
Internet, el programa podra comprobar si hay disponibles nuevas
actualizaciones y avisar al usuario para que pueda descargarlas.

Albaranes no valorados. Ahora se pueden imprimir albaranes de ventas
sin valorar, por ejemplo para entregar a un transportista.

Tickets. Se puede indicar que desglose el impuesto.

Facturas. Se puede configurar un pie de factura. Y se puede indicar un
prefijo para la numeracion de facturas, que aparece en el momento de
imprimir la factura.

Presupuestos. Se ha afiadido el dato de empleado y grupo de ventas.

Facturar albaranes. Se puede indicar el n® de copias que queremos de
cada factura.

Imprimir cabecera documentos. Se puede indicar por separado si
queremos imprimir la cabecera de facturas, de albaranes o de
presupuestos.
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Mejoras en la version 3.60

Adobe PDF. Posibilidad de guardar documentos en este formato.
Contabilidad. Nuevo enlace con el programa de contabilidad ContaPlus.
Nueva pantalla de Regularizacion de Stock que lo hace mas sencillo.
Revisién de las Bases Imponibles afiadiendo mayor precisién.

Copia de seguridad total. Permite guardar todas las empresas del
programa.

Nuevo formato de listado de articulos que muestra los cinco precios de
venta que puede tener un articulo.

Presupuestos. Posibilidad de indicar si un presupuesto ha sido aceptado o
no.

Mejoras en la version 3.50

Sistema multiusuario. El programa podra tener definidos varios usuarios
cada uno con sus permisos especificos. De esta forma se podra
restringir a un usuario la eliminacion o modificacidon de tickets o
facturas, o la eliminacion de citas de la agenda, por ejemplo.

Mejoras en la navegabilidad. Sera posible desde una cita de la agenda
abrir su trabajo correspondiente, siempre que aparezca el nombre de
un cliente o proveedor podremos abrir su ficha, desde un albaran
podré ver el pedido/s de donde viene y la factura donde se incluyd,
etc.

Mejoras en la gestion de trabajos fotograficos. Posibilidad de definir el
estado de un trabajo fotografico: "Pendiente", "Provisional", "Activo",
"Terminado" y "Cobrado". Se puede personalizar la lista.

Mejoras en la Agenda. Posibilidad de enlazar una cita a un trabajo
existente o a uno nuevo. Posibilidad de crear un trabajo desde la
agenda.

Mejoras en Pedidos/Presupuestos. Ahora se podran facturar
directamente, sin necesidad de crear un albaran.

Latinoamérica. Se ha modificado el programa para que tenga en cuenta
las particularidades de las monedas locales de cada pais y del formato
de fecha, ademas de otras revisiones para permitir que el programa
pueda ser utilizado en los paises de Latinoamérica.
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Impresién de tickets y facturas en catalan para que en Andorra puedan
utilizar el programa, esto también interesara a toda Catalufia claro. Es
el paso previo a la versién multidioma.

Mejoras en la version 3.20

Novedades mas importantes
Gestion de revelados: Posibilidad de crear ticket, albaran y albaran de
compra desde un revelado.
Gestion de trabajos: Clausulas diferentes para cada tipo de trabajo.
Gestidn de trabajos: Posibilidad de tener infinitas citas por cada trabajo.

Mantenimiento de articulos: Posibilidad de ver los movimientos que se han
realizado de un articulo.

Mantenimiento de articulos: Posibilidad de indicar que la compra del
articulo es con recargo de equivalencia.

Agenda: Ahora disponemos de una agenda por cada empresa que
tengamos en el programa.

Posibilidad de duplicar clientes, articulos y proveedores.

Mejoras en la version 3.00

Novedades mas importantes

Gestion de Trabajos: bodas, bautizos, comuniones, reportajes de estudio,
etc. Cada trabajo va a permitir:

1) Indicar los datos de los participantes: novio, novia, pareja, nifio, modelo, etc.
2) Elaborar un presupuesto para el trabajo y realizar cobros a cuenta del mismo.

3) Imprimir un contrato del trabajo. Las clausulas del contrato seran
personalizables.

4) Imprimir la hoja de trabajo con toda la informacion del mismo.
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5) Indicar las citas a las que se debe asistir.
6) Indicar servicios a realizar.
7) Etc.

Precios multitarifa. Es la opcion de tener hasta 5 tarifas de precios para los
articulos, los nombres de las 4 tarifas adicionales son configurables,
asi podemos crear por ejemplo la tarifa abonados, tarifa VIP, tarifa
preferente, etc...

Nuevo ciclo de compras. Desde el menu compras tenemos la gestion de
pedidos de compra, albaranes de compra y facturas de compra, asi
como el control de stock. Podemos albaranar un pedido desde gestion
de pedidos de compra o de albaranes de compra y podemos facturar
un albaran desde gestién de albaranes de compra o de facturas de
compra.

La agenda se encuentra integrada en el Photogestion, las categorias de la
agenda se gestionan desde el menu de mantenimientos.

Inclusién del recargo de equivalencia en los ciclos de ventas y compras.

Posibilidad de cambiar de empresa sin salir del programa.

Generales
Mejora del disefo de la interfaz: Photogestion posee ahora una interfaz
mas intuitiva y agradable.

Mejora de los listados: Los listados tienen mas opciones de filtrado, hay
mas tipos de listado, y se han agrupado todos los listados existentes
en el menu listados de una forma mas intuitiva.

Busquedas: Mejora en el sistema de busqueda y filtrado en las
cuadriculas.

Revelados

Al dar de alta una bolsa se puede indicar su contenido. En la recepcién de
las bolsas se puede crear un albaran de compra y se puede realizar la
venta otra parte del contenido. Se permite la creaciéon de etiquetas a
partir del contenido de una bolsa.

Articulos

Posibilidad de registrar varios proveedores para un mismo articulo.

Posibilidad de aplicar cifras con decimales a los descuentos.
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Caja

Mejora de la Caja. Posibilidad de coger el saldo del dia anterior al iniciar un
nuevo dia. Posibilidad de retirar dinero.

Facturacion Automatizada

La lista de albaranes para facturar es mucho mas manejable pudiendo
seleccionar un albaran con un solo clic.

Actualizar Precios

Se pueden actualizar precios por proveedor, por grupo de articulos e
individualmente. La actualizacién de precios puede ser un porcentaje
sobre el precio o un incremento del importe. Cualquiera de las 5 tarifas
existentes de pueden actualizar mediante este procedimiento.

Mejoras en la version 2.10

Novedades mas importantes

Impresién de tickets como facturas. Ahora los tickets se pueden imprimir
en formato factura en un folio A4. Esta es una nueva forma de
imprimir el ticket que no bloquea el documento ni lo convierte en
albaran o factura.

Nuevo modelo de ticket. A parte del modelo cldsico, se ha afiadido un
nuevo formato de ticket en el cual en los detalles no aparece ni el
precio unitario ni el descuento.

Precios unitarios de mas de 2 decimales. El usuario puede establecer el
numero de posiciones decimales con los que desea trabajar en el
precio unitario de los articulos.

Opcién mostrar/ocultar datos de albaranaje en la factura. Se hace opcional
que en la factura aparezcan los datos del n° y fecha del albaran.

General

Red: Mejorado el comportamiento del programa en red cuando se trabaja
en la misma pantalla desde varios terminales.

Aviso de codigo postal repetido: PhotoGestion avisa cuando un cédigo
postal de una poblacidon se encuentra ya en la lista.
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Conversion de Documentos: Revisado el comportamiento del programa
en las conversiones de documentos. Por ejemplo albaranaje de
pedidos, facturacién de albaranes etc.

Articulos

Codigos de barras: Se ha integrado el mantenimiento de cddigos de
barras dentro de la ficha del articulo, ya no es necesaria una segunda
pantalla ni haber guardado previamente el articulo.

Informacion de stock del articulo: En la pantalla de busqueda de
articulos se ha afadido el stock.

Mejoras en la version 2.00

Novedades mas importantes

Entre las novedades mas importantes de esta nueva version de PhotoGestion
podemos encontrar las siguientes:

Agenda. Nueva agenda que permite gestionar todas las citas de un
fotégrafo. Incluye la posibilidad de imprimir las citas del dia o periodo
indicado. También permite realizar busquedas por asunto y fecha.
Ademas, la agenda en visible en todos los equipos con PhotoGestion lo
gue permite una rapida consulta.

Cobros superiores al total y cobros negativos (devoluciones). Ahora:

Se podran realizar cobros superiores al total
del ticket, presupuesto o albaran. De esta
forma se podra cobrar dinero por adelantado
en un albardn a cero porque todavia no se
han indicado los articulos.

Se podrén realizar cobros negativos por
devoluciones de productos en tickets,
presupuestos y albaranes.

Caja. Se ha rehecho completamente. Ahora permite ver la caja del dia por
medio de pago o por tipo de documento (albarén, gasto, factura, etc.).
Se han creado cinco nuevos listados para poder consultar la caja por
multiples criterios. Ahora también es posible indicar el saldo inicial de
caja para el dia siguiente. Ademas, el cambio del saldo inicial se podra
restringir con clave.
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Cobros varios. Nueva pantalla de cobros varios. Sera muy util para
reflejar cobros atipicos como puede ser el cobro de facturas de otros
anos o anticipos de trabajos a realizar en el futuro.

Anticipos de revelados. Ahora es posible cobrar un anticipo de un
revelado en el momento en que el cliente nos trae fotos o tarjetas a
revelar. El anticipo constara en caja y en el momento de la venta se
descontara del total.

Revelados. Ahora es posible indicar el contenido de una bolsa en el
momento que se registra su llegada del laboratorio. Esto es posible
gracias a la nueva opcion ‘Llegada bolsa’ que hemos afiadido en la
pantalla de gestion de revelados.

Posibilidad de aplicar el control de accesos a todas las pantallas del
programa. Esto aumenta el nivel de seguridad del mismo porque solo
quién sepa la clave podra acceder a ciertas pantallas.

General
Albaranes, presupuestos y facturas. La descripcion de los articulos ha
pasado de permitir 35 a 200 caracteres.

Mantenimientos. En todos los mantenimientos al entrar crea un nuevo
elemento. Esto se ha hecho asi para evitar la modificacion de
elementos ya existentes.

General. Mensajes de aviso en castellano. Se han intentado personalizar
todos los mensajes.

Red. Mejorada la conexion en red entre varios equipos.

Nuevo sistema de seguridad. El programa ahora pedira la clave tanto en
instalaciones como en actualizaciones. Se ha disefiado un nuevo
sistema de clave-contraclave de 16 caracteres.

TPV

Posibilidad de consultar desde la cuadricula los tickets cobrados y
pendientes de cobro. También se pueden consultar los tickets
albaranados.

Después de albaranar/facturar un ticket se sitia en uno nuevo.
Después de cobrar un ticket parcialmente se sitla en uno nuevo.

El empleado y el grupo de ventas son por defecto los dultimos
seleccionados.

El listado de tickets ahora incluye filtro por empleado.

Ahora todos los listados de tickets desglosan el IVA.
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Facturas

Ahora todos los listados de facturas desglosan el IVA.

Los listados ahora muestran el CIF del cliente.

Articulos

Se han afadido los filtros de busqueda por grupo de articulos y por
proveedor en la cuadricula.

Posibilidad de modificar el codigo de un articulo.

Estudio

Archivo Digital. Se ha mejorado la cuadricula afnadiendo nuevos filtros y
permitiendo su maximizado.

Archivo de Negativos. Se ha mejorado la cuadricula afiadiendo nuevos
filtros y permitiendo su maximizado.

Compras

Los listados ahora muestran el CIF del proveedor.

Proveedores

Ahora se puede indicar si un proveedor es un laboratorio o no. De esta
forma cuando trabajemos con revelados solo apareceran los
laboratorios.

Gastos

Ahora se permite la inclusion de gastos con IVA 0 y se puede indicar el
medio de pago.

Configuracion
Nueva opcion ‘Fondo’. Permitir modificar la imagen de fondo de
PhotoGestion.

Nueva opcién ‘Revelados’. Permite indicar el valor por defecto del anticipo
de revelados y la impresidn de recibos de revelados.

Nueva opcién ‘TPV'. Permite indicar el filtro por defecto en la cuadricula.
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Utilidades

Reorganizar informacién. Se ha mejorado este proceso y ahora es capaz
de rehacer los indices en mal estado.

Recalcular datos. Se ha creado una pantalla que permite seleccionar que
es lo que queremos recalcular.

Mejoras en la version 1.61

Novedades mas importantes
Entre las novedades mas importantes de esta nueva versidon de PhotoGestion
podemos encontrar las siguientes:

Apertura de cajon: Solucionado problema de apertura en cajones
conectados a algunos modelos de impresoras de tickets EPSON.

Listados: revision y mejora de algunos listados junto con sus pantallas de
seleccion de filtros.

Pantallas: mejorado funcionamiento del programa cuando se tienen varias
pantallas abiertas simultdneamente.

Mejoras en la version 1.60

Novedades mas importantes
Entre las novedades mas importantes de esta nueva versidon de PhotoGestion
podemos encontrar las siguientes:

Pantalla de configuracion: esta pantalla se ha creado para centralizar
todas las opciones de configuraciéon de PhotoGestion.

Control de accesos: el control de accesos permitird indicar sobre que
listados y utilidades se pedird contrasefia al entrar. De esta forma solo
la persona que sepa dicha contrasefia podra acceder a las partes
restringidas del programa.

Tickets personalizados. Ahora se puede indicar:
La separacidn inicial y final del ticket

El n°® de copias a imprimir
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Si se quiere mostrar o no la equivalencia en
pesetas

Si se quiere mostrar o no el nombre del
empleado

Incluir un texto libre al final del ticket

Nuevo sistema de ayuda. La ayuda ha sido redisefiada y adaptada al
sistema de ayuda de Windows (archivos HLP). Ademas, ha sido
ampliada con nuevos contenidos como el capitulo de iniciaciéon y
primeros pasos.

Impuesto IGIC. Se ha incluido el impuesto IGIC para las Islas Canarias.

Ahora desde el TPV se puede trabajar de tres modos (Los dos nuevos
modos permiten realizar las ventas de una manera mas rapida):

Normal.
Rapido.
Inmediato.

Posibilidad de realizar cobros a cuenta desde Tickets/TPV y de
seleccionar un cliente.

Posibilidad de recibir entregas a cuenta en presupuestos.

Etiquetas de articulos y clientes. Se ha mejorado su funcionalidad.
Ahora se puede indicar a partir de que etiqueta queremos empezar a
imprimir. Ademas, se han mejorado los filtros de seleccidon.

A continuacion se incluye una lista detallada de todas las mejoras de la version
1.60 de PhotoGestion agrupada por categoria.

General

Se han realizado mejoras en el disefio de la interfaz de la aplicacion. Se ha
revisado la barra de herramientas y la distribuciéon de botones en las
pantallas de mantenimiento entre otros cambios. Todos estos cambios
se han hecho con la intencién de mejorar la accesibilidad y usabilidad
de PhotoGestion.

Empresas

La eliminacién de empresas ahora se realiza desde el menu de archivo del
programa en sustitucion del botén de la papelera en el formulario de
seleccion de empresa.

Al crear una nueva empresa se pide el ejercicio permitiendo la creacidon de
empresas en ejercicios anteriores o posteriores al afio actual.
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Informes / Listados General
Los listados ahora tienen en cuenta la configuracidon indicada para la
impresora

Se han afiadido los listados a la barra de accesos directos para mejorar su
accesibilidad.

Ciclo de Ventas (TPV, Presupuestos, Albaranes y
Facturas)

Homogeneizacion del aspecto y comportamiento del interfaz de usuario.
Posicionamiento en el Ultimo registro al entrar en cualquier mantenimiento.

Posibilidad de redimensionar, maximizar o restaurar las pantallas de los
mantenimientos.

Deshabilitacion (atenuacidn en gris) de los controles que no se puedan usar
en sustitucién de mensajes del tipo "usted no puede hacer esto ahora".

TPV

Posibilidad de cobrar parcialmente un ticket (hacer un cobro a cuenta) bien
en efectivo o bien usando un medio de pago (tarjeta de crédito, talon
etc.).

Control de los comandos mas frecuentes del TPV con teclas de funcion.
Posibilidad de asociar un cliente al ticket.
Posibilidad de albaranar / facturar un ticket sin haberlo finalizado.

Liberacion de los tickets albaranados o facturados al eliminar el albarén y
factura.

Posibilidad de realizar descuentos del 100%.

Solucionado problema en alta de revelado que no admitia clientes dados de
alta desde el acceso directo.

Mantenimiento de Presupuestos
Posibilidad de albaranar un presupuesto directamente en un nuevo albaran
desde el mantenimiento de Presupuestos.

Posibilidad de realizar entregas a cuenta bien en efectivo o bien usando un
medio de pago (tarjeta de crédito, talén etc.).
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Mantenimiento de Albaranes

Posibilidad de realizar entregas a cuenta bien en efectivo o bien usando un
medio de pago (tarjeta de crédito, taldn etc.).

Mantenimiento de Facturas

Posibilidad de realizar cobros bien en efectivo o bien usando un medio de
pago (tarjeta de crédito, taléon etc.).

Mantenimiento Articulos

Recalculo automatico del stock actual al modificar el stock inicial.

Listado de articulos. Revisada la agrupacién por proveedor y grupo de
articulos para que funcione correctamente.

Al dar de alta un articulo se obliga a suministrar un cddigo de articulo.

Posibilidad de buscar por cddigo de barras en la cuadricula.

Mantenimiento de Clientes

Posibilidad de realizar busquedas por NIF y teléfono en la cuadricula.

Mantenimiento de revelados

Posibilidad de realizar busquedas por observaciones en la cuadricula.

Etiquetas de Articulos

Mejora en el interfaz de usuario.

Posibilidad de indicar la posicion en el folio de la etiqueta inicial para
aprovechar folios de etiquetas usados.

Posibilidad de imprimir mas de una copia de una sola vez.

Etiquetas de Clientes

Cambio total del interfaz de usuario.

Total personalizacion del listado permitiendo afiadir clientes de forma
individual, por grupos o por poblaciones.

Posibilidad de indicar la posicion en el folio de la etiqueta inicial para
aprovechar folios de etiquetas usados.
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Posibilidad de imprimir mas de una copia de una sola vez.
Facturacion automatizada

Mejora del proceso y revision de la interfaz de usuario.
Deudas Pendientes

Mejora del proceso y revision de la interfaz de usuario.

Posibilidad de cobrar facturas por cliente (antes solo era posible cobrar
albaranes por cliente).

Mejoras en la version 1.51

Albaranes y presupuestos

Ahora es opcional el mostrar importes con o sin IVA en pantalla. Los
documentos impresos permiten desglosar o no el IVA.

Revelados

El mantenimiento de revelados es ahora un control de revelados de
profesional. Los revelados de aficionado se gestionan desde el TPV.

Articulos

El listado de articulos permite filtrar por codigo.

Ahora calcula el PVP a partir del PVP + IVA aunque el Precio Coste sea 0.

TPV

Cuando albarano o facturo una venta no tiene en cuenta si la venta esta
finalizada. Ahora no se puede crear un albaran o factura de una venta
hasta que esta no se finalice.

Listado. Ahora permite ponderar a mas del 100%.
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Clientes, Proveedores y Empleados

Letra del NIF. Ahora al introducir el NIF de un cliente, proveedor o
empleado se calcula la letra del NIF automaticamente.

Caja

Valoracion. Se han mejorado las opciones de consulta.

Mejoras en la version 1.5

Novedades

Archivo Digital. A partir de ahora el fotégrafo podra centralizar el archivo
de todos sus CDs, DVDs, Memorias Flash, discos duros, etc. con
imagenes de sus clientes. De esta forma le resultard muy sencillo
localizar las fotos de un cliente o las fotos de bodas de los ultimos
meses.

Revelados. Su gestion ha sido revisada por completo y ahora es mas
sencillo el dar de alta, registrar las llegadas del laboratorio y la venta
de un revelado.

Integracion de la gestidn de revelados dentro del TPV o gestién de
tickets (para facilitar el trabajo diario).

Nuevos listados de margenes o beneficios y de resumen general de
IVA.

Se ha modificado el sistema de copias de seguridad. Las copias de
seguridad ahora se realizan con el formato ZIP que es el estandar en
cuanto a compresion de archivos.

Medios de pago. Se han sustituido las tarjetas por medios de pago. Esto
permite seguir cobrando con tarjetas pero también por otros medios
como talones.

Mejoras

Se ha mejorado la navegabilidad y usabilidad del programa. Ahora es
mas facil acceder desde la gestion de facturas a la de tickets/TPV y
desde esta a la gestién de articulos, por ejemplo.

Se ha mejorado el proceso de impresion de los tickets de compra asi
como su disefio.
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Se ha anadido al stock la posibilidad de ver el stock bajo minimos asi
como el stock de productos activos.

Se ha revisado el proceso de generacion de facturas, albaranes y
presupuestos. También se ha revisado el proceso de compras.

Los albaranes ahora también incluyen el grupo de ventas. Esto se
podra utilizar para diferenciar a que actividad pertenece cada venta
(por ejemplo ventas de tienda y servicios profesionales).

Se ha mejorado la Ayuda. Se han afadido la opcidn de Preguntas y
Respuestas y la de Novedades.

Generales

Nuevo sistema de gestion de la base de datos de PhotoGestién. Hemos
revisado la gestiéon de los archivos de datos del programa para
conseguir un mayor rendimiento del mismo.

Se ha revisado la creacién del nuevo ejercicio. Ahora también se traspasan
los datos de los revelados pendientes. Ademas, se ha optimizado el
proceso.

Ahora al entrar en PhotoGestion muestra la Gltima empresa utilizada.

Las facturas, albaranes y presupuestos ahora muestran los importes de
cada detalle sin IVA, solo los totales incluyen IVA.

Se ha mejorado la navegabilidad del programa afiadiendo accesos directos
y menus en las diversas gestiones. También se ha mejorado la
usabilidad haciéndole mas comodo al usuario la introduccién de datos.

Utilidades

Se ha modificado el sistema de copias de seguridad. Las copias de
seguridad ahora se realizan con el formato ZIP que es el estédndar en
cuanto a compresion de archivos.

Tickets / TPV

Se he mejorado el disefio del ticket.
Se ha reducido el tiempo de impresién del ticket a menos de 1 segundo.

La impresora de tickets ahora corta el papel en las impresoras preparadas
para ello.

Compras

Stock. Posibilidad de agrupar totales por grupo de articulo en el listado.
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Stock. Se han incluido dos nuevos filtros para poder ver solo los articulos
con existencias y los articulos con stock bajo minimo.

Se ha revisado el sistema de pagos a cuenta de compras.

Se ha afadido a la compra el n° de factura fisica. De esta forma sera mas
facil localizar la factura de un proveedor.

Al crear un nuevo articulo lo afiade directamente a la compra actual.

El precio de coste del articulo tiene cuatro decimales. Esto es debido a que
algunos proveedores ofrecen precios a las tiendas con hasta cuatro
decimales.

El stock se puede ordenar por cualquier columna.

Facturas

Se ha revisado el sistema de cobros de facturas.

La facturacion automatica ha sido revisada y ahora es posible imprimir
correctamente todas las facturas en una sola vez.

Albaranes

Se ha revisado el sistema de entregas a cuenta de albaranes.
Caja

Se ha revisado el proceso de valoracion de caja entre fechas. Ahora el
listado muestra informacién detallada de cada dia del periodo
seleccionado.

Articulos

Ahora es posible introducir el stock minimo de un producto. De esta forma
al darlo de alta se le podra indicar la cantidad que tenemos en stock
sin tener que realizar una compra inicial.

El precio de coste del articulo permite hasta cuatro decimales. Esto es
debido a que algunos proveedores ofrecen precios con tres o cuatro
decimales.

Listados

Se ha revisado el disefio de todos los listados. Ahora su aspecto es mas
profesional. Algunos de ellos han sido revisados para ofrecer mas
posibilidades de filtro.
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Revelados

La gestion de revelados se ha redisefiado de arriba abajo para hacerla mas
sencilla y facil de utilizar al usuario. Ademas, se ha integrado con la gestion de
Tickets/TPV para facilitar su gestion diaria.

Se han afiadido tres nuevas opciones en la gestidn de Tickets/TPV:

Alta de revelado. Permite registrar los carretes de aficionado con tan solo
introducir su n° de carrete o leerlo con el lector de cddigos de barras.
El programa recuerda el Ultimo laboratorio utilizado y por defecto no
selecciona ningun cliente. Se pueden dar de alta varias bolsas de una
solo vez.

Registro de llegadas. Con tan solo indicar los numeros de las bolsas
recibidas por medio del teclado o lector de cédigos de barras se podran
registrar las llegadas del laboratorio.

Venta de revelado. Con solo indicar el nimero de bolsa esta pasara a
formar parte de la venta actual.

La pantalla de gestion de revelados ha pasado a servir de herramienta de
consulta en lugar de herramienta de gestidon diaria. Desde esta se pueden dar
de alta revelados y registrar llegadas, pero no es posible realizar la venta
porque esta se realiza ahora desde la pantalla de Tickets/TPV.

Desde la gestion de revelados se puede realizar un listado de revelados muy
completo, pudiendo consultar los revelados pendientes de llegada del
laboratorio, los recibidos del laboratorio pero no vendidos y los vendidos.
Ademas se puede filtrar por cliente, por laboratorio y por fechas. Ademas, se
puede ordenar por diversos criterios.

Mejoras en la version 1.4

En esta nueva version de PhotoGestidon se han eliminado la mayor parte de
problemas que producia el programa. Ademas, se han mejorado ciertos
aspectos de su funcionamiento que se indican a continuacion.

Generales

Se ha mejorado el rendimiento global de la aplicacion. La aplicacion es
ahora mas rapida, fiable y ademas permite la gestién de una mayor
cantidad de datos, es decir, mas clientes, facturas, albaranes,
articulos,...

Se ha revisado el funcionamiento de las cuadriculas de busqueda de
articulos, clientes, facturas, ventas, albaranes,... Las busquedas ahora
permiten introducir textos parciales.
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Se ha activado el punto del teclado numérico para que pueda ser utilizado
al introducir cantidades con decimales.

Se ha mejorado la barra de herramientas afiadiéndole nuevas
funcionalidades.

La aplicaciéon ahora es multipantalla, permitiendo tener abierto al mismo
tiempo la pantalla de facturas, albaranes, articulos y todas aquellas
que sean necesarias en cualquier momento. De esta forma es mas
sencillo el poder consultar varios datos al mismo tiempo. Este sistema
funciona mejor con una resolucion de 1024x768 o mayor. Aunque
también funciona en la resolucién estédndar de 800x600.

Se han mejorado los tickets para que muestren informacion adicional en
pesetas.

Se ha eliminado el problema que aparecia en muchas partes del programa
y que mostraba un mensaje del tipo “Invalid variant type conversiéon”.

Se ha mejorado el sistema de impresidn. Ahora ya no es necesario utilizar
el driver de IBM.

Desde la pantalla de datos de la empresa ahora se puede indicar si
queremos abrir el cajon registrador o no. Si activamos esta opcién el
cajon se abrira en cualquier momento pulsando la tecla F3.

Se ha revisado la conexién en red y se han solucionado los problemas que
se producian cuando te conectas desde un cliente y en el servidor
estan trabajando.

Se ha mejorado el funcionamiento del mantenimiento de poblaciones.
Se ha mejorado el disefio de la ayuda.

Se ha afiadido en el menu principal (submenl ayuda) la opcién de
Informacion del Sistema.

Ventas
Se ha revisado el sistema de pagos y de creacién de albaranes y facturas a
partir de una venta.

Se ha eliminado el problema que aparecia al crear tickets de ventas con un
valor menor a un euro.

Compras

Pagos a cuenta. Se ha mejorado su funcionamiento.

Cuando se finaliza una compra te muestra un mensaje indicando el cédigo
de la nueva compra creada.
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Si al hacer una compra modificamos el precio de coste que aparece por
defecto, este nuevo precio serda tomado como precio de coste del
articulo.

Se permite realizar abonos de compras. Para ello tan solo hay que realizar
la compra indicando la cantidad comprada en negativo.

Facturas

Cobros. Se ha mejorado su funcionamiento.

Facturaciéon automatizada. Se muestra un mensaje al finalizar indicando si
el proceso se ha realizado correctamente o no.

Se ha afiadido el CIF al listado general de facturas.

Albaranes
Cuando se finaliza un albardn te muestra un mensaje final indicando el
codigo del nuevo albaran creado.
Pagos a cuenta. Se ha mejorado su funcionamiento.

Al seleccionar un cliente con aviso mantiene la secuencia correcta de
tabulacion.

Presupuestos

Cuando se finaliza un presupuesto te muestra un mensaje final indicando el
codigo del nuevo presupuesto creado.

Caja

Se ha mejorado el funcionamiento de la valoracion de caja y en concreto
del listado de caja.

Articulos

El listado de articulos te permite deshabilitar cualquiera de los tres filtros
que contiene. De esta forma los filtros solo se aplicardan cuando el
usuario lo crea conveniente.

Se ha eliminado el problema que aparecia al crear articulos con un valor
menor a un euro.

Los cédigos de barras auxiliares de un articulo también sirven para realizar
ventas, albaranes, revelados,...
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Listados

En los listados generales de presupuestos, albaranes y facturas se ha
afadido la opcidon de mostrar la descripcion de cada articulo.

Revelados
En el listado de revelados ahora permite nimeros de bolsa de mas de doce
caracteres.

Cuando se finaliza un revelado te muestra un mensaje final indicando el
codigo del nuevo revelado creado.
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citas 174

Aplicar regularizacion 139

Archivo de Negativos 196

Archivo Digital 199

Articulos 53, 228, 287, 301, 303, 305,
310, 313, 316

Auxiliares 72

Aviso de actualizacién 32

Avisos 191

AyudaPG_04-1 20

Barra de desplazamiento 44, 48
Borrar 80

Borrar Cita 190

Borrar revelado 162

Botones auxiliares 43

Botones de funcion 43, 48
Buscar Cita 190

Busqueda 49

C

Caja 143, 221, 280, 302, 311, 313,
316

Caja por documentos 144

Caja por medio de pago 143

Cambiar beneficio 239

Cambiar empresa 249

Cambiar precios 238

Campos Desplegables 47
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Cancelar 240

Categorias para la Agenda 77

Ciclo de Ventas (TPV, Presupuestos,
Albaranes y Facturas) 308

Clientes 62, 225

Clientes, Proveedores y Empleados
311

Cobrar documento 116

Cobro por Cliente / Cantidad 116

Cobros 109

Cobros Varios 149

Comprar 155

Compras 121, 220, 305, 312, 315

Conceptos de gastos 72

Conexidn con Google Calendar 192

Configuracion 192, 207, 264, 305

Configuracion del programa 36

Configuracién y mena Archivo 249

Consultar articulos 244

Consultar clientes 243

Contabilidad 277

Contrato 171

Control de Accesos 252

Control de Caja 143

Control de Stock 136

Copia de seguridad 233

Copia seguridad 282

Correo electrénico 283

Creacion de nuestra empresa 33

Crear Albaran / Factura 99

Crear albaran de compra 164

Crear articulo 92

Crear Ticket 99

Cuadricula de Albaranes 107

Cuadricula de Albaranes de Compra
129

Cuadricula de Articulos 59

Cuadricula de Clientes 65

Cuadricula de Cobros Varios 150

Cuadricula de facturas 111

Cuadricula de Facturas de Compra
134

Cuadricula de Gastos 148

Cuadricula de Negativos 197

Cuadricula de Pedidos de Compra 124

Cuadricula de Presupuestos 101

Cuadricula de proveedores 69

Cuadricula de Regularizaciéon de Stock
139

Cuadricula de Revelados 158

Cuadricula de Tickets 94

Cuadricula de Tipos de Trabajos 81

Cuadricula de Trabajos 179

Cuadricula del Archivo Digital 201

Cuadriculas 39

Cuando hago una venta, <¢édebo
acordarme cada vez del nimero
del articulo que estoy
vendiendo? 287

D

Datos de Empresa: 262

Datos de la Empresa 261

Desactivar articulos 61

Descripcion del panel de accesos
directos 18

Detalles 46, 50

Detalles del Revelado 155

Deudas Pendientes 310

Disefiador de documentos 245

Editar 80

Editar Cita 188

Editar cuentas contables 242
Eliminar Empresa 250
Empleados 71

Empresas 307

Empresas 307

Entrando en PhotoGestion 32
Entregas a cuenta 98, 103
Envio a cualquier mévil 203
Envio a multiples clientes 203
Envio de documentos 211
Envio de email 207

Envio de SMS 202

Envio desde las fichas de cliente 202
Envio multiple 209

Envio programado de SMS 204
Envio simple 208

Estadisticas 230

Estados de Trabajos 82
Estudio 167, 305

Etiquetas 59, 225

Etiquetas de Articulos 309
Etiquetas de Clientes 309
Exportacion cuadricula. 39
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Exportar a Excel 51
Exportar a PDF 51
Exportar datos 281

F

Factura 89

Facturacion Automatizada 302, 310
Facturar 127

Facturar Albaran 104

Facturar Albaranes de Ventas 112
Facturas 115, 290, 305, 313, 316
Facturas de Compras 131
Facturas de Ventas 107

Familias de Fotografia 75

Filtrar 237

Filtros aplicables 137

Finalizar Venta 89

Fiscal 223

Funcionamiento basico 256

G

Gastos 305

Gastos / Salidas de Caja 147
General 264, 302, 304, 307
Generales 291, 301, 312, 314
Gestién de Cobros 91, 113
Gestion de Revelados 92, 153
Google Calendar 283

Graficas 231

Grupos de Articulos 84
Grupos de Clientes 85
Grupos de Ventas 85
Guardar 239

H

He instalado el cliente de
PhotoGestion y no funciona, me
pide el nombre de la empresa.
¢Qué hago? 293

He seleccionado la impresora de
tickets pero no me abre el cajon.
¢Que debo hacer? 291

Hoja Trabajo 172

I

Icono de accesos directos 214

Iconos ocultos 214

Idioma 276

Impresién de Ticket 89

Impresoras 265

Imprimir 44, 139

Imprimir Agenda 191

Imprimir Albardn 103

Imprimir etiquetas 128

Imprimir Factura 108

Imprimir Factura Proforma 98

Imprimir Facturas 218

Imprimir pedido 122

Imprimir ticket del revelado 162

Imprimir ticket del revelado al anadir
164

Impuestos 272

Informacion relacionada del Cliente 65

Informacion relacionada del Proveedor
69

Informes 230

Informes / Listados General 308

Iniciacion 15

Instalacién 5

Instalacidon en ordenador de red 8

Instalacién en ordenador principal 5

Introduccioén 3

Introduccién de los datos de la
empresa 35

L

Listado de Albaranes 105, 218

Listado de Albaranes de Compra 130

Listado de Albaranes de Compras 220

Listado de Articulos 60

Listado de Caja 146, 221

Listado de Clientes 66

Listado de Cobros 117, 219

Listado de Cobros Varios 151, 221

Listado de Compras y Ventas 223

Listado de Deudas por cliente 118,
219

Listado de facturas 110, 218

Listado de Facturas de Compra 135

Listado de Facturas de Compras 220

Listado de Gastos 149, 221
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Listado de Gastos por Medios de Pago
220

Listado de inventario 221

Listado de IVA 224

Listado de la Agenda 222

Listado de Margenes o Beneficios 219

Listado de Negativos 197, 221

Listado de Pagos 134

Listado de Pedidos de Compra 125

Listado de Pedidos de Compras 220

Listado de Presupuestos 100, 218

Listado de proveedores 70

Listado de regularizaciones de stock
221

Listado de revelados 159, 221

Listado de Tickets/TPV 95, 218

Listado de trabajos 177, 222

Listado de Ventas 217

Listado del Archivo Digital 200, 221

Listados 50, 217, 313, 317

Listar 137, 140

LI

Llegada bolsa 155
Llegada detallada de una Bolsa/Sobre
165

M

Mantenimiento Articulos 309

Mantenimiento de Albaranes 309

Mantenimiento de Clientes 309

Mantenimiento de Facturas 309

Mantenimiento de Presupuestos 308

Mantenimiento de revelados 309

Mantenimientos 53, 222

Mantenimientos auxiliares 47

Mantenimientos Principales 42

Marketing 202

Me salen las letras muy grandes en
los listados por pantalla. éQué
hago? 293

Medios de Pago 73

Mejoras 311

Mejoras de las nuevas versiones 295

Mejoras en la version 1.4 314

Mejoras en la versién 1.5 311

Mejoras en la version 1.51 310

Mejoras en la
Mejoras en la
Mejoras en la
Mejoras en la
Mejoras en la
Mejoras en la
Mejoras en la
Mejoras en la
Mejoras en la
Mejoras en la
Mejoras en la
Mejoras en la
Mejoras en la
Mejoras en la

version 1.60 306
version 1.61 306
version 2.00 303
version 2.10 302
version 3.00 300
version 3.20 300
version 3.50 299
version 3.60 299
version 3.80 298
version 3.85 297
version 4.00 296
version 4.10 296
version 4.50 295
version 5.00 295

Menu Archivo 17

Menu Ayuda 18

Menu Utilidades 17

Movimientos pendientes de caja 145

Negativos a cero 139

Novedades 311

Novedades mas importantes 300,
302, 303, 306

Nueva 79

Nueva Cita 186

Nueva empresa 249

Nuevo articulo 124, 129

Nuevo ejercicio 251

Nuevo Proveedor 59

o

Objetivos de PhotoGestion 3
Opcién Estadisticas 25
Opcidn Listados 25
Opciones de Consulta 157
Opciones de empresa: 263
Opciones de Facturacién 113

P

Pagos 123, 126, 133
Panel Caja 21

Panel Compras 19
Panel Estudio 26
Panel Informacion 22
Panel Inventario 21
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Panel Principal y Auxiliares 29
Panel Revelados 20

Panel Ventas 18

Pantalla de entrada 261
Pantallas de Pagos/Cobros 42
Pedidos de Compras 121
Perfiles 256

Pestafia Citas 174

Pestafia Clausulas 81
Pestafia Datos 53, 170
Pestafia de tareas 80
Pestafia Personas y Citas 79
Pestafia Servicios 175
Pestafia Tareas 176
Plantillas SMS 76, 206
Poblaciones 83

Precios 56

Preguntas y Respuestas 287
Presentacion 1
Presupuestos 114, 316
Presupuestos de Ventas 97
Primera sincronizacion 194
Primeros Pasos 30
Proveedores 55, 68, 305

Q

Quitar bolsa 163

R

Realizar una copia de seguridad 233

Recalcular 146

Recalcular datos 240

Recorrido por los menus 17

Recorrido por PhotoGestién 15

Registrar la llegada de Bolsas/Sobres
163

Registro de llegadas 92

Regularizacién de Stock 138

Reorganizar informacion 241

Requisitos de Photogestidn 4

Requisitos Minimos 4

Requisitos recomendados 4

Restaurar una copia de seguridad 235

Retirar dinero 146

Revelados 153, 221, 269, 301, 310,
314, 317

S

Saldo inicial de caja 145
Seguimiento comercial 212
Seguridad 254

Seleccionar destino 234

Seleccionar qué empresas se van a

sincronizar 193

Situaciones de un Pedido de Compras

74

Situaciones de un Presupuesto de
Venta 73

SMS 278

Soportes Informaticos 75

T

Textos para trabajos 82
Ticket 266

Ticket revelado 155

Tickets 114

Tickets / TPV 312
Tickets/TPV 87, 287

Tipos de citas 77

Tipos de IVA 83

Tipos de regularizaciones 74
Tipos de Trabajos 78
Totales 47

TPV 271, 304, 308, 310
TPV 271

TPV 304

TPV 308

TPV 310

Trabajos 167, 279
Traspaso a contabilidad 241

U

Uso de la ayuda 30
Usuarios 257
Utilidades 233, 306, 312

\'}

Varios 58, 284

Varios Precios 58
Varios Proveedores 58
Vender en Albaran 155
Vender en Ticket 155
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Venta de revelado 92

Venta directa de bolsas con contenido
93

Ventas 87, 217, 273, 315

Ver Albaran 158

Ver bolsa 164

Ver Compra 157

Ver contenido 93, 162

Ver presupuesto 170

Ver Ticket 157

Versiones de Photogestion 4

Vistas 182

Volcado de datos 236
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